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VSe, co md byt zivotaschopné, potiebuje stdly rozvoj a péci. Nejinak je tomu
i Uumést a obci.

Sprava obce je jako nekonecné bézici hodinovy strojek, kay kazdé pootocens
jednoho zmnoha ozubenych kolecek posouvd obec dopredv v rozvoji
a ke spokojenosti obyvatel.

Cilem tohoto vstupniho prispévku je poukdzat na potrebu koordinace jednotlivgch
aktivit radnice a zdroveri motivovat ctendre k zamyslen/ nad zasadami rizeni obcr.
7o je mozné prave pripodobnénim k cinnosti kterd je vice méné vseobecné zndmd,
chodu hodinovych rucicek na zdklade dobre fungujiciho mechanizmu v pozadi.
Obecnéji se jednd o proces vyroby, rizeni zdroju a projekty - a to déld kazdy clovek
denné v osobnim Zivote - od pripravy snidané, pres pldnovadni pracovniho
a volného casu v pruobéhu dne, nebo pri pldnovdni néceho, co bude mit
dlouhodobéjsi dopad na jeho Zivot - jako je napriklad porizeni viastniho bytu
nebo stavba domu pro rodinu.

Podobné, jako pldnovani kazdodennich cinnosti nebo vyrobniho procesu,
ani pfi vytvareni zdakladnich vizi a zdmérd rozvoje obci nesmime zapomenout
na vstupni zdroje, jako jsou nase financni moznosti a podminky Uzemi formované
napriklad do Uzemnich pland ¢&i rozpracované projekty nasich predchddcl
ve vedeni obce. Bylo by vSak zcela mylné a zavadéjici, kdyby se ctendr domnival,
Ze 1ze napriklad teorie podnikové ekonomie (predstavu vyrobniho procesu) slepé
aplikovat na spravu a rozvoj obci a mést (ddle je uzivano souhrnné oznaceni obec).
Toto neni ani zdmérem autorky. Obce nejsou vyrobci jogurtd ani aut.
Jsou spolecenstvim lidi, ktefi v nich ziji a svym jedndnim jejich chod kazdou
vtefinou ovliviuji prave jedinec¢nosti potfreb kazdého clovéka. K tomu, aby bylo
smérovdni celého Uzemi Fizeno jako jeden celek, je prostfednictvim volebniho
systému zaqjistén vybeér zdstupcl obcand do zastupitelstva obce a tim i do vedeni
obce. Zvoleni zastupitelé svym rozhodovdanim postupné naplnuji pfedstavy svych
volicd o rozvoji a spraveé obce. Volebni cyklus na komundini Urovni je &tyrlety
a lze Fici, Ze to je na realizaci rozsdhlejsich investi¢nich projektd velice krdtkd doba.

Aby nedochdzelo k nékolikaletym vypadkim rozvoje Uzemi, je nutné mit stdle
v zdsobé dostatek pripravenych projektd v rdznych fdzich jejich pripravy tak,
aby byly v souladu se strategickym smeérovdanim obce i mésta a tim zagjistily jejich
trvaly rozvoj. Povinnost rozvoje Uzemi, péce o néj i o své obcany je ddna zdkonem
¢. 128/2000 Sb., o obcich, v platném znéni, ve kterém v § 2 odst. 2 je uvedeno:
,Obec pecuje o vSestranny rozvoj svého Uzemi a potieby svych ob&any, pfi pInéni
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svych Ukol0 chrani téz verejny zdjem.” Jiz z gramatického vykladu zdkona
je zfejmé, ze se md jednat o kontinudini a nikdy nekoncici ¢innost.

K zajisténi trvalého rozvoje mést a obci md slouzit strategické pldnovani,
které je ndsledné konkretizovdno akénimi pldny a napliovdno realizaci dil¢ich
projektd (v tomto prispévku je slovo ,projekt* pouzito ve vyznamu procesu
smérujicimu k vytvoreni urcitého produktu nebo sluzby).

Cinnost Uzemni samosprdvy postavend na stabilni trojnozce

Trojnozka je v oblasti technickych konstrukci vyuzivana jako pevny a stabilni
zdklad, ktery nese dalsi dily a prvky. Pokud jsou tfi opérné body systému pevné
a vyvazené, je obtizné vyviklat nebo rozkymdcet dily a prvky, které nese.

Zakonem stanovené povinnosti pfi sprave obci Ize rozdélit do tff zakladnich skupin
¢innosti s tim, Ze ochranu verejného z&djmu musi zastupitelé a Urednici zohledhovat
v rdmci svého rozhodovani vzdy. TFi jsou rovnéz zdkladni pilite spokojeného zivota
obyvatel meést a obci - kazdy ob&an ma své priority a na zdkladé svych predstav
pozadavky a ndroky na mésto nebo obec, kde Zije.

Vedeni obce na zdkladeé zdkona a pro potreby svych obyvatel realizuje vzdy
tri typy projektd:

e Projekty investi¢ni - jednd se o c&innosti, pri kterych mésto vynakladd
verejné prostiredky na vznik novych hmotnych statkd, a to ndkupem
hotového vyrobku, stavebni ¢innosti atd.

e Projekty spravy a obnovy majetku obce ¢i mésta - jednd se o &innosti,
které zahrnuji predevsim udrzbu stdvajiciho majetku mésta nebo obce
a jeho obnovu. Z hlediska Ucetniho se mUze jednat také o investice.

e Projekty mékkeé, které zabezpedi sluzby pro obcany a spolecenské, kulturni
a sportovni vyziti obyvatel. Jednd se o Cinnost, pri které nevznikaji hmotné
statky. Cinnost je ale nezbytnd pro zabezpeceni chodu mést a obci
a pro spokojenost ob¢and.

Rovnomeérny, vyvdzeny a stabilni rozvoj uzemi je takovy, kde se zohlednuji
a realizuji proporciondlné projekty ze vSech tfi vgyse uvedenych skupin.

Rozvoj mésta nebo obce jako béznd vyrobni ¢innost

Zdakladem ekonomie je uspokojovdani neomezenych potreb omezenymi zdroji.
U béZzného vyrobniho podniku plati, Zze ,vyrobni cinnosti (vyrobou) podniku
rozumime preménu vyrobnich faktor0 (vstup®) ve statky, tj. hmotné vyrobky
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(stroje, televizory a pivo) a sluzby (napf. opravdrenské).” K této ¢innosti md podnik
svUj majetek, stejné tak maji svdj majetek i obce. Na rozdil od podniku, jehoz cilem
podnikdni je tvorba zisku, obce sv0j majetek vyuzivaji k naplnéni cild rozvoje svého
Uzemi, péci o ngj a k uspokojovdni potreb svych ob&an.

Majetek a strategické planovdni vSak maji firma i obec v podstaté stejny,
a tak se snadno nabizi analogie procesu vyroby ve vyrobnim podniku s realizaci
strategie rozvoje obce. Pro vysvétleni zabezpeceni trvalého rozvoje je tedy mozné
si vypujcit dst z teorie Fizeni vyrobniho procesu.

,Premeéna surovin ve vyrobky probihd jako vyrobni proces, ktery sestavd z celé
rady procesU,”? od pladnovdni vyroby po findini dokonéeni vyrobkl.

Obrdzek 1. Pfeména surovin ve vyrobky

vyrobni

vstupy proces

Zdroj: Podnikovd ekonomika

Vyrobnim pldnem v obcich, a tim pddem i stanoveni a urceni vystupl, je dano
schvdlenim strategického pldnu a ndsledné ostatnimi dokumenty, které musi
byt v souladu s finan¢nim vyhledem a rozpoctem obce. Souhrn téchto dokument(
ndsledné nastavuje kurz, kterym obec sméfuje. K realizaci celkové koncepce
jsou hlavni strategické dokumenty rozpracovdany do dil¢ich akc¢nich pladnd
a zameér( projektd. Obyvatelé obci maji své (nicim neomezené) predstavy
o tom, jak si rozvoj své obce predstavuji. Obce naproti tomu maji omezené zdroje
na realizaci uvedenych predstav. Dlouhodobym i krdtkodobym pldnovanim
(schvdleni ro¢niho finan¢niho rozpoctu) vyuzivaji svych zdrojd (vyrobnich vstup()
k realizaci dil¢ich projektd (vyrobnich proces?) a tim k rozvoji celé obce (vystupl
vyroby) v tom nejsirsim vyznamovém smuyslu slova ,rozvoj“. Rizeni pracovniho
kapitalu vyrobniho podniku a fizeni dil¢iho projektu obce a mésta Ize zndzornit
takto:

T SYNEK, Miloslav a Eva KISLINGEROVA. Podnikovd ekonomika. 5., preprac. a dopl. vyd. Praha: C.H.
Beck, 2010. Beckovy ekonomické ucebnice. ISBN 978-80-7400-336-3,, str. 180.
2 SYNEK, Miloslav a Eva KISLINGEROVA. Podnikovd ekonomika. 5., pteprac. a dopl. vyd. Praha: C.H.
Beck, 2010. Beckovy ekonomické uc¢ebnice. ISBN 978-80-7400-336-3,, str. 181.
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Obrdzek 2. Rizeni pracovniho kapitdlu vyrobniho podniku

Zasoby
materialu,
surovin a
polotovart

Pohledavky

Zasoby
hotovych
vyrobk

Zasoby
nedokonéené
vyroby

Zdroj: Podnikovd ekonomika

Obrdzek 3. Rizeni diléiho projektu obce a mésta

Vize/Zdmér

Financni a
Realizace ostatni
zdroje

Schvalovaci/
povolovaci
fizeni

Projektova
priprava

Zdroj: Podnikovd ekonomika

Z vySe uvedenych schémat je ziejmé, ze i mésto nebo obec, podobné jako podnik,
musi védeét, co chce délat, jaké na to potfebuje zdroje a ty zajistit v optimdini mire.
Poté musi pripravit projekt, ktery vétsinou podléhd schvalovacim procesim uvnitf
meésta nebo obce nebo i povolovacim Fizenim treti strany (napfiklad povoleni
stavby, zdbor verejného prostranstvi atd.) a ndsledné projekt realizovat. Cely
proces rozvoje meésta nebo obce a péce o obyvatelstvo ale neni tak jednoduchy
jako béznd vyroba. V kazdeé fdzije ovlivhovan jak skupinovgm rozhodovanim uvnitf
mesta Ci obce, tak i rozhodovdanim tretich stran a v neposledni fadé jej kazdé Ctyri

i
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roky muUze ,prenastavit® zcela jind vize nové zvoleného vedeni mésta & obce.
Hodinovy stroj, soukoli ozubenych kolecek, by se vsak nikdy nemél zastavit,
dusledky zastaveni rozvoje jsou v budoucnu velmi tézce odstranitelné a jsou
zndmy i meésta a obce, ve kterych zastaveni rozvoje vedlo k takovému vylidnéni,
které znamenalo de facto jeho/jeji zanik.

Pro kontinudini, rovnomeérny a trvaly rozvoj je tedy tfreba, aby byla pripravena
zdsoba zdmérd a projekty vrizné fdzi pripravenosti ve stejném case.
Pro pfipad, Zze se jeden projekt z nepredvidatelnych okolnosti zastavi, je nutné,
aby byl pfipraven jinyg projekt, ktery Ize posunout ddle. Urcitd zdsoba pripravenych
projektd je nezbytné nutnd i proto, aby obec byla pripravena na budouci
prilezitosti, napriklad v pripadé ziskdni dodate¢nych finanénich zdrojd z dotaénich
tituld nebo prichodu jinych priznivgch podminek, které napomohou realizaci
projektovaného zaméru.

K trvalému rozvoji mésta nebo obce je tedy nutné mit:

e vizi, kterych smérem smeérovat rozvoj meésta Ci obce (strategicky plan
a akeni plany),

e zdsobnik zdameérd projektd (neboli dil¢ich priorit  z akénich  pldandg,
v radmci kterych jesté nezacal proces pripravy projektu k faktické realizaci),

e pfipravené zdroje - finan¢ni (schvdleny rozpocet), lidské (persondini
zabezpeceni Uradu) a ostatni (napriklad pozemek),

e rozpracované zaméry projektd v riznych fazich pripravy,

e projekty v realizaci (stavebni ¢innost, spolecenské akce atd.).

12
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Obrdzek 4. Radnice jako hodinky

Radnice jako hodinky O S
BUDTE SMART

ZDROJE
- .
( e PROJEKTOVA
PRIPRAVA
a0
- .
( E POVOLENI

\t"s

( %REALIZACE
-, s ’

SPRAVA o o
A OBNOVA MEKKE INVESTICNI
MAJETKU PROJEKTY PROJEKTY

Zdroj: Vlastni zpracovdani

Rozvoj obce bézi jako hodinovy strojek

Pomysiné soukoli hodinového strojku ddvaji do pohybu napnuté pruziny viz/
a zdmérd, kazZdd cinnost v procesu realizace projektu otdci ozubengmi
kolecky, ale az faktickd realizace posouvd hodinové rucicky o minutu dopredu.

Toto jsou v krdtkosti tfi hlavni pilite, jejichz vyvdazenost by meéla zabezpecit
rovhomeérny rozvoj obce. Kolobéh pfipravy projektd nikdy nekonci. Jejich
realizovdanim obec ziskd uzitek - napfiklad novou zdkladni Skolu nebo se lidé sejdou
na masopustnim privodu.

Pro¢ je tato kapitola sou¢dsti strategie SMART Cesko a uvadi &dst, kterd se tykd
implementace? Protoze chytrd eSeni nalézaji moudii lidé, kteri by,
pokud jsou ve vedeni obci, méli mit vzdy na paméti rozvoj Uzemi, o které se staraji,
a obc&any, ktefi jim dali svou dOveéru a zvolili je do vedeni obce, ve které ziji. Moudré
vedeni by tedy nikdy nemélo dopustit, aby se pomysing hodinovy strojek
rozvoje zastavil, aby se v jejich mésté nebo obci zastavil éas a stalo se z néj
»~mésto duchu®.

Radka Vladykova

vykonnd feditelka SMO CR, byvald starostka mésta Jesenice
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Predstava, co je Smart City, se vyviji. Méni se od technologického pojeti k ucelené
predstavé udrzitelného rozvoje spolecnosti, obce, sidel a dalsich. V dobé, kdy autofi
ndvrhu projektu ,Strategicky rdmec Svazu mést a obci CR v oblasti Smart City*
projekt pripravovali a zddvodnovali jeho potifebu, vychdzeli ze znalosti (roku 2017)
fungovani samosprdv a Zivota ve méstech a obcich Ceské republiky
a z predpoklad®, co mize realizace projektu prinést. Tim, ze koncept Smart City
mad pouze nékolikaletou historii, se pri realizaci projektu ukdzalo, ze se jednd
o problematiku daleko slozitéjsi, nez se pivodné predpoklddalo, zejména z divodu
specifické sfdelni struktury Ceské republiky. NeZ tedy bude poskytnut ndvod
,jak na implementaci Smart City* v rémci konceptu SMART Cesko, je dobré shrnout
dosavadni zkuSenosti z realizace projektu v oblastech, které byly v ndvrhu projektu
popsdany (ddle barevné cdasti ze znéni projektu, Cerné zjisténi béhem realizace
projektu).

Znéni projektu:
Problémy v obcich

e nedostatec¢né vyuzivani metodiky Smart City - potencidl zvysit kvalitu
a efektivitu fungovdni verejné spravy na mistni Urovni,

e nizkd participace ob&and na tvorbé mistnich politik a planovani realizace jejich
konkrétnich ndstrojd a opatreni (omezuje se zpravidla na volby, dil¢i osobni
podnéty a stiznosti),

e nevyuzity potencidal spoluprdce municipalit s dalsimi aktéry (neziskové
organizace, podnikatelské subjekty apod.),

e slabé koordinované informacni toky v komunité i v Ufradu,
e izolovanost Fizeni jednotliviych agend urady,

e uzavrenost strategickych dokument’ obci a mést (nejsou schopny se v mezidobi
pruzné prizpUsobovat dynamickému déni na daném Uzemi),

e konkrétni koncepce Smart City maji rGznou kvalitu, vznikaji odliSnymi postupy
a jsou zameéreny na rtznd témata,

e v koncepcich previddd diraz na technologie a technickou sprdvu Uzemi mésta
a prvek vlastniho fungovdani meéstského Uradu (jeho sluzeb obyvatelOm)
a spolecensky a obcansky Zivot jsou v nich upozadénu.

15
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T T DIMO A 9p e
Zjisteéni:

V  soucasné dobé existuji v Ceské republice dv& metodiky zamérené
na problematiku Smart City, doporucené k vyuziti Ministerstvem pro mistni rozvoj
(dale MMR). Zroku 2015 pochdzi Metodika Konceptu inteligentnich meést?,
zpracovand tymem CDV, v.v.i,, vedenym Mgr. Davidem Bdrtou. V roce 2018 vydalo
MMR Metodiku Smart Cities*, metodiku pro pripravu a realizaci konceptu Smart
Cities na uUrovni meést, obci a regiont. Ta vychdzi z Konceptu inteligentnich mést
a byla aktualizovana ve spoluprdci s ¢leny Pracovni skupiny pro Smart Cities
a s Ing. Jakubem Slavikem, MBA - Consulting Services. Popis metodik je uveden
v jedné z ndsledujicich kapitol. V dobé zpracovani ndvrhu projektu Svazem meést
a obci Ceské republiky (ddle SMO CR) nebyla jesté aktualizovand metodika MMR
zpracovand, nicméné sifeni do mést a obci Ceské republiky se tykd predevsim této
metodiky - relativné velmi dobfe srozumitelné a vyuzitelné.

Nedostatecné vyuziti metodiky, jako ndstroje zkvalitnéni a zefektivnéni fungovani
verejné spravy na mistni Urovni, je zpUsobeno zejména témito faktory:

e Smart City je problematika relativné novd, vefejnosti a radnicemi je vnimdna
spise jako moznost novych technologickych teSeni, ne jako ndstroj
efektivngjsiho a kvalitngjsiho fungovdni vefejné spravy v obcich jakékoli
velikosti,

e Smart City je dobrovolny koncept - v Ceské republice je vysoky pocet malych
obci, pro které je obtizné plnéni vSech povinnosti samosprdvy a prenesené
pUsobnosti statni sprdavy, kterou v podstaté kazdd obec v né&jakém rozsahu
vykondvda,

e koncept Smart City postrddd dlouhodobou informacni a finanéni podporu,
ze strany MMR je koordinovdn, nikoli Fizen, coz je pochopitelné, protoze
se nejednd o stdtni aktivitu, ale dobrovolnou a samostatnou aktivitu mést a obci
- tak je tomu po celém svete, kde se koncept Smart City, ¢i obdobny koncept
realizuje,

e pocet koncepci Smart City, Smart region zahdjil rychly rdst s podporou
z Opera¢niho programu Zameéstnanost, predstavitelé mést a obci, ve kterych

> Bdérta, D. a kol. (2015). Metodika Konceptu inteligentnich mést. Dostupné on-line:

https://mmr.cz/getmedia/75f1d249-ed63-44c2-9269-dc22¢c3254128/TB930MMR0O01 Metodika-
konceptu-Inteligentnich-mest-2015.pdf.aspx?ext=.pdf.

4 Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky (2018). Metodika Smart Cities: Metodika pro pripravu
a readlizaci konceptu Smart Cities na Urovni mést, obci a regiond. Dostupné on-line:
https://mmr.cz/getmedia/f76636e0-88ad-40f9-8e27-

cbb774ea7caf/Metodika Smart Cities.pdf.aspx?ext=.pdf.

16



Evropska unie . .
Evropsky socialni fond SVAZ MEST A OBCI ” SMART Cesko
Operacni program Zaméstnanost CESKE REPUBLIKY

se Smart City koncepce tvori, byli vyzvani ke spoluprdci na tvorbé uceleného
konceptu v ramci tohoto projektu SMO CR a obecné pro tvorbu strategif existuje
doporuceni MMR k metodice tvorby strategif.®

Nizkd mira participace ob¢anl na tvorbé mistnich politik, a jejich realizaci,
je dlouhotrvajici  problém, ktery se netgkd pouze Ceské republiky.
Na nedostate¢nou participaci a aktivitu obcan® si stézuji ti, ktefi o ni usiluji
(v podstaté ve vSech evropskych zemich). K této problematice existuje fada studii,
sociologickych vyzkumU, také politologickych praci, nebot’ mald aktivita ob&and
a nové technologické moznosti ovliviuji napf. i chdpdni demokracie, svobodné
volby rdznych reseni, meénici se vliv riznych zdjmovych skupin atd. Ze specificky
,ceského” prostredi je zfejmé, ze ,vybudit aktivitu vcelku spokojeného obcana®
je mimorddné obtizné. Obcané se projevuji ve chvili, kdy vznikd néco, co oni sami
povazuji za problém a/nebo prekdzku svého bézného zZivota. V takovém pripadé
dochdzi k aktivizaci jako reakce na v podstaté negativni jev. Na druhé strané
existuje v obcich jakékoli velikosti fada spolkd a sdruzeni lidi s urcitym specifickgm
zajmem, které |ze kontaktovat jako prvni s cilem zvyseni participace na verejném
deni.

Nevyuzity potencidl spoluprdce municipalit s dalSimi aktéry v obci je evidentni.
Na urovni menSich mést a obci existuje relativné dobrd komunikace se spolky
(jak je uvedeno vyse). Je vSak velmi slabd komunikace zejména s podnikatelskymi
subjekty. Ve vétsich a velkych méstech, resp. statutdrnich méstech, je komunikace
se véemi dalSimi aktéry v misté velmi zdvisld na osobnostech na radnici.
Ze zkuSenosti, ziskanych v  pribéhu feSeni projektu, Ize konstatovat,
Ze je instituciondIiné malo uchopena, coz se opét tykd predevsim komunikace
a spoluprdce s podnikatelskymi subjekty pUsobicimi na Uzemi mésta/obce. Jednd
se 0 obecny problém, ktery je v oblasti Smart City umocnén novosti zminéného
konceptu. Pouze nékterd vétsi mesta maji komunikacni okruh, ktery lze oznacit
za ,méstskou tripartitu®, kulaty stdl municipalit (verejné sprdvy), obcand
(nevladnich organizaci) a mistnich podnikatelO, pripadné v krajskgych méstech
za Ucasti vyzkumné a vysokoskolské sféry. Na krajské Urovni jsou jiz zavedeny
krajské inovacni rady, resp. rady pro konkurenceschopnost, které je mozné
k tvorbé konceptu Smart City ¢i Smart region vyuzit.

Slabé koordinované informaéni toky v komunité i v Urfadu jsou dlouhodobé
zpUsobeny nizkou mirou vyuziti informacnich ndstrojd, jako relevantnich
a rovnocennych ndstroj0, v cinnosti radnic a volenych zdstupcd ve vztahu

> Ministerstvo pro mistni rozvoj (2019). Metodika pripravy verejnych strategii. Dostupné on-line:
https://www.mmr.cz/cs/microsites/portal-strategicke-prace-v-ceske-republice/nastroje-a-
metodicka-podpora/vystupy-projektu.
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k obc¢andm a zdjmovym skupindm v obci. Dlouhodobé jsou informacni ndstroje
zaménovany za ,Public Relations” (dale PR) a PR je povazovdno za propagaci
zvoleného feseni ¢i rozhodnuti, pfipadné sdéleni verejnosti bez ocekdvani reakce
a jejiho vyuziti k daldi ¢innosti (evidence based policy/activity/decision making).
Kvalita informacnich tokd uvniti Uradd je vgyznamné ovlivnéna jejich velikosti

a formdlnimi pravidly fizeni organizace. Pro charakteristiku radnice Ize vyuzit
obdobnou typologii jako pro malé, stredni a velké podniky (hodnoceno podle poctu
zaméstnancl) - flexibilni malé tymy, funkéni, ale hierarchicky organizované
struktury, velké entity s nékolika Urovnémi Fizeni a odpovidajicim technickym
vybavenim. Z toho, jak je tvofena hierarchie v organizaci, vyplgvaji rovnez
informacni toky v ni a jejich pripadné prekdzkuy.

Izolovanost fizeni jednotlivgch agend Ufadu je ¢asto zpUsobena nedostate¢nou
provdzanosti dilcich Feseni v rdmci konceptu, ktery byl ve meésté &i obci vytvoren
za Ucasti véech aktérd a realizuje se (. jednd se o Zivy a funkéni, rediné napliiovany
dokument). PrilisSnd orientace na reseni dil¢ich problémd (provozni slepota, vysokd
specializace) je v soucasnosti obvyklym spolecenskym jevem, ktery se obtizné
prekondvd nejen na radnicich. Zjevnym problémem je nedostatecnd elektronizace
agend verejné sprdvy a management dokumentd na radnici, ktery by vedl
k propojeni mezi Utvary radnice a napojenim na zverejhovani vysledkd cinnosti
radnice (napf. spisovd sluzba, elektronicky sbér dat v jednotlivych agenddach,
vyuziti téchto dat - evidence based policy, vyuziti GIS a zverejnovani informaci
pro ob¢any v souladu se zdkonem ¢ 106/1999 Sb., o svobodném pristupu
k informacim, v platném znénf). Pravé v uvedené oblasti vdak koncept Smart City

dava prilezitost ke zméneé.

Uzavienost strategickych dokumentU obci a mést je velmi castd. Rada dota¢nich
moznosti, zejména podpora z evropskych strukturdlinich a investi¢nich fondg,
ale rovnéz nékteré podpory z ndrodnich programU, jsou podminény existenci
strategického dokumentu v dané oblasti. Také v rdmci projektu ,Strategicky rdmec
SMO CR v oblasti Smart City“ se potvrdilo, Ze prdce se strategickymi dokumenty
je spise formdlni, Casto se jednd o ,Suplikovou® zdlezitost, vétsi mésta si naopak své
strategie nechdvaji napsat konzulta¢nimi firmami a ne vzdy s nimi pracuji,
resp. Pfizméné politické reprezentace se Ccasto nepracuje s dokumenty
vytvorenymi za predchoziho vedeni. UZ vznik strategie casto ukazuje, jak budou
vyuzivany. Komunikace se zpracovatelem ze strany zadavatele je nizkd. Omezuje
se na nékolik nezbytnych setkdni, do pripravy nejsou zapojeni lidé ze véech Utvard
radnice a z organizaci, které jsou samosprdvou zalozeny, neddvaji zpracovatelim
zpétnou vazbu. Toto samotné je pomérné charakteristické pro dalsi vyuziti
zpracovaného dokumentu. Uroven strategického Fizeni v Ufadu zdvisi na persondini
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stabilité a kvalifikaci lidi naradnici a otevienosti volené reprezentace vUci
podnétdm z radnice samotné.

Konkrétni koncepce Smart City maji r0znou kvalitu, vznikaji odliSngmi postupy
a jsou zaméfeny na ruznd témata, coz je pochopitelné, nebot se jednd
o dobrovolnou aktivitu mést a obci. Tato rdznorodost v§ak neumoznuje srovndni
kvality reSeni (benchmarking) a snadné vyuziti prikladd dobré praxe. Prestoze
je nepochybné vhodné, aby existoval ndvod na tvorbu Smart City koncepce,
hledani feSeni se musi zamé&fit na tu oblast, kterd je pro danou municipalitu
nejpalcivejsi. Pokud je tedy to, Zze konkrétni koncepce Smart City maji rGznou
kvalitu, vznikaji odliSngmi postupy a jsou zaméreny na rbznd témata, povazovdano
za problém, je treba uvedenou otdzku diskutovat, za jakych okolnosti se skute¢né
o problém jednd nebo do jaké miry se jednd o ndzor, ktery v problematice Smart
City neni mozné bez diskuse akceptovat.

V soucasnosti v koncepcich prevlddd diraz na technologie a technickou sprdvu
Uzemi mésta, coz je obvykléivadé velkych evropskych mést, ve kterych se Smart
City koncept realizuje. Uvedeny koncept vznikl jako reakce predstaviteld velkych
aglomeraci bud’ ve vazbé na teSeni konkrétniho specifického problému (napf.
potfebu optimalizace logistickych fteSeni v pfistavnich méstech), za Ucelem
dosazeni Uspor primdrné ve spotfebé energie a v reakci na klimatickou zmeénu
(v evropské databdzi Smart Cities Information System® previddaji mésta a obce,
které jsou zapojeny do Paktu starostd a primdtord pro udrZitelnou energii
a klima”). V soucinnosti, zejména s velkgmi firmami, byly ndsledné vyvinuty
systémy pro energetické Uspory v budovdch a v dopraveé. Moznosti ddle rostou
s vyuzitim internetu véci (ddle 1oT) a obecné s digitalizaci. Do mést a obci v Ceské
republice se ndsledné koncept Smart City zacal dostavat jako ndvrh k technickgm
reSenim ze strany firem, které se pohybuji v prostfedi energetiky, dopravy,
pripadné informacni a komunikac¢ni technologie (ddle ICT). Ddraz na technologie
je Casto veden primdrné snahou usetfit financni prostfedky pri spravé meésta
¢i obce, ale neni orientovan na dobry chod radnice a/nebo podminky pro Zivot lidf
ve mesté nebo obci.

Projekt Strategicky ramec SMO CR v oblasti Smart City reaguje na pficiny
problému malého vyuziti Smart City konceptu, které byly popsdny nize uvedenym
zpUsobem.

 EU Smart Cities Information System (2018). Cities participating in EU initiatives. Dostupné on-line:
https://smartcities-infosystem.eu/library/resources/cities-participating-eu-iniatives.
" https,//www.mzp.cz/cz/pakt starostu_a_primatoru
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Znéni projektu:
Priciny problému

e jednd se 0 vysoce expertni koncept Fizeni verejné sprdvy, je pro predstavitele
obci a mést ¢asto nesrozumitelny a nepristupny, nevidi jeho praktické vyuziti
a povazuji jej spise za komplikaci nez za usnadnéni své prdce,

e jednotlivé prvky Smart City pfindseji do obci a meést vétsinou komercni firmy
za UCelem prodeje svych produktd a Smart City a proto dostdvd poveést
Ucelového obchodniho ndstroje,

e koncept Smart City je povazovdn spiSe za konecnou fdazi zkvalithovani,
zefektiviiovani a optimalizace fungovdani meéstského ¢i obecniho UFadu
nez za ndastroj, ktery muize pomoci s prerodem procesd verfejné sprdvy
od zacdtku,

e existujici ,Metodika konceptu inteligentnich mést® MMR obsahuje velmi stru¢nou
obecnou c¢dst (navic bez praktickych a ndzornych voditek, jak konkrétni
koncepci Smart City pldnovat a zavadét) a soustied’uje se na technologické
sektory (napf. doprava a ICT),

e v Ceské republice chybi strategicky dokument, ktery by zahrnoval zkusenosti
samotnych predstaviteld obci a meést, provdzal prvky konceptu Smart City
se véemi typy agend, které obecni a méstské Urady vedou a zahrnoval zdroven
podrobné ndvody a postupy tykajici se vsech fazi vzniku a realizace méstské
Ci obecni koncepce Smart City.

Zjisténi:

Koncept Smart City je povazovdn za vysoce expertni koncept fizeni verejné
sprdvy, coz vyplyvd zejména z orientace na veétsi infrastrukturni reSeni a na vyuziti
ICT. Ti, ktefi se problematikou zabyvaji nebo jsou ,v blizkosti“ Smart City fesenf tak,
jak jsou prezentovdana na rdznych velkych mezindrodnich akcich, Ziji v predstaveé
sbéru a zpracovdni velkych objemU dat. Z toho plyne zaveér, Ze pro realizaci Smart
City konceptu je nutno rozsdahlych znalosti a Uzkoprofilové expertizy, vyuzitelné
predevsim ve velkych méstech. Koncept Smart City ndsledné nenf tolik povazovan
za fakticky koncept Fizeni verejné spravy obecng, ale za oblast, pro kterou zejména
mensi meésta a obce nemaiji potifebnou technickou ani persondlni vybavu.

Jednotlivé prvky Smart City prindseji do obci a mést vétsSinou komeréni firmy,
coz je zpusobeno dvéma faktory: jak koncept Smart City vznikal ve velkych
mestech a aglomeracich v zahrani¢i ve spoluprdci municipalit a firem
(tak je to i naddle doporucovano ve strategiich nékterych zahrani¢nich velkych
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mést), takZe pi prichodu do Ceské republiky tyto firmy meély ,ndskok®
pfed municipalitami, tak se z novych feSeni stala béznd komodita a firmy ji zacaly
prosazovat jako svdj komereni zdjem. S tim ovéem jsou v Ceské republice spojeny
dva problémy - véts§ina mést a obci je podstatné mensi nez aglomerace, pro které
byla novd feseni vyvijena, takze zminénd novd feseni pro né byla zbytnd a Spatné
uplatnitelnd. Z toho vyplynula jistd ostrazitost (az averze) ke Smart City reSenim
jako drahym a neefektivnim fesenim.

Koncept Smart City je povazovdn spiSe za konecnou fdzi zkvalitiovani,
zefektiviiovdni a optimalizace fungovdni radnice, nez za principidlni zménu fizeni
municipality. Tento ndzor stdle jesté pretrvavd ve méstech a obcich tam, kde se
reSeni zaméruji na optimalizaci infrastruktury, snizovdani ndkladd na infrastrukturu
zejména vyuzitim 10T a zavdadéni novych technologii na zakladé dil¢ich konceptd.
| toto se vSak postupné meéni, coz je dolozitelné nové pripravovanymi

informacnimi koncepcemi verejné sprdavy vznikajicimi v rdmci strategie
DigitdIni ; Cesko : Koncepce Digitdini ekonomika a spole¢nost?,

Dosud plati, ze existujici ,,Metodika konceptu inteligentnich mést* MMR
se zaméruje zejména na technologické sektory, zatimco realizace konceptu
Smart City zamend podstatné Sirsi zabeér, ktery se blizi Mistni agendé 21 (ddle MA21)
s tim, Ze fada kroky, které se v radmci MA21 hodnoti, je provdadéna s vyuzitim ICT
a koncept Smart City, jokozto dobrovolnd aktivita mést a obci, by nemeél byt
realizovan pouze v desitkdch obci a mést z celkového poctu vice nez 6 250 v Ceské
republice, ale mél by se stdt ndstrojem inovativniho dynamického rozvoje celé
Ceské republiky ve prospé&ch jejich obyvatel.

Vznik projektu SMO CR byl mj. motivovan tim, ze Ceské republice chybi
strategicky dokument, ktery by shrnoval zkusenosti samotnych predstavitel0
obci a meést, provdzal prvky konceptu Smart City se vSemi typy agend,
které obecni a méstské urady vedou a zahrnoval zdroven podrobné ndvody
a postupy tykajici se vSech fdzi vzniku a realizace méstské ¢i obecni koncepce
Smart City. Vytvorenim strategie SMART Cesko vznikd dokument, v jehoZ rédmci
lze vytvorit,a s vyuzitim metodiky MMR realizovat, strategie Smart Village,
Smart City a Smart Region. Pro navdazdni mistniho Smart City konceptu na véechny
typy agend mest a obci je nezbytné uskutecnit ndsledujici kroky a pfijmout
uvedené principy:

1. popsat samostatné sluzby radnice a agendy v samosprdvné pUsobnosti
a agendy statni spravy vykondvané v prenesené pUsobnosti,

8 Ministerstvo prdmyslu a obchodu (2018). digitéini ; Cesko : Koncepce Digitdini ekonomika
a spolec¢nost. Dostupné on-line:
https://www.databaze-strategie.cz/cz/mpo/strategie/digitalni-ekonomika-a-spolecnost
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2. popsat vnitini chod radnice jako Uradu,

3. prijmout elektronizaci verejné spravy jako zakladni princip realizace Smart City
na radnici,

4. prijmout digitalizaci jako zdsadni ndstroj rozvoje municipality a infrastrukturu
ICT jako nezbytnou soucdst infrastruktury mést a obci.

Znéni projektu:

Cilem realizovaného projektu SMO CR je zkvalitnit, zefektivnit a optimalizovat
fungovdni vefejné spravy na Urovni obci a mést v Ceské republice v souladu
se ,Strategickym rdmcem rozvoje verejné spravy v CR® a ,Strategii Smart
Administration®, a to vytvorenim priznivych metodickych podminek pro zavadéni
konceptu Smart City do fungovani mést a obci Ceské republiky.

Zjisteéni:

Realizovany projekt SMO CR pfispivd k plnéni vech ¢&tyr strategickych cild
,Strategického rdmce rozvoje verejné spravy v CR®, tedy k modernizaci vefejné
sprdvy, optimalizaci vgykonu verejné sprdvy v Uzemi, zvySeni dostupnosti
a transparentnosti  verejné  sprdvy prostrednictvim eGovernmentu,
profesionalizaci a rozvoji potencidlu lidi ve verejné sprdavé. Prispévek SMART
Ceska k plnéni jednotlivgch cil je podrobngji ziejmy ze strategické
a implementacéni ¢dsti projektu, véetné zplsobu a rozsahu vzdéldvani volenych
predstaviteld obci a Urednikd. Projekt rovnéz velmi podrobné reflektuje tvorbu
arealizaci strategii na poli smart administration, jak je patrné zejména
ze strategické ¢dasti dokumentu, ktery je vysledkem projektu.
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Metodika pfipravy verejnych strategi®, kterou v roce 2018 pripravilo MMR,
zndzornuje tento kontinudlni (¢i cyklicky) postup pfi tvorbé a realizaci strategie.

K tomu, aby strategie byla realizovdna, je zpracovdn postup implementace,
vyhodnoceni dosazeni cil0, resp. pokroku pfi dosahovdni cil0, vétSinou vyuzitim
indikdtord. Ndsledné se strategie aktualizuje - jak bylo uvedeno vyse. Jednd
se 0 nekonecné fungujici hodinovy strojek.

Realizace konceptu SMART Cesko predpokladd obdobny postup. Zdrover véak
je treba si uvédomit, Ze to, co prichdzi ze zahranici jako Smart City, bylo navrzeno
pro velkd mésta aje v Ceské republice uplatnitelné pouze v nékolika aglomeracich.
Pritom SMART Cesko neni natolik ustaleny koncept, aby bylo mozné vypracovat
jednoduchy a jednozna¢ny ndvod ,jak nato” kazdému, od nejmensi obce
az po hlavni mésto Prahu, a to ve vSech vécnych oblastech, kterych se koncept
SMART Cesko tykd. Zdkladni kameny tvorby konceptu Smart City, které jsou
uplatnitelné kdekoli v Ceské republice, jsou velmi dobfe popsdny v aktualizované
Metodice Smart City©, kterou MMR vydalo v roce 2018 a na tuto metodiku
lze naddle odkazovat. Jak bylo uvedeno na zacdatku tohoto dokumentu, ,chytrd
reSeni nalézaji moudri lidé®. Proto Ize k mistnimu konceptu SMART obce, WISE city,
obecné municipality pracujici ve prospéch obyvatel vyuzit i jiné ndvody a fadu
dalsich existujicich podkladd. Kromé toho, Zze budou zminéné podklady formdiné
existovat. Musi byt vSeobecné zndmy a ti, ktefi je budou vyuzivat, se s nimi musi
ztotoznit. Pokud ndsledné vytvori strategii a akéni pldan, jako ndstroj realizace,
budou je muset néjakym zpUsobem vyhodnotit a k tomu nastavit indikdtory.
Inovace jsou neustdly proces. Proto nelze staticky urcit, co je SMART. Z tohoto
ddvodu nelze ani prili§ standardizovat postupy a produkty s tim, Ze by byly obecné
SMART. Mohou byt napf. energeticky méné ndrocné a tim s mensim dopadem
na klima nebo Zivotni prostiedi, mohou se tykat kvalitnéjsiho skolstvi a tim snazsiho
pristupu mladych lidi na trh prace, apod. SMART je ovsem lokdiné moudré reseni,
nikoli objektivné SMART produkty. Z tohoto ddvodu se Ize inspirovat u téch, ktefi
néco délaji vyborng, aniz by existovala jistota, ze to samé je to nejlepsi také pro ty,
ktefi se inspirovali. Presto Ize obecné za SMART feSeni povazovat takovd, kterd

? Ministerstvo pro mistni rozvoj (2019). Metodika ptipravy vefejnych strategii. Dostupné on-line:
https://www.mmr.cz/cs/microsites/portal-strategicke-prace-v-ceske-republice/nastroje-a-
metodicka-podpora/vystupy-projektu.

1 Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky (2018). Metodika Smart Cities: Metodika pro
pfipravu a realizaci konceptu Smart Cities na Urovni mést, obci a regiond. Dostupné on-line:
https://mmr.cz/getmedia/f76636e0-88ad-40f9-8e27-

cbb774ea7caf/Metodika Smart Cities.pdf.aspx?ext=.pdf.
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priznive ovliviuji vice oblasti zdjmu souvisejici s kvalitou Zivota obyvatel, nefesi
pouze jeden problém, ale odpovidaji i na dalsi vyzvy v Sirokych souvislostech.

Implementaéni &dast konceptu SMART Cesko je z vyse uvedenych divody
orientovdna ke shromdzdéni znalosti, aktivit, pristup0 a pfriklado,
které se v souéasnosti v Cesku realizuji. Predeviim je v ni vysvétlena podstata
konceptu SMART Cesko - principy, na ktergch md byt mistni koncept postaven,
aby prispél k vytvoreni ,puzzleového obrazu® SMART Cesko (viz kapitola SMART
Cesko - koncept pratelsky k lidem).

Ddle je nezbytn& nutné posoudit, které strategické oblasti a cile SMART Ceska
se dané municipality/mikroregionu/regionu nejvice tykaji (viz kapitola Strategické
oblasti a strategické cile SMART Ceska) a pripravit si plan préce (viz kapitola
Jak vytvorit akeni plan a jak financovat projekty).

K proveéreni zvoleného postupu a zvdzeni, zda v daném konkrétnim pripadée
nemdme udélat jesté néjaky jing krok, mdze slouzit ,desatero” - desatero priorit
pro efektivni realizaci konceptu Smart City v Ceské republice, ktery vytvoril okruh
zdjemcU o problematiku Smart City a odbornik( v uvedené oblasti. Urcitou dobu
se tento okruh schazel na Uradu vliady pod vedenim pana Ing. Stanislava Voléika
ze sekce evropské integrace, mj. k diskusi a oponenture vyzkumu v oblasti Smart
City, kteryg proved! prof. Dr. Ing. Libor Grega s kolegy z Mendelovy univerzity v Brné.
Materidl ,Analyza aktudlni Urovné zapojeni CR do konceptu Smart City a Smart
Region v souvislosti s novygmi trendy, vcetné ndvrh0 opatreni™ prof. Gregy
je vefejné dostupnd na webovych strankach Uradu viddy a desatero je sou¢dsti
tohoto dokumentu (viz kapitola Co navrhuiji ti, ktefi se problematikou delsi dobu
zabyvaji).

Cilem konceptu SMART Cesko neni unifikovat inovaéni postupy v municipalitdch
a v Uzemich, ale naopak vyuzit rdzné varianty reseni. To odpovidd jednomu ze dvou
z&kladnich principd SMART Ceska - Cesko jako internet. Velmi pevnd a funkénf sit’
internetu neni tvofena pouze jednim typem spojeni jen jednoho druhu
elektronickych zafrizeni. Naopak se jednd o sit’ velmi rdznorodych ¢dsti. Vyuzitim
prednosti riznych reseni vznikd odolnost celé sité. Proto jsou v materidlu uvedeny
koncepty a postupy, které mohou vést k moudrgym reSenim v dynamicky inovativni
Ceské republice. Je tfeba ocenit, Ze véechny Ustfedni orgdny statnf sprévy, které
maji bliz&l spoluprdci s meésty, obcemi a kraji, usiluji o usnadnéni ¢innosti lidi
na radnicich. Prehled alespon nejvyznamnégjsich z nich v tomto dokumentu mUze

" Grega, L. a kol. (2018). Analyza aktudini urovné zapojeni CR do konceptu Smart City a Smart
Region v souvislosti s novymi trendy, véetné navrhd opatieni. Dostupné on-line:
https://www.vlada.cz/assets/evropske-zalezitosti/aktualne/Zaverecna-

zprava Smart City a Smart Region.pdf.
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byt proto rovnéz uzitecny (viz kapitola Na cesté ke SMART Cesku podle metodik
statni spravy).

Strategie  SMART Cesko byla pripravena za vyrazné podpory volenych
predstaviteld obci a pracovnikd radnic v rdmci tfi kol fokusovych skupin.
Na zdkladé obdrzenych znalosti ze zkuSenosti a doporuceni Ucastnikd
byla zpracovana ,Rukoveét starosty” (viz samostatnd kapitola Rukovét' starosty),
zddnlive jednoduché a mdlo sofistikované doporucent, ,jak na to®. Rukovet urcité
mohou vyuzit ti, pro které by aktualizovand Metodika Smart City MMR, zpracovand
dle principU systémového inzenyrstvi, byla pfilis slozité strukturovanym postupem.

V kazdém meésté, obci nebo regionu bude jinak vnimdna naléhavost Feseni mistnich
problémd. Nicméné existuje urcité mnozstvi potreb, které by meély byt napliovdny
jako minimdlini standard pro kazdé misto, ve kterém lidé Ziji a ktergmi by se tedy
radnice méla zabyvat. Z poznatky, ziskanych v prlbéhu zpracovani projektu,
byl vytvoren prehled, ktery je uveden v kapitole Prispévek SMART v obcich
a méstech k reSeni nejvétsich souc¢asnych vyzev.

K méfeni dosazeni cild, resp. pokroku v dosazeni cil§ SMART Ceska, je treba vybrat
vhodné indikdtory. Studium strategii mést a obci, popsané v materidlu Strategicky
rdmec Svazu mést a obci CR v oblasti SMART City: analytickd ¢ast, ukdzalo,
jak rozdilné a rizné podrobné jsou mistniindikdtory, a to jak indikatory vyjadritelné
Ciselne, na zdakladé méreni, tak indikatory popisujici slovné zmeénu stavu (jen ze
strategii 33 studovanych mést a obci bylo zpracovdano vice nez 120 strdnek polozek
indikatord v zastreSujicich a dil¢ich koncepcich mést a obci). Pro zdkladni
hodnocenf realizace konceptu SMART Cesko na mistni Urovni se v dokumentu
doporucuje pouzit pét zakladnich indikdtor® pro kazdy strategicky cil (viz kapitola
Typové indikdatory a zpé&tnd vazba). Indikdtory pro Uspésnost SMART Ceska,
jako politiky SMO CR, budou nastaveny jako sou¢dst komunikace SMO CR s jejimi
¢leny a na zdkladé jejich prihlaseni se k uvedenému konceptu. Poucenim
pro zpracovatele mohou byt rovnéz postupy hodnoceni, které jsou pouzivany
pfi stanoveni Urovné kvality MA21 (viz kapitola Zpétnd vazba - evidence based
ve vztahu k MA21). Tyto postupy patti k nejpropracovanéjsim v Ceské republice.

Nejcastéjsi zpUsoby financovdni, které dnes obce pouzZivaji, jsou dotace
z ndrodnich zdrojU a z Evropskych strukturdinich a investi¢nich fondu. Existuje vSak
fada dalSich moznosti, které maji rovnéz dalsi efekty, zejména vetsi
zainteresovanost ob&and na feseni problém’ obci a mést, ve kterych Ziji. Pokud
md radnice dobre vyuzit verejné zdroje, musi pri vyddavani prostredkd postupovat
s péci fadného hospoddre, vétsinou s vyuzitim zdkona ¢&. 134/2016 Sb., o zadavdani
verejnych zakdzek, v platném znéni. Je v8ak pomérné nestastny zpUsob,
ktery se v Ceské republice rozéffil, totiz sout&Zit ,na cenu“. Evropské smérnice
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a na né postaveny zdakon umoznuji fadu postupl. Bylo by velmi vhodné se jich
neobdvat a vyuzivat je. Vzhledem k rozsahu samostatné prilohy o financovani
a verejnych zakdazkach™ je v tomto dokumentu pouze krdatké shrnuti (viz kapitola
Jak tvorit akeéni plan a jak financovat projekty).

Priklady dobré praxe mohou hledat zpracovatelé SMART koncept® také u obci
a mést, které byly vyhodnoceny jako nejlepsi v rdznych soutézich, porddanych
verejnou sprdvou nebo i dalsimi subjekty, Casto nejen na ndrodni Urovni,
ale v nékolika kolech, napfed v ramci krajd, ndsledné celorepublikové. Zdakladni
prehled je uveden v kapitole Co je méritkem Uspésnosti.

O své pristupy k chytrym a moudrygm reSenim byli ochotni se podélit starostky
a starostové z rizné velkych obci a mést a rovnéz odbornici z mnoha obord.
| tyto priklady mohou byt inspiraci (viz pfiloha tohoto dokumentu Eseje).

12 Svaz mést a obci Ceské republiky (2020). Strategicky ramec Svazu mést a obci v oblasti Smart
City: financovani SMART Ceska. Dostupné on-line:
http://prosperujiciobecbudoucnosti.cz/wp-content/uploads/2020/02/Strategicky-ramec-Svazu-
mest-a-obci-v-oblasti-Smart-City financovani-SMART-Ceska.pdf.
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Strategie SMART Cesko byla vytvorena, aby v jejim ramci bylo mozné realizovat
“smart” koncepci malych obci, mést, metropoli, mikroregiond i regiond/kraja.
Zdaroven je postavena tak, Ze dobre fungujici a dokoncend infrastruktura na celém
uzemi Ceské republiky je nezbytnd, a to véetné infrastruktury ICT, samotny koncept
je v8ak zaméren na ob&ana/jednotlivce a udrzitelny rozvoj Ceské republiky v dobé
novych (klimatickych a dalsich) vyzev a pri moznosti vyuziti novych ndstroju.
Pfirealizaci konceptu na zvolené Urovni je proto nezbytné myslet
na ndsleduijici:

1. Nejednd se pouze o rFeSeni, kterd vyzaduji ICT, ale o ,moudrd feSeni”,
kterd povedou ke zkvalithovdani podminek zivota lidi v obcich jakékoli
velikosti.

2. Jednd se o feSeni, kterd odpovidaji postupné rostoucimu ndzorovému
(celoevropskému) trendu - vytvoreni inkluzivni udrzitelné spolecnosti
na lokdlInf urovni.

3. Regeni by vZdy méla byt zalozena na holistickém piistupu.

4. Resenl nelze pojimat parcidlng, bez souvislosti, lokalizovang. Z toho plynou
tfi zasadni vazbuy:

a. VertikdIni - vazba mezi jednotlivymi Urovnémi verejné spravy, forma
dialogu mezi stdtem a samosprdavami.

b. Vazba na okoli - navaznost lokdlniho feseni na ndrodni/regiondini
reseni.
c. Sité spoluprdce - fada reseni je efektivni pouze ve vétsich celcich.
5. Predkladdany koncept se lisi, vzhledem k vyse uvedenému, ve tfrech smérech:

a. Zaméfuje se i na oblasti, které jsou nyni postupné prijimdny
do konceptu Smart City - tj. vzdélavani, socidlni a zdravotni oblast.

b. Zaméruje se také na to, co se nepredpoklddd v technologickych
reSenich - MOZNosti rozhodovani jednotlivce
(svoboda/demokratizace volby), vyznam rodiny, mistni
soundlezitosti, mista bydlisté jako domova a Ceské republiky
jako vlasti.

c. Bere do Uvahy vnéjsi vazby obce/mésta/regionu
a jejich (artikulovany) prispévek k rozvoji Ceské republiky.

6. Pripravenost radnic pro realizaci konceptu:
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a. Zhlediska komunikace s cilovgmi skupinami a jejich zapojeni
do rozvoje obce/mésta.

b. Z hlediska wvnitfni pripravenosti radnic na realizaci konceptu
Smart City.

7. Financovdni - momentdlné neni mozné bez evropskych fondd. Principy
jsou ddle obsazeny v pozici SMO CR ke kohezni politice. Na financovani
z (r0znych) vnéjsich zdrojd velmi zdlezi Uspésnost realizace konceptu.

8. Radnice funguje ve prospéch obcanu jako jejich sluzba, nikoli ,viddce”
- s tim souvisi koncept SMART Cesko jako koncept pidtelsky k lidem
(pro radnici je napf. ve vétsing pripadd velmi vghodné poridit Usekové
mereni rychlosti, ale finan¢ni ndvratnost takové investice je vsak velmi
vysokd; pokud vsak uvedené bude prvnim (nebo jedingm) krokem v realizaci
Smart City, nebude se jednat o aktivitu pozitivné vnimanou a podporovanou
obc¢any).

Strategie SMART Cesko zcela odpovidd pozici SMO CR ke kohezni politice s tim,
Ze jednotlivd FfeSeni budou realizovéna co nejvice inovativnim zpdsobem. Zaroven
je pozadavkem SMO CR vO¢&i stétni spravé, aby byla, v souladu se schvdlengmi
statnimi strategiemi, municipalitdm a krajim, resp. celé verejné sprave, poskytnuta
dostatecnd metodickd podpora a predstavitelé municipalit a jejich sdruzeni byl
dostatecné zapojeni do realizace novych celostatnich konceptd.

Vzhledem k zdkladnim principOm strategie a jejimu globdinimu cili, tj. k orientaci
na ¢loveka s jeho potrebami, udrzitelny rozvoj spolec¢nosti (obci, regiond,
Ceské republiky) a holisticky pristup k Fesené problematice, jsou cile
SMART Ceska 2035 zamé&reny na ndésledujici strategické oblastf:

e Lidé na prvnim misté
e Pritazlivda zemé
e Infrastruktura 21. stoleti

e Soudrzné Cesko, odolnd spoleénost a dobry soused

30



Evropska unie . R
Evropsky socialni fond SVAZ MEST A OBCI ” SMART Cesko
Operacni program Zaméstnanost CESKE REPUBLIKY

Obrdzek 5. CtyFi strategické oblasti SMART Cesko a 16 jejich specifickych cilG

A
Lidé na
prvnim misté

D

Soudrzné
Cesko, odolna
spolec¢nost,
dobry soused

Zdroj: Vlastni zpracovani.

B
Pritazliva
zemeé

C

Infrastruktura
21. stoleti
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Definovdno bylo celkem 16 nize uvedenych strategickych cild. Ke kazdému
z nich byly ndsledné stanoveny tii specifické cile:

Strategicky cil 1: Zajistit kvalitni vzdéldni (schopnost uplatnit se po cely zivot)

e Specificky cil: Vzdélavani bez bariér a po cely zivot
e Specificky cil: Vzdéldni dostupné na kazdém misté zeme
e Specificky cfl: Ceské vysokeé $koly a vzkum jsou svétoveé uzndvdny

Strategicky cil 2: Mit pro kazdého dostateéné socidlni a zdravotni sluzby

e Specificky cil: Soudrzné spole¢enstvi lidi rdzného véku
e Specificky cil: Je postardno o kazdého
e Specificky cil: Lidé se doZivaji vysokého véku ve zdravi

Strategicky cil 3: V nasi obci se dobre zije, pracuje a podnikd

e Specificky cil: Zameéstndani a podnikdni je dostupné kazdému
obcanovi

e Specificky cil: Komunitni zivot je zalozen na mistni soundlezitosti,
rozviji se kultura a sport

Strategicky cil 4: Prosperujici ekonomika

e Specificky cil: Inovace a start-upy jsou prirozenou soucdsti Zivota
obce/mésta

e Specificky cil: Podnikdni a prdce z domova jsou prirozené

e Specificky cil: Velké firmy rozhoduji autonomné a rozumi
si s vedenim obce/mésta

Strategicky cil 5: Kvalitni zivotni prostiedi

e Specificky cil: Ovzdusi neni zamofrovdano Skodlivgmi latkami
z identifikovatelnych zdrojo

e Specificky cil: Pitnd voda je na piti, precisténd voda konci
v zahraddch a na polich

e Specificky cil: Bohatstvi je v pddé a v prirodé - podle toho s nimi
zachdazime
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Strategicky cil 6: Cesko je Spoleénosti 4.0

e Specificky cil: Sluzby zalozené na elektronickych komunikacich
jsou dostupné viem obyvateldm Ceska

e Specificky cil: Soukromi lidi je chrdnéno, digitalni sluzby umi
vyuzivat kazdy

e Specificky cil: Cesko je na cesté ke Spole¢nosti 4.0

Strategicky cil 7: Zaqjistit dopravni infrastrukturu pro lidi, ne pro auta

e Specificky cil: Dokonceni dopravni infrastruktury a infrastruktury
pro alternativni pohony, rozvoj nemotorové dopravy

e Specificky cil: Osvéta spole¢nosti: dostupné atraktivni alternativy
(naplnéni individudlnich potfeb novymi prostredky)

e Specificky cil: Verejny prostor z pohledu dopravni infrastruktury
je feSen v Pldnu udrzitelné méstské mobility, ktery je soucdsti
uzemniho planu

Strategicky cil 8: Obcané a obce funguji jako ,prosumers“ a partnefi
dodavatell energie

e Specificky cil: Zvysi se mira sobéstacnosti obci v zdsobovdani
energii

e Specificky cil: Regiony optimalizuji energetické hospoddrstvi
na svem uzemi

e Specificky cil: Zasobovdni energii je bezpe&né a spolehlivé, snizuje
se mira zdvislosti na externich zdrojich

Strategicky cil 9: Obéhové hospoddistvi funguje jako optimalizované
a environmentdlné Setrné nakldddni se zdroji
e Specificky cil: Odpadové hospoddrstvi je optimalizovdno na Urovni
obci a mikroregiont

e Specificky cil:  Je  wvytvorena vhodnd infrastruktura
pro implementaci principd obéhového hospoddistvi/cirkuldrni
ekonomiky

e Specificky cil: Je vytvorena vodohospoddiskd infrastruktura
respektujici principy obéhového hospoddrstvi a odpovidajici
potfebdm v dobé klimatické zmény
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Strategicky cil 10: Funkéni infrastruktura ICT umoznuje dostupnost vsech
potiebnych sluzeb na kazdém misté Ceska

Strategicky

Specificky cil: Infrastruktura ICT je k dispozici na celém Uzemi
Ceské republiky

Specificky cil: Obce maji potfebné ICT vybaveni pro kontinudlini
realizaci véech vyzddanych sluzeb verejné spravy

Specificky cil: ICT infrastruktura umoznuje bezpecny rozvoj
digitdlnich sluzeb

cil 1. Vyuzit sluzby prirody, vytvorit zelend meésta

a obce budoucnosti

Specificky cil: Pfiroda je chrdnéna jako zdroj ekosystémovych
sluzeb

Specificky cil: Kulturni krajina se tvori s ohledem na lidi a pFirodu
Specificky cil: Zelend mésta a obce budoucnosti vyuzivaji prirodée
blizka reseni

Strategicky cil 12: Elektronizovand verejnd sprdva slouzi ob¢anim i obci

Specificky cil: Verejnd sprdva je vykondvdna elektronicky jako
plnéni prava obcana na digitdlni sluzbu

Specificky cil: Samosprava obce md dostatecné znalosti
(informace) o vazbdch na svém Uzemi a vyuzivd je k optimalizaci
Fizeni

Specificky cil: Verejnd sprdva funguje bezpecné ve prospéch
obcant

Strategicky cil 13: Soudrzné obec

Specificky cil: Samosprdava je vykondvdna optimdalné k ohledem
na vnitfni soudrznost obce

Specificky cil: Obec je domovem svych obyvatel

Specificky cil: Rodina na prvnim misté

Strategicky cil 14: Problémy resime spole¢né

Specificky cil: Vertikdlni provdzanost obec - kraj - stdt podporuje
ucinnd (digitalni) reseni

Specificky cil: Obce spolupracuji na reSenich nejvhodnéjsich
pro obcany (meziobecni spoluprdace)

Specificky cil: Vhodnd feSeni hledaji spole¢né vSichni aktéfi v uzemi
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Strategicky cil 15: Odolné Cesko - je pFipraveno na disruptivni (nahodilé) jevy
(sucho a zdplavy, viny veder, havarijni a krizové stavy v infrastrukture),
je odolné (resilientni) vi¢i novym (vnitrostatnim i zahraniénim) rizikOm

e Specificky cil: Systémy ochrany pro ndhlé pfirodni zmény
a havdarie funguji na v8ech urovnich

e Specificky cil: Fyzickd bezpecnost ob¢anl a kyberbezpeénost
je zqjisténa na kazdém misté zemé

e Specificky cil: Spole¢nost je odolnd vici socidiné patologickym
a ,fake news" vlivim

Strategicky cil 16: Cesko - oteviend spoleénost (oteviend novym podnétdm,
prdatelskd k sousedOm a cizincim)

e Specificky cil: Cesko oteviené souseddm a vné&jsimu svétu

e Specificky cil: Mezindrodni spoluprdce mezi regiony a obcemi
posiluje dobré vztahy ve svété

e Specificky cil: SMART Cesko - brand inovativni Ceské republiky
(SMART Cesko - The Country for the Future)

Tyto strategické oblasti, strategické a specifické cile, by mely byt predmeétem
zéjmu veden( kazdé obce v Ceské republice, bez ohledu na jeji velikost. Nutné
to v8ak neznamend tvorbu rozsdahlych konceptd a dil¢ich strategii. Jednd se pouze
o to, aby predstavitelé mést a obci pamatovali pfi tvorbé konceptu na to,
Ze pro dobry rozvoj obce/meésta a pro dobry zivot lidi v nich, je treba nezapominat
na zadnou z uvedenych oblasti a podle akutnosti k Feseni vybrat to, co je pro dané
mésto/obec a jejich ob&any nejdblezitéjsi okamzité a co povede ke stanovenému
cili v horizontu roku 2035 nejvice.

Je nezpochybnitelng, Zze konkrétni implementaci vzdy musi predchdzet presny
vybeér zvoleného cile. Vychodiskem je vypracovdni strategie, a to pro vybrany
Uzemni celek. Pri jejim zpracovavani lze vyjit napf. z rukoveéti starosty uvedené
v kapitole 2. Nejprve se musi sebrat ndméty, potreby, ndsledné se vytvori strategie,
kterd urcuje ¢asovy priubéh realizace jednotlivych cild. Je mozné zacit realizovat
nekolik cild soucasné. Pokud to dovoli finan¢ni situace, lze spustit inékolik
konkrétnich realizaci. Vzhledem k velikosti municipalit v Ceské republice se v&ak
nejcastéji bude jednat o jednu konkrétni realizaci a pfipravné fdze pro jednu
¢i nékolik dalsich.
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Vlastni implementace md dvé ¢dsti - spole¢nou pro vSechny akce a navazujici
specifické podle zvoleného cile. Spolecnd c¢dast zahrnuje predevsim detailni
specifikaci cile. Je tfeba jasné definovat, pro¢ realizovat prdvé vybrany cil.
Ddle je nezbytné posoudit, co pro realizaci mUze radnice udélat, ¢eho vseho
se realizace dotkne a s jakym vysledkem. Ndsledné pristupuje posledni faze,
a to urcit, jak bude zajisténa konkrétni realizace a provozovdni zvoleného feseni.
V celém procesu se lze inspirovat priklady Uspésnych projektd. Tam,
kde je to nezbytné/potiebné, je vhodné zavadét standardy stanovené celostatné
nebo regiondlné. Jednd se zejména o projekty ICT, ale také dalsi infrastrukturu.
Ndsleduji kroky hodnoceni Uspésnosti a aktualizace konceptu.

Uvedeny postup bude mit logicky jing obsah vzdy podle toho, k jakému
konkrétnimu cili bude sméfovat. Souhrnné jej Ize graficky zndzornit takto:
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Obrdzek 6. Postup pfi realizaci cilo/projektd
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Zdroj: Vlastni zpracovani.

” SMART Cesko

37



E ka uni . .
53?352& ::c]ieélni fond S M o SVAZ MEST A OBCI ” SMART Easko
Operacni program Zaméstnanost CESKE REPUBLIKY

Rukovét starosty
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Ujasnéte si, ceho chcete dosdhnout a pro¢ chcete u Vds realizovat Smart
City”

Zeptejte se obcanl, jak si predstavuji Zivot ve svém meésté nebo obdi,
co nutné potrebuji, co by chtéli mit, za jakych okolnosti budou pratelOm fikat,
Ze jsou radi doma ve Vasem méste nebo obci, jaké maji ndvrhy na zlepseni
Zivota u Vas? (pouzijte vSechny dostupné metody - pozddejte pani ucitelky
ve Skole, aby déti donesly dotazniky domd a za tyden je prinesly vyplnéné,
svolejte ob&any na radnici, jdéte za nimi tam, kde se schdazeji ve vétsim
poctu, ptejte se prostfednictvim webovych stranek, radni¢nich novin, v mistni
knihovné, najdéte spratelené pracovisté na vysoké skole nebo na mistni
stredni Skole a vyslete studenty ,do ulic”, poptejte se v mistnim zdravotnim
stredisku lékary, sester i pacient, u hasi¢d, sportovcl, zahradkdrd, zenskych
spolkd, domovech pro seniory a v mistnich cirkvich.

Svolejte mistni podnikatele a mluvte s nimi o tom, jak by si mésto &i obec
predstavovali, co potfebuji a jak mohou prispét.

Svolejte zdstupce organizaci, které zfizujete a ptejte se, s jakymi problémy
se potykaji (Neptejte se jen reditel’. Neni cilem, aby vam rekli, ze vy to déldate
nejlépe. Cilem je zjistit, jaké jsou rediné problémy a to, co lidé ze své praxe
navrhuji ke zlepsent.).

Udélejte si predstavu, jak md vase mésto nebo obec vypadat v roce 2035.
Stanovte vizi mésta/obce a dlouhodoby cil (jste ,pdnem na svém Uzemf”,
vojevidce®, jisté mate zdjem na prosperité vaseho mésta/obce
- pamatujte, ze plati, ,kde je vile, tam je i cesta®).

Sesbirejte v3echny dostupné Udaje o vasem mésté/vasi obci a zvazte,
coje do budoucna mozné realizovat (pokud posoudite soucasny stav
a dosavadni vyvoj).

Podivejte se na rozpocet obce/mésta, jaké zdvazky mate v dalsich letech
(napf. z dota¢nich projektd), jak moc si mizete ,skdakat® v soucasném
volebnim obdobi a s perspektivou dalSich Ctyr a osmi let.

Vypracujte ,prvni ndastrel®, jakg by mohl byt dlouhodoby cil a jaké kroky
by k nému mohly vést.

Predlozte predstavu ob&¢an0m a diskutujte s nimi - zopakujte ,kole¢ko®, které
jste provedli na zacatku.
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o Dokoncete strategii mésta/obce s horizontem roku 2035 (viz Metodika
pripravy verejnych strateqii®) - Vase strategie nesmi mit vic nez 5 stranek
u malé obce a 30 stranek u velkého mésta; informace pro obcany musi byt
na jednu stranku.

o Pamatujte na vSechny vékové skupiny - potrebujete, aby bylo postardno
o starsi ob&any, dané Vam prinesou ti, ktefi vydelavaji, déti a mladi lidé
(digitdini domorodci) jsou ti, ktefi se rozhodnou, zda ve vasem mésté/vasi
obci budou zit i v dalSich letech.

o Najdéte si hned na zacdatku vhodné aktivni a spolehlivé spolupracovniky,
ktefi budou pracovat s vadmi a nastavte systém spoluprdce (dilezité
je vydrzet od prvniho nadseni, pres bézné potize az do konce - a to chce
system).

o Zpracujte si ,akeni plan® - prehled akci, které uskutecnite nyni a zahajte
¢innosti i na téch, u kterych budou vysledky videt pozdéji.

o Zpracujte si pldn na ¢tyri roky a postupujte podle ného - vite, co lidé chtéji,
proto konejte tak, abyste to, co potrebuji realizovali, ale neslibujte jim
to drive, dokud nemdte jasno, Ze to uskutecnit mizete (napr. Ze bude vypsdan
dotacni titul na investici, kterou chcete realizovat - feknéte o ni lidem
az ve chvili, kdy mdte dotaci prislibenou, ne tehdy, kdyz se chystdte podat
projekt).

o Pracujte s nékolika horizonty - akénim pldnem na dva roky, sttednédobym
vyhledem do roku 2027 (nové programové obdobi Evropskych
strukturdlnich a investi¢nich fondd) a dlouhodobym cilem do roku 2035.

o Stanovte si milniky a indikdtory Uspéchu, rozdejte praci® tak, aby kazdy
vedél, co md délat a ¢eho md dosdhnout.

o Uvolnéte si ruce pro pravidelné setkdvani se s ob¢any a prosazovani zajmu
obce - nemusite mit mnoho penéz, musite mit spolupracovniky presvedcené
o spravnosti toho, co délgji - tfeba mezi mistnimi spolky (starosta neni
vykonavatel, starosta je lidr a komunikdator).

3 Ministerstvo pro mistni rozvoj (2019). Metodika pripravy verejnych strategii. Dostupné on-line;
https://www.mmr.cz/cs/microsites/portal-strategicke-prace-v-ceske-republice/nastroje-a-
metodicka-podpora/vystupy-projektu.
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Vzdy nejlépe z vlastnich zdrojd. Stdle je prilezitost také z Evropskych
strukturdlnich a investi¢nich fondd, ndrodnich a mezindrodnich programo
- vtomto pripadé vSak dobre pocitejte. Kazdd investice nese provozni
ndklady a ¢asem budou treba finan¢ni prostredky na obnovu - udrzitelny
rozvoj obce je takovy, Zze ani ve financovdni se zbytec¢né nezatézuji (dluhy)
dal3i generace (starostd, obci/mést a obcanld).

Financovat Ize napf. z Uspor energie (EPC; z angl. Energy Performance
Contracting), pfipadné obdobnymi modely - za podpory firem, které
opatreni realizuji, pouze vsak osvédcenymi postupy, které jsou obecné
zndmy. Pokud nejste financnik, nepoustéjte se do experimentd.

Nesoutézte ,na cenu®, ale na ekonomicky vyhodné reseni.

Pouzijte nové metody - inovac¢ni  partnerstvi  nebo  PPI
(z angl. Public Procurement of Innovative solutions) ¢i jiné.

Nenechte se zastrasit, Zze jinak nez ,na cenu” vypsand zakdzka skondci
na roky u Uradu pro ochranu hospoddiské soutéze - jsou to informace staré
neékolik let.

Zvazte, kdy je lepsi ,nebyt sém” - jak se rozhodovat, zda feSeni, ke kterému
jste se rozhodli, budete realizovat sami v obci nebo spole¢né s dalsimi,
co je vhodné provést meziobecni spolupraci, na Urovni mikroregionu,
regionu - kraje, statu.

Budte v pravidelném kontaktu s okolnimi starosty a krajskym Uradem
(jsou to vasi duleziti partnefi). Trvejte na tom, ze i oni (na kraji) maji byt
vasimi partnery. Od toho tam jsou.

Uzite¢nost a Uspesnost Smart City strategie hodnotte prostiednictvim
maximadlné péti klicovych ukazateld, kterymi se prokdzete pred dalSimi
obecnimi volbami (podobné by toto mélo platit jak na Urovni SMART Ceska,
tak na jednotlivych dil¢ich urovnich).
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o Reknéte to lidem - elektronicky nebo “papirové” jim dejte zpravu, co véechno
se povedlo, ale i nepovedlo a proc.

o Klicovym ukazatelem uUspéchu bude, Ze lidé védi, co délate, proc to délate
avase jedndani je transparentni -  budou  soucCdsti  FeSeni,
ne jejich pozorovatelem.
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Na Utadu vlady CR se uréitou dobu schézela skupina expertd zainteresovand
na problematice Smart City. Tato skupina byla diskusni platformou mj. pro vyzkum,
ktery proved| prof. Libor Grega s podporou TA CR pod ndzvem “Analyza aktudlni
urovné zapojeni CR do konceptu smart city a smart region v souvislosti s novgmi
trendy, v&etn& ndvrh opatfeni” (projekt s oznacenim TA CR TIOOUVCROOTMT13).
Skupina formulovala vizi a desatero, které by mohlo pfi tvorbé konceptu Smart City
POMOCI.

Vize 2035: SMART Cesko je zcela v souladu s ,Desaterem priorit pro efektivni
realizaci konceptu Smart City v Ceské republice“:

1. Propojeni informacnich tokd (relevantnost obsahu) s vazbou na Smart City:

a.  On-line platforma, metodické postupy (napf. detailni  popis
,soutézniho dialogu® dle zakona ¢. 134/2016 Sb., o zaddavani verejnych
zakdzek, v platném znéni, v praxi), dobré praxe a priklady, dotacni
programy, prizpUsobeni informaci uzivateldm - user customization,
chatboti a hotline.

b.  Edukativni akce ve formé konferenci ¢i workshopU (dobre cilenych
a jasné danych tematicky, aby neodradily posluchac¢e a uUcastniky
a naopak pomohly).

Cc.  Zaqjisténi obéhu informaci, znalosti a zkuSenosti (knowledge
management), negenerovat jen vlastni vstupy, ale lze vymuyslet
rovnéz systém incentiv, aby takové vstupy do systému ddvali i ostatni
(podobné jako princip Facebooku - aktivni HUB pro vymeénu informaci
v obou smérech mezi véemi aktéry).

2. Vnitfni audit s cilem vytvorit raciondini top-down design (od centrdini
po lokdlni  Uroven stat-kraje-obce/mésta) verejné spravy a jejich instituct
a nastrojd s ohledem na pozitivni rozvoj Smart City v Ceské republice:

a. Propojeni do Uzemi Ize nastavit efektivné prostrednictvim
dobrovolnych svazkd obci a Mistnich akénich skupin (organizace

' Drobné& upraveno. Autorsky tym: Libor Grega (MENDELU), Stanislav Vol¢ik (UV CR),
Eva Bernardovd (UV CR), Filip Hroza (UV CR), Jakub Cach (SMO CR), Marie Zezulkovd (SMO CR,
NCEU), Radka Vladykovd (SMO CR), Daniel Minatik (Magistrdt mésta Ostrava), Gustav Charouzek
(SMS CR), Radim Srsen (SMS CR), Benedikt Kotmel (Operdtor ICT), Vliadimir Zadina (Operdtor ICT,
mesto Pisek), Michael Kraus (Operdtor ICT), Zita Ku¢erovd (Krdlovehradecky kraj - CIRI), Jiff Marek
(Magistrdt mésta Brna), Stanislav Stumpf (NS MAS) a Miroslav Oliva (NS MAS).
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sdruzujici obce v Uzemi, které obvykle disponuji jednim i vice
manazery na plny Uvazek a ktefi maji kompetence, prostor
a schopnosti zvlddnout animaci v Uzemi pro starosty ve svazku
- mohou to byt pripadné ti inovacni broker).

3 Narovndni ,pojmologie”, tj. definovdani pojmd, Smart Cities, smart
governance apod.:

a.  Rozliseni Smart Cities a Smart Villages (viz user customization).

b.  Nutnost promitnuti definovanych pojm0 do relevantnich strategickych
a dalsich dokumentU (viz napt. bod 4).

4. Lepsi koordinace na centrdlni Urovni relevantnich orgdnd s ohledem
na uplatnovani Smart City (MMR - Strategie regiondlniho rozvoje a samotnd
Strategie/ Akéni pldn pro Smart City; Ministerstvo vnitra - verejnd sprdva
a samosprdva a jejich regiondlni rozmér; Ministerstvo prdmyslu a obchodu
- Ndrodni vgzkumnd a inovaéni strategie pro inteligentni specializaci Ceské
republiky) a propojovani s dalsimi  klicovgmi strategickymi dokumenty
(napf. program Digitdini ; CESKO, Inovaéni strategie CR 2019-2030 a dalsimi).

5. Inovaéni partnerstvi (firmy, univerzity, kraje, obce/mésta a stat). Klicova
je spoluprdce s vyzkumnym prostfredim, které u nds reprezentuji univerzity
a vyzkumné organizace. Propojeni musi byt intenzivni, relevantni a smysluplné,
tj. propojeni tematické a hlavné podporené relevantnimi zdroji (Technologickd
agentura Ceské republiky), dnes velmi nahodilé a nesystematické. Inovace nemd
primdrné vymyslet manazer/fidici pracovnik, ale vyzkumnik (nabidka-poptdvka),
lokalizace. V zahrani¢ni (Spojené staty americké, Portugalsko apod.) je celkem
bézné, ze primo nositelem ¢&i soucdsti konsorcia pro rozvoj regionu, oblasti
Ci metropole byvd univerzita. Univerzita neni pouhym pasivnim Ucastnikem,
jak to byva v lepsich pripadech v Ceské republice, ale je aktivnim aktérem nebo
nékdy i dokonce urcujicim hracem.

6. Vyprofilovani dotacnich tituld pro Smart City nebo pfipadné také
implementace bonifikaci pro Smart City feSeni do stavajicich tituld (problematické),
také vhodné oddéleni zadatell (asi nebude jeden dotacni titul pro velké podniky
a pro malé podnikatele, ktefi ale mohou byt start-upem v regionu, coz je také
nutneé).

7. Efektivnéjsi prace s daty (priklad data portdl Brno).

8. Stanoveni standardu pro vstup do feSeni Smart City (mésta by si méla
vyresit zakladni nedostatky a problémy a ndsledné az pristupovat ke Smart City;
Smart City je nadstavba), legislativa s ohledem na rozvoj Smart City (bariéry,
pravidla, incentivy, podminky apod.)
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9. Ziskdni politické podpory edukaci stakeholder( (iniciativa vysvétlovdni
proc to chceme a co ndm to mUze prinést).

10. Vyuzivani  evidence-based a  accountability  principd  (ukazovat
transparentnost vysledkd zavadéni Smart City principl a ndslednd ,pozitivni
medializace) pfi  nastavovdni  a realizaci Smart City feSeni. Pokud
jsou za konkrétnimi FeSenimi vidét konkrétni data dopadu, Uspor, pfinosd a nejde
pouze o aklamativni a predpoklddané udaje, ale otvrdd data, pak je vetsi
podpora pro uplatnitelnost a rozvoj téchto reseni ze strany politik’, ob&¢an’ apod.

Mezindrodni program Zdravé meésto WHO®™ (z angl. WHO Healthy Cities)
se jizod roku 1988 zabyvd systematickym zlepSovanim meést, obci i regiond
pro kvalitu Zivota, zdravi a o udrzitelng rozvoj. Narodnf sit’ Zdravych mést CR (ddle
NSZM), jako ndrodni platforma programu Zdravé mésto, vznikla v Ceské republice
v roce 1994 a v soucasné dobé propojuje 130 municipalit a regiond. NSZM
md partnerské ndrodni asociace i jednotlivé metropole ve vétsiné zemi Evropy
a je certifikovana Evropskou ufadovnou WHO v Kodani.

Stejné jako koncept SMART Cesko, také postup Zdravych mést je systematicky
zaméren na kvalitu Zivota, udrzitelny rozvoj a zdravi, ktery se opird zejména
o Agendu 2030 OSN se 17 definovangmi cili udrzitelného rozvoje (SDGs)®.
V podminkdéch Ceské republiky jsou aktivity Zdravych mést a regiond zaméreny
na implementaci Strategického ramce CR 2030". Zdravd mésta, obce a regiony
se zameéruji na pribézné zlepSovdani a odbornou spoluprdci v tématech
udrzitelného rozvoje podle struktury mezindrodnich Aalborskych zdvazkd™.
Soucasneé vsak mésta, obce a regiony zlepSuji mistni procesy participace,

> Narodni sit’ Zdravych mést (2020). Mezindrodni program ZDRAVE MESTO WHO (WHO Healthy
Cities). Dostupné on-line:
https://www.zdravamesta.cz/cz/projekt-zdrave-mesto-who-who-healthy-cities-project.

16 OSN (2015). Cile udrzitelného rozvoje (SDGs). Dostupné on-line: https://www.osn.cz/osn/hlavni-
temata/sdgs/.

7 Ministerstvo zivotniho prostiedi (2015). Agenda 2030. Dostupné on-line:
https://www.mzp.cz/cz/agenda 2030.

'8 Aalborské z&vazky byly prijaty v roce 2004 s ndsledujici vizi: Nasy vizi jsou mésta a obce oteviend
pro vsechny, vzkvétajici ndpaditd, trvale uvdrZiteind, poskytujici jak kvalitni Zivot pro vsechny
obcany, tak umoZriujici jejich podil na rozhodovadni o vsech aspektech méstského Zivota. Dostupné
on-line:

https://www.dataplan.info/img upload/f96fc5d7def29509aeffc6784e61f65b/aalborgske zavazky
.pdf.
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komunikace a strategického Fizeni. V logickych ndvaznostech tohoto postupu
Zdravych mést Ize nachdzet obecnou synergii s konceptem Smart City.

Postup programu Zdravé mésto je v Ceské republice po 25 let stabilizovany
a NSZM  poskytuje svgm c¢lendm  kaZzdodenni  podporu  prostrednictvim
metodickych ndvodyd a sdileni know-how, specidinich sluzeb a priklad( dobré praxe,
které Ize vyuzit.

Ukdzkou mUOze byt zameéreni celostdtnich akci NSZM na dilezitd témata
ve spoluprdci s ministerstvy a odborngmi partnery, které je mozné dohledat
na tematickych webovych strankdch NSZM - Dobrd praxe/ Galerie udrzitelného
rozvoje®.

Podpora NSZM pro koncept Chytrych mést je pfirozend a v praxi jiz dlouhodobé
probihd. Je v8ak na rozhodnuti politického vedeni kazdého mésta, obce a regionu,
zda a jak bude v praxi vyuzita uvedend pfrilezitost pro oboustranné Uspesné
vysledky.

9 Ndrodni sit’ Zdravych mést (2020). Dobrd praxe/ Galerie udrzitelného rozvoje. Dostupné on-line:
https://dobrapraxe.cz.
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Pri tvorbé ak¢niho pldnu vychdzime z predpokladu, Zze organizac¢ni struktura
pro realizaci Smart City strategie byla jiz ustavena v dobé pripravy samotné
strategie. To znamend, ze mésto md Smart City manazera - osobnost Uzce
spolupracujici s vedenim radnice, tedy primo podtizenou starostovi/primdatorovi,
ato bud v samostatné funkci nebo v roli vedouciho pracovnika/vedouci
pracovnice ve strategickém Utvaru. V mensim mésté nebo v obci se mUze jednat
o aktivniho  spolupracovnika/spolupracovnici  vedeni  radnice z  obce
nebo z poradenského centra financovaného z verejnych prostiedkd. V kazdém
pfipade tato osobnost musi mit dostatecné pravomoci ke koordinaci SMART aktivit
v obci.

Do SMART aktivit musi byt zapojena celd radnice - predevsim o tom, co se chystd,
musi byt vSichni informovdani a v kazdém Utvaru je stanovena osoba,
kterd za problematiku SMART odpovidd a zucastiuje se vSech potfebnych aktivit,
poskytuje zpétnou vazbu ze svého Utvaru. Tato Cinnost je systematickd, jednotlivi
spolupracovnici spolupracuji na tvorbé a realizaci SMART konceptu a maji
uvedenou aktivitu zanesenu ve  svych pracovnich povinnostech
a jsou v ni systematicky vzdélavani. Na SMART aktivity je odpovidajicim zpdsobem
pamatovdno v rozpoctu. Zdroven jsou o SMART aktivitdch systematicky
informovdani obcané, funguji kandly pro zjistovdni zpétné vazby a je nastaven
systém spoluprdce se véemi zdjmovymi skupinami v obci/ve mésté. Radnice jde
sama prikladem v realizaci SMART Feseni (elektronizace agend, zelené nakupovani,
apod.).

Rovnéz predpokldddme, ze bylo provedeno opakované zjistovdni, co si ob&ané
preji a co povazuji za nejvyznamnéjsi akutni problémy k feSeni. V rdmci pripravy
strategie byl stanoven dlouhodoby cil, dil¢i cile a predbézné sméry aktivit,
jimiz |ze cile dosdhnout. Ty byly rozdéleny dle ¢asu potfrebného k naplnéni tak,
Ze se staly soucdsti dlouhodobych feSeni (do roku 2035), strednédobych
(2027, ukonceni podpory z Evropskych strukturdini a investi¢nich fondd 2021+)
a kratkodobych (co md byt hotovo do dvou let). Podle toho, o jaky horizont
se jednd, mély by byt jednotlivé aktivity opatieny bud’ vghledem (z odhadu),
nebo pldnem, vzdy v8ak s urcitymi milniky realizace. Akeni pldn by ndsledné mél
obsahovat vSechny typy aktivit s tim, Ze rozhodujici je to, co mda byt v krdtkodobém
horizontu hotovo. V dalsich horizontech md byt v akénim pldnu uvedeno, jakého
pokroku (milniku) po dobu jeho trvdni mda byt dosazeno. Vyhodnoceni akéniho
pldnu je prilezitosti pro korigovani strednédobych a dlouhodobych vghledd. Mnoho
véci se méni, zejména technologie se vyvijeji mimorddné rychle a proto | zpdsob
reSeni obecnich/méstskych potireb se mdze pomérné rychle ménit. Ddlezité vsak
je, ze cil je stdle stejny.

49



Evropska unie . .
Evropsky socialni fond SVAZ MEST A OBCI ” SMART Cesko
Operacni program Zaméstnanost CESKE REPUBLIKY

Priprava strategie a prvniho akéniho pldnu je Casové ndro¢nd a zejména
je ndrocnd v tom, Ze je to prdce, kterd ,neni vidét®, coz velmi svadi k ,viditelné akci®.
Ke zviditelnéni ovSem slouzi to, ze jsou obcané od zacdtku zapojeni do priprav,
neustdle je zjistovdano, co chtegji a potrebuji. Prichozi a dostate¢né udrzované
(persondinéifinancné) komunikacni kandly jsou pro Uspech SMART FeSeni zasadn.
Konkrétni zkugenosti Ize dnes ziskat v Fadé meést a obci Ceské republiky,
nejucelenégji pravdépodobné v Moravskoslezském kraji a ve statutdrnim méste
Ostrava (vzhledem k existenci strategie Smart Region, Smart City, statutdrni mésto
Ostrava je ¢lenem Paktu starostd a primdtord pro udrzitelnou energii a klima).

Nutnou podminkou pred jakgmkoliv rozhodnutim (v pfipadé financovani to plati
dvojndsob) je mit dostatek informaci, zvazovanych variant, znat vSechna aktudiné
zndma rizika (napf. rizika spojend s udrzitelnosti nebo s novymi technologiemi,
jejich bezpecnosti, ,dozivotni” zdvislosti na zvoleném feSeni a jednom dodavateli)
a délku schvalovaciho procesu. To plati jak pro variantu, Zze si mésto/obec
pfipravovany projektovy zdmér bude financovat plné z vlastniho rozpoctuy,
tak pro jakoukoliv jinou variantu.

Z4astupcOm mést a obci je dnes, kromé soukromych poradenskych firem,
které poradi a pomohou za Uplatu, k dispozici fada organizaci (at’ uz stdtnich
nebo neziskovych), které jsou schopny zdarma poradit, jak dany zamér/aktivitu
financovat. Na Urovni Ceské republiky se jednd napf. o SMO CR, Mistni akéni
skupiny, Technologickou agenturu Ceské republiky, Fidici organy operacnich
programu a dalsi. Soubézné Ize vyuzit i poradenstvi na Urovni evropskych instituci
jako napr. Evropské investic¢ni banky, Evropského investi¢niho fondu apod. Rovnéz
existuji webové stranky s jiz realizovangmi projekty (financované ze statniho
rozpocCtu a z prostredkd Evropské unie), které mohou byt inspiraci, zdrojem
informaci o feSenich, odbornicich a ¢astkach, ktergmi byly projekty financovanu.
Pomoci mohou i studenti vysokych $skol. Vzdy se ptejte na dalsi varianty
financovdni, nez prdavé zvazujete, na zkusenosti (pozitivni a negativni) a rizika.
Velkou inspiraci mohou byt ob&ané, ktefi bydli v daném mésté ¢&i obci.

Pokud jiz maji vedeni ¢ Urednici mésta/obce absolvovali konzultace a znaji
potifebné informace, jsou na vybér varianty, kdy cile inovativnich projektd/aktivit
bude dosazeno za pomoci riznych postuptd, véetné moznych novych postupl
v rédmci inovativnich verejnych zakdzek. Do procesu mUze byt zapojena i verejnost
a v nékterych pripadech dokonce mudze pomoci také s financovdanim nékterych
druh0 projektd/aktivit za pomoci participace. Rovnéz lze financovat projekty
prostfednictvim  dluhového financovdni (ze strany bankovnich instituch)
nebo ndrodnich ¢i evropskych dotacnich prostredk.
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Vysvétleni jednotlivgch zpUsobd financovdni, priklady procesl, jak zvoleny zpUsob
financovani realizovat, vyhody a nevyhody a priklady dobré praxe jsou podrobné&ji
popsdny v dokumentu Strategicky rdmec Svazu mést a obci v oblasti Smart City:
financovani SMART Ceska?.

20 Svaz meést a obci Ceské republiky (2020). Strategicky rédmec Svazu mést a obci v oblasti
Smart City: financovani SMART Ceska. Dostupné on-line:
http://prosperujiciobecbudoucnosti.cz/wp-content/uploads/2020/02/Strategicky-ramec-Svazu-
mest-a-obci-v-oblasti-Smart-City financovani-SMART-Ceska.pdf.
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e Metodika Smart Cities: Metodika pro pfipravu a realizaci konceptu
Smart Cities na Urovni mést, obci a regiony?

Metodika vychdazi z pdvodni Metodiky Konceptu inteligentnich mést. Je urc¢ena
zdstupcUm vedeni mést a pracovnikOm mistnich samosprdyv, ktefi se zabyvaji
pfipravou strategii konceptu Smart City. V metodice je uveden postup pripravy
strategie Smart City (jeho obsah a struktura), zapojeni partnerd do jeji pripravy
a hodnoceni Uspésnosti realizace strategie, a ddle popsdn rdmec chytrého mésta
rozdeleny do celkem ¢tyr urovni Smart City (organizace, komunita, infrastruktura
a vyslednd kvalita zivota a atraktivita mésta). Kazdd uroven se ddle Cleni na Ctyri
komponenty (celkem tedy 16 komponent), které jsou podrobné popsdny a davaji
ndvod, jak by méla byt konkrétni oblast v rdmci strategie uchopena.

Nize uvedené grafické zndzornéni Ctyr urovni a 16 komponent muize ctendri
pripadat pfilis obecné, avsak jedine diky takové mife obecnosti je mozné schéma
plné vyuzit prakticky pro vSechny rozvojové dokumenty mésta ¢i obce v riznych
oblastech zdjmu. Na zdkladé uvedeného rdmce Ize posoudit, zda prislusnd
strategie nebo aktivita naplnuje znaky SC. V neposledni fadé metodika
predstavuje zdkladni typy projektd pro implementaci novych technologif
v konceptu SC.

Metodiku mohou vyuzivat mésta a obce vSech velikosti, avsak je zfejmé,
Ze primdrné vznikala spiSe pro meésta, jak je casto zjevné z textu dokumentu.
Na druhou stranu uvedend doporuceni jsou obecné platnd, jak jiz bylo uvedeno,
a neni prilis obtizné je prizpdsobit i malgm Uzemné spravnim celkim.

Velkou prednostni metodiky je skutecnost, ze se jednd o ,zivy® dokument, ktery
je ddle rozSifovan o tematické prilohy. V. minulém roce byla pripravena
samostatnd priloha Vodni hospoddrstvi - Chytré hospodafeni s vodou
ve méstech??, kterd uvadi jak principy chytrgch feSeni v této oblasti,
ndstroje/opatieni k dosazeni definovanych cild, tak napt. zdroje dat nutnych
k jejich realizaci.

2 Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky (2018). Metodika Smart Cities: Metodika
pro pripravu a realizaci konceptu Smart Cities na Urovni mést, obci a regiond. Dostupné on-line:
https://mmr.cz/getmedia/f76636e0-88ad-40f9-8e27-

cbb774ea7caf/Metodika Smart Cities.pdf.aspx?ext=.pdf.

22 Ministerstvo pro mistni rozvoj (2019). Priloha k Metodice Smart Cities. Vodni hospoddistvi - Chytré
hospodareni s vodou ve méstech. Dostupné on-line:

https://mmr.cz/getmedia/7c63d5ff-5c47-4381-af78-304a13bfa56c/Priloha-Metodiky-Smart-Cities-
VODNI-HOSPODARSTVI 1.pdf.aspx?ext=.pdf.
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Obrdzek 7. Ctyfi urovné a 16 komponent Smart Cities
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e Metodika Konceptu inteligentnich mést?

Tato metodika predchdzela prvni uvedené, vznikla jiz v roce 2015 a stdla
na po¢dtku Smart City aktivit v Ceské republice. Smart City chdpe jako jeden
z konceptd uplatnéni  principt udrzitelného rozvoje do organizace mésta
prostfednictvim vyuziti modernich technologii s cilem zleps$it kvalitu Zivota
a zefektivnit spravu véci verejnych, zameéruje se vSak predevsim na ,tvrdou”
infrastrukturu - oblast energetiky a dopravy, které Ize efektivnéji resit nasazenim
vhodnych ICT, a ddle vodohospoddrstvi, odpadové hospoddrstvi, e-government Ci
krizové Fizeni.

Metodika vychdzi zejména ze zkuSenosti prednich evropskych metropolitnich mést
pfi tvorbé a uplatihovdni konceptu Smart City a z dostupnych informaci z urovnée
Evropské unie. Koncept Smart City pojimd& holisticky bez vymezeni jednoho
spravného fteSeni jako soubor moznych pristupd a teSeni vyzadujici lokdlni
prizpUsobeni.

2 Barta, D. a kol. (2015). Metodika Konceptu inteligentnich mést. Dostupné on-line:
https://mmr.cz/getmedia/75f1d249-ed63-44c2-9269-dc22c3254128/TB930MMR0O01 Metodika-
konceptu-Inteligentnich-mest-2015.pdf.aspx?ext=.pdf.
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Tuto metodiku Ize pouzit jak pro tvorbu jedné rdmcové Smart City strategie, tak
ijednotlivgch dil¢ich oborové orientovanych strategii zejména v oblasti méstské
infrastruktury s jejimi technologickymi sektory.

e Metodika hodnoceni udrzitelngch chytrgych mést: Smart Cities?

Metodika md za cil podpofit zdstupce meést a obci v oblasti pldnovani
a vyhodnoceni SC aktivit na zakladé objektivnich dat, nabizi propracovany névrh
indikatoroveé soustavy. Funkce metodiky je dle autord jak ndvodnd, tak edukativni.
Metodika rozdéluje koncept SC do 9 tematickych oblasti, které nezahrnuji
pouze tradi¢ni tvrdou® infrastrukturu, ale i dalsi oblasti lidského zivota, konkrétné:
efektivni vliddnuti, inteligentni pldnovani Uzemi, mobilitu, zkvalithovdni verejnych
budov, inovativni energetiku, zdravi a mistni komunitu, Zivotni prostredi
a modrozelenou infrastrukturu, socidliné-ekonomickou oblast a ICT infrastrukturu.

Metodika vychdzi z analyzy Ctyr existujicich indikdtorovych sad pro hodnoceni
mést (Metodiky konceptu inteligentnich mést, Evropskych spole¢nych indikatord
pro hodnoceni udrzitelnosti - ECI, Metodiky CityKeys a z Koncepce Praha 3 na cestée
ke Smart City) a je formulovdna tak, aby byla maximdlné v souladu s hodnocenim
udrzitelnosti  podle Auditu udrZitelného rozvoje pro realizdtory MA21
v Ceské republice i s klicovymi strategickymi dokumenty na ndrodni Urovni.

Metodika vznikala ve spolupréci Ceského vysokého u¢eni technického v Praze,
Univerzitntho centra energeticky efektivnich budov a Ceské rady pro $etrné
budovy. Na priprave se podilel také panel tfi mést, kterd reprezentuji tfi typy
uzivatelO podle velikosti: Méstskd ¢dst Praha 3 (velkd mésta), Mésto Kladno (mésta
stfedni velikosti) a Pacov (mensi mésta a obce).

24 Ministerstvo pro mistni rozvoj (2019). Metodika hodnoceni udrzitelngch chytrgch mést - Smart
Cities. Dostupné on-line:
http://www.tajemnici.cz/assets/File.ashx?id org=200006&id dokumenty=6087.
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e Metodika hodnoceni udrzitelngch meést: Audit udrzitelného rozvoje
pro realizatory MA21 v CR®

Metodika je ur¢ena zdstupcim mést a expertdm/hodnotiteldm. Detailné popisuje
evaluaci udrzitelngch mést prostrednictvim tzv. Auditu udrzitelného rozvoje.
Ten cili na 1 zdakladnich témat rozvoje mést v souladu s Aalborskymi zdvazky?.
Konkrétné se jednd o oblasti zamérené na sprdvu veéci verejnych a uzemni rozvoj,
Zivotni prostredi, udrzitelnou spotfebu a vyrobu, dopravu a mobilitu, zdravi, mistni
ekonomiku a podnikdni, vzdéldvdni a vychovu, kulturu a volnyg cas, socidlni
prostredi a globdlni odpovédnost. Neni ndhodou, 7e uvedené oblasti
jsou v souladu s principy konceptu Smart City - realizdtory MA21 Ize automaticky
povazovat za smart, kdy tuto vazbu akcentuje i popsand Metodika Smart Cities
MMR?,

Hodnoceni kvality MA21 je souborem procesd nutnych pro transparentni
posuzovdni postupu municipalit v Ceské republice pfi realizaci MA21
prostfednictvim definovanych postupd a pravidel, pficemz uvedend kriteria
pro hodnoceni jsou schvdlena Radou viady pro udrzitelny rozvoj. Materidl rovnéz
obsahuje hlavni a doplikové indikdatory, kterych by meélo byt v jednotlivgch
oblastech dosazeno. Procesy a vysledky hodnoceni jsou sledovdany za vyuziti
verejné pristupného Informacniho systému MA21%,

Metodika nabizi v souc¢asné dobé nejsirsi zpUsob hodnoceni Urovné procesu MA21
dle jasné definovanych parametrd, velkou vyhodou je rovnéz uzpUsobeni
hodnoticich kritérii rozdilngm typdm municipalit a dalsim Uzemné samosprdavngm
celkdm, kontinudlni spoluprdce a aktualizace za UCasti realizdtord i odborné

% Ministerstvo zivotniho prostiedi (2017). Metodika hodnoceni udrzitelngch mést: Audit udrzitelného
rozvoje pro realizétory MA21 v CR. Dostupné on-line:
https://www.dataplan.info/img upload/f96fc5d7def29509aeffc6784e61f65b/metodikaur kompl

et 1pdf.
% Aalborské zévazky byly pijaty v roce 2004 s ndsledujici vizi: Nasf vizi jsou mésta a obce oteviend

pro vsSechny, vzkvétajici, ndpaditd, trvale udrzitelnd, poskytujici jak kvalitni Zivot pro vSechny
ob&any, tak umoznujici jejich podil na rozhodovdni o vSech aspektech méstského zivota. Dostupné
on-line:

https://www.dataplan.info/img_upload/f96fc5d7def29509aeffc6784e61f65b/aalborgske zavazk
y.pdf.

27 Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky (2018). Metodika Smart Cities: Metodika

pro pripravu a realizaci konceptu Smart Cities na Urovni mést, obci a regiond. Dostupné on-line:

https://mmr.cz/getmedia/f76636e0-88ad-40f9-8e27-
cbb774ea7caf/Metodika Smart _Cities.pdf.aspx?ext=.pdf.

2 Mistni Agenda 21 (2020). OficidIni stranky Informaéniho systému mistni Agendy 21. Dostupné on-
line: https://ma?2l.cenia.cz/cs-cz/Uvod.aspx.
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verejnosti. Z tohoto divodu je monitorovacimu procesu vénovdn prostor
v samostatné kapitole Zpétnd vazba - evidence based ve vztahu k MA21.

e Pakt starostd a primdtor® pro udrzitelnou energii a klima

Pakt starost’ a primdtory je iniciativou mést, obci a Evropské komise, kterd vznikla
kratce po prijeti tzv. klimaticko-energetického balicku v roce 2008. Jeji cilovou
skupinou jsou municipality, které se dobrovolné zavazuji ke snizeni emisi CO,
nejméné o 40 % do roku 2030 a ke zvyseni odolnosti vic¢i dopaddm zmeény klimatu.

Pristoupi-li mésta a obce k Paktu starostd a primdtord pro udrzitelnou enerdgii
a klima?, zavazuji se do dvou let vypracovat Akéni pldn pro udrzitelnou energii
a klima (z angl. Sustainable Energy and Climate Action Plan, dale SECAP), jehoz
soucldsti je vychozi emisni bilance sklenikovych plyn¥ a pladny konkrétnich ¢innosti
a opatreni na jeji snizeni, v¢etné dlouhodobé vize do roku 2030, a ddle obsahuje
analyzu zranitelnosti obce vU¢i negativnim dopaddm zmény klimatu a ndvrh
konkrétnich ¢innosti a opatreni na zvyseni jeji odolnosti.

Orgdny mistni samosprdavy se do iniciativy mohou zapojit tim, ze rozhodnuti
ohledné Ucasti v Paktu starostd a primdatord pro udrzitelnou energii a klima schvali
obecni zastupitelstvo, které soucasné poveri starostu nebo primdtora podpisem
dohody o pristoupeni. Pristoupeni mést a obci k Paktu starostd a primdtord pro
udrzitelnou energii a klima je zdvazkem, ktery zavazuje municipality nejen
k environmentdlné odpovednému hospodareni a pfispivd  k nizkouhlikové
ekonomice, ale definuje pristoupivsi mésto & obec automaticky jako Smart City®.

2% Ministerstvo Zivotniho prostiedi (2019). Pakt starostd a primdtord pro udrzitelnou energii a klima.
Dostupné on-line: https.//www.mzp.cz/cz/pakt starostu a primatoru.

0 EU Smart Cities Information System (2018). Cities participating in EU initiatives. Dostupné on-line:
https://smartcities-infosystem.eu/library/resources/cities-participating-eu-iniatives.
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Odbor strategického rozvoje a koordinace verejné sprdvy Ministerstva vnitra
zqjistuje systematickou podporu obci pfi vykonu verejné sprdavy. Pravidelné
zverejnuje metodické materidly™ k ¢innosti zastupitelstev obci, participaci obcant
na Uzemni samosprave, k povinnostem obci pfi nakldddni s obecnim majetkem
podle zdkona o obcich, k fungovdni rady obce, obecnich Uradd, GDPR, dobré
spravni praxi, také k dilcim zdlezitostem, jakymi jsou obec jako verejny opatrovnik,
pochybeni pri nakladdani s majetkem, vzory vybranych smluv atd.

Vlastni analytickou praci Ministerstvo vnitra ziskavd fadu velmi dobrych podklad,
které je mozné vyuzit pfi tvorbé Smart City strategie, zejména s cilem zvysit
efektivnost a elektronizaci ¢innosti radnic. Zverejnuje rovnéz fadu prikladd dobré
praxe. V roce 2018 byl vytvoren Metodicky postup pro tvorbu srozumitelnych
sdéleni ve verejné sprdvé a pro tvorbu zjednodu$enych textd pro osoby vyzadujici
zvl&stni postup (metodika Easy to read)*.

Ministerstvo vnitra kazdy rok porddd konferenci Moderni verejnd sprava. Kvalitni
verejnd sprdva je ocenovdna v rdmci soutéze Privétivy urad (viz ddle), kvalitativni
zmeénu ve verejné spravé znamend vedle zavedeni MA21 také zavedeni modelu
CAF (z angl. Common Assessment Framework; Spole¢ny hodnotici rdmec), ndstroj
pro zvysovani kvality organizaci verejné spravy.

Jak Ministerstvo vnitra uvadi na svych webovych strankdch?®, model CAF je volné
Siritelny ndstroj. Obsahuje soubor deviti  kriterii, kterd umozniuji provést
sebehodnoceni organizace. Kriteria se déli do dvou kategorii - predpoklady
organizace (vedeni, management lidskych zdrojd, strategie a pldnovdni,
partnerstvi a zdroje) a vysledky organizace (vztah k zakaznikm/ob¢andm, vztah
k pracovnikOm, vztah ke spole¢nosti, klicové vysledky ¢innosti a vgkonnosti). Kazdé
kritérium obsahuje dalsi subkritéria (celkem 28), kterd se boduji dle paneld
hodnoceni. Pro objektivngjsi hodnoceni jsou ke kazdému subkritériu uvedeny
pfiklady. Vysledky sebehodnoceni slouzi pro management jako zdroj informaci
o silnych a slabych strankdch ufadu a ddale mohou poslouzit pro benchmarking
s dalsimi urady v Ceské republice i v Evropé&. Instituce vefejného sektoru v Ceské

3! Ministerstvo vnitra (2020). Metodické materidly ODK. Dostupné on-line:
https://www.mvcr.cz/clanek/metodicke-materialy-k-zakonnym-zmocnenim.aspx.

32 Ministerstvo vnitra (2020). Metodicky postup pro tvorbu srozumitelnych sdéleni ve verejné spraveé
a pro tvorbu zjednodusenych textd pro osoby vyzadujici zvlastni pristup (metodika Easy to read).
Dostupné on-line:

https://www.vlada.cz/assets/ppov/vvozp/dokumenty/ETR-

Metodika srozumitelneho a zjednoduseneho vujadrovani ve verejne sprave- 1 .pdf.

33 Ministerstvo vnitra (2020) Kvalitni vefejnd sprava. Dostupné on-line:
https://www.mvcr.cz/clanek/kvalitni-verejna-sprava.aspx?g=Y2hudW0OINO%3D%3D.
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republice pouzivaji také napriklad model Excelence EFQM, normy ISO, Balanced
ScoreCard (BSC, Metoda vyvdazenych ukazateld), benchmarking (BMK),
benchlearning, také ndstroje vyvinuté primo pro subjekty verejné sprdvy
a ndstroje, které pomdhaji zapojit do fizeni municipality obcany a dalsi
stakeholdery - napf. komunitni planovani ¢i rdzné charty obcand.

Pro eGovernment je zdsadni ¢innost Utvaru hlavniho architekta eGovernmentu.
Hlavni ndpln tohoto odboru spole¢né se vsemi (zatim) zdsadnimi dostupnygmi
informace pro elektronizaci verejné spravy jsou uvedeny na prislusnych webovych
strdnkdch Ministerstva vnitra®, na kterych jsou zverejnény i standardy otevrenych
dat projektu Oteviend data®.

Obce mohou zverejnovat své informace na Portdlu verejné sprdavy,
na kterém jsou zdroven dostupné sluzby pro obcany v sekci Zivotni situace
- v soucasnosti je zde vice nez 60 sluzeb.

Mimordadné dobrym prikladem dobré praxe jak organizovat ICT pro Smart Region
je korporatni architektura Moravskoslezského kraje®, kterd vznikla za Ucelem
prechodu kraje na korpordtni Fizeni.

>4 Ministerstvo financi (2019). Agenda odboru hlavniho architekta eGovernmentu. Dostupné on-line:
https://www.mvcr.cz/clanek/agenda-odboru-hlavniho-architekta-egovernmentu-agenda-
odboru-hlavniho-architekta-egovernmentu.aspx.

% Ministerstvo vnitra (2020). Otevrend data. Dostupné on-line: https://data.gov.cz/.
%6 Ministerstvo vnitra (2020). Portdl verejné spravy. Dostupné on-line: https://portal.gov.cz/index/.

57 Moravskoslezsky kraj (2020). Korpordtni architektura Moravskoslezského kraje. Dostupné on-
line: https://www.msk.cz/cz/verejna_sprava/korporatni-architektura-moravskoslezskeho-kraje-

83244/.
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Rovnéz Ministerstvo financi podporuje dobry vgkon verejné sprdavy v obcich,
zejména bezproblémové financovani. Vice informaci je uvedeno v samostatné
pfiloze Strategicky rdmec Svazu mést a obci v oblasti Smart City: financovani
SMART Ceskao®™. Zde pripomeneme alespori pravidelné metodické ndvody®
na webovych stradnkdach Ministerstva financi a Skoleni pro Uredniky samosprav.

Transparentnost financovdni zajistuje aplikace CitiVizor*® vyvinutd na Ministerstvu
financi pro mésta a obce, kterd prehlednym zpUsobem vizualizuje rozpocet a jeho
plnéni méstem ¢&i obci s vazbou na konkrétni dodavatele. Na webovych strankdch
|ze rovnéz nalézt provdazdni na uredni desky &i registr smluv.

%8 Svaz mést a obci Ceské republiky (2020). Strategicky rdmec Svazu mést a obci v oblasti
Smart City: financovéni SMART Ceska. Dostupné on-line:
http://prosperujiciobecbudoucnosti.cz/wp-content/uploads/2020/02/Strategicky-ramec-Svazu-
mest-a-obci-v-oblasti-Smart-City financovani-SMART-Ceska.pdf.

%9 Ministerstvo financi (2020). Kontrola vefejnych financi. Dostupné on-line:
https://www.mfcr.cz/cs/verejny-sektor/kontrola-verejnych-financi.

Ministerstvo financi (2020). SMART Governance. Dostupné on-line:
https://www.mfcr.cz/cs/verejny-sektor/smart-governance.

40 Ministerstvo financi (2020). CityVizor.cz - oficidini webové strénky. Dostupné on-line:
https://cityvizor.cz.
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Také Ministerstvo zemeédeélstvi se aktivné podili na rozvoji konceptu Smart City,
konkrétneé Smart Village. Chytry venkov totiz predstavuje v podminkdch sidelni
struktury Ceské republiky skutecnou vyzvu. Aktivity se opiraji o spoluprdci
s Evropskou siti pro rozvoj venkova (z angl. European Network for Rural
Development; ddle ENRD)*, kterd spojuje zucastnéné na rozvoji venkova v celé
Evropské unii, se zapojenim Mistnich akenich skupin.

4 Evropskda komise (2014). Evropskd sit pro rozvoj venkova (ERDN). Dostupné on-line:

https://enrd.ec.europa.eu/enrd-static/cz/home-page cz.html.
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Pro uzite¢né a Uspésné feseni problematiky SMART Cesko je nutné splnéni
nékterych zdakladnich predpoklady, resp. dobrd spoluprdce pri feSeni vyzev, které
pred spole¢nosti v Ceské republice stoji. V kontextu Ceské republiky jsou SMART
Fesenl ta, kterd pInf cile a zévazky Ceské republiky ve&as, aby s blizim se datem
potfebného naplnéni nevznikaly tlaky na neefektivni FeSeni z ddvodu nedostatku
¢asu. K rozhodujicim patif jednak ty cile a zévazky, které Ceskd republika udélala
v rdmci Evropské unie, jednak ty, které jsou nad stanovené zdvazky vyznamnygmi
problémy v ndrodnim kontextu a vyzaduji neodkladné feSeni. Zdaroven plati,
jak je uvadéno v celém dokumentu, Ze SMART je takové reSeni, které nese
vyrazné pozitivni efekty v nékolika oblastech.

Z poznatkd ziskanych v pribéhu realizace projektu Strategicky rdmec Svazu mést
a obci v oblasti Smart City plynou tyto vgznamné problémy, jejichz fesSeni
je pro infrastrukturu mést a obci vyznamné a v ramci SMART aktivit mohou radnice
prispét k naplnéni celondrodnich potreb a cild:

1. Problematika spojend s klimatickou zménou, a to jak v oblasti mitigace,
tak adaptace na zmeénu klimatu (tedy zejména lokalizace ekonomiky,
odpovidajici tvorba Uzemniho pldnu a modro-zelené infrastruktury, snizeni
motorové dopravy ve mésté/v obci).

2. Se snizovanim dopad® na klima je spojena energetika - efektivni vyuzivani
zdroj0 a energetické Uspory (energeticky efektivni budovy, decentrdini
energetika, optimalizace energetickych sit).

3. Digitalizace jako hlavni predpoklad budouciho Uspéchu (zavedeni
infrastruktury pro rychly prenos dat na celém Uzemi obce/méstaq,
standardizace a zabezpeceni siti v souladu s ndrodnimi standardy).

4. Cirkuldrni ekonomika/obéhové hospoddrstvi (znovuvyuziti
vSech antropogennich i pfirodnich zdrojd - ekonomika generujici minimdlni
mnozstvi odpadu).

5. Dobudovdni dopravni infrastruktury (nezbytnd ndvaznost mistni dopravni
infrastruktury na celondrodni sité, chytrd mobilita).

Zejména u infrastrukturnich projektd by méla radnice posoudit, jaky je prispévek
k reSeni téchto okruh0 problém0 a zdroven by méla vyzadovat standardy
a metodickou pomoc ze strany krajd a zejména Ustredni orgdn® statni spravy.
Je velkou vyzvou nastdvajiciho obdobi Evropskych strukturdlnich a investi¢nich
fond0 2021+, aby byly podporovdny projekty, které ponesou vyrazné efekty (vzdy
nekolik efektd najednou) ve vyse uvedenych oblastech.
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Nize uvedené ndvrhy indikatord pro 16 strategickych cild, které jsou detailné
popsdny ve strategické cdasti dokumentu, vychdzi z existujicich indikatorovych
soustav s vazbou na koncept Smart City uvedenych v Metodice hodnoceni
udrzitelngch mést - Auditu udrzitelného rozvoje pro realizdtory MA21
v Ceské republice*?, Metodiky hodnoceni udrzitelngch chytrgch mést - Smart Cities®
a souboru indikdtord uvedenych v jednotlivych strategickych dokumentech
posuzovanych mést a obci Ceské republiky (viz analyticka &ést) nebo byly
navrzeny zpracovateli jednotlivgch strategickych cild na zdkladé znalosti dané
problematiky.

Typové indikatory byly vybirany sestupné dle nejlepsi shody s cili
SMART Ceska - primdrné ve vztahu k MA21 (zdroj dat A), ddle dle indikdtorové
soustavy Metodiky hodnoceni udrzitelngch chytrych meést - Smart Cities (zdroj
dat B) a nésledné z dalsich strategickych dokumentd obci a mést Ceské republiky
(zdroj dat C). V pripadég, ze nebyly nalezeny vhodné indikdtory, které by odpovidaly
navrhovanym cildm, byly redefinovény na zdkladé dalSich zdrojd (zejména
Evropské komise).

Typové indikdatory byly ponechdny v pdvodnim znéni tak, jak jsou uvedeny
ve zdrojovych dokumentech, pfi jejich vyuziti je vSak klicové nezapomenout
po dukladné analyze na definovdni sou¢asného a ocekdvaného cilového stavu
- nutnost sledovani zmény v daném case. Indikatory zahrnuji jak kvantitativni,
tak kvalitativni hodnoceni, které ma zvldasté ve vztahu ke sledovdani kvality zivota
obyvatel nezastupitelné misto.

42 Ministerstvo Zivotniho prostiedi (2017). Metodika hodnoceni udrzitelngch mést: Audit udrzitelného
rozvoje pro realizdtory MA21 v CR. Dostupné on-line:
https://www.dataplan.info/img upload/f96fc5d7def29509aeffc6784e61f65b/metodikaur komplet

1.pdf.
4 Ministerstvo pro mistni rozvoj (2019). Metodika hodnoceni udrzitelngch chytrych mést -

Smart Cities. Dostupné on-line:
http://www.tajemnici.cz/assets/File.ashx?id org=200006&id dokumenty=6087.
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Tabulka 1. Typové indikdtory pro jednotlivé strategické cile SMART Cesko

A. Strategickd oblast: Lidé na prvnim misté

Strategicky cil 1 - Zgjistit kvalitni vzdélani (schopnost uplatnit se po cely zivot)

1. Vytvoreni nové webové aplikace eGovernment vykaznictvi, kterd prispéje k redukci
byrokracie skol

2. Vytvoreni podminek pro novou formu networkingu mezi vSemi aktéry (Skolami,
municipalitami, univerzitami, firmami, krajem i ministerstvem)

3 Pocet dlouhodobych projektd reagujicich na rychlost zmén k usnadnéni vertikdaini
prostupnosti studia

4. | C | Pocet projektd pro vytvoreni podminek welcome office - zatraktivnéni podminek
pro zahranic¢ni védce, i pro nadané vysokoskoldky

5. | C | Pocet kurz0 Virtudlnich univerzit tretiho véku VU3V i virtudinich pFipravnych kurzd
na Vysokych skoldch

1. C | Pocet pldnovanych a realizovanych projektd vyplyvajicich z komunitniho pldnovani
socidlnich sluzeb

2.1 C | pocet zdravotnickych zatizeni napojenych na socidini sluzby

3.1 C | Podil terénnich pracovnik( na poskytovatele sluzby v daném Uzemi

4. | C | Podil mistnich center zdravotnich a socidlnich sluzeb na pocet obyvatel v uzemi

51 C Dostupnost volnych mist pro pobytovou péci o seniory

1 C | Pocet novych podnikd za¢inagjicich podnikateld se sidlem v obci

2. Pocet coworkingovych center, resp. mist pro realizaci zacinajiciho podnikani

3. | A | Obec mda koncepéni dokument pro rozvoj kultury a odpovidajicim zpUsobem
vyclenény rozpocet

4 | A Velikost/pocet/rozsah prostor pro neorganizovany sport

5| C Podpora ¢innosti knihovny, kulturnich zatizeni, divadla, galerii, kina apod.

B. Strategickd oblast: Pritazlivéd zemé

Strategicky cil 4: Prosperujici ekonomika

1 C | Pocet nove vytvorenych/rozsirenych malych a stiednich podnikd a start-upd

2| C Pocet spole¢nych aktivit/akci obce s mistnimi firmami véech velikosti

3.1 € | spokojenost podnikatelt s podminkami k podnikani
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4. | C | Podil revitalizovanych ploch brownfieldd a uzpUsobeni dalsich ploch vyuzitych
pro podnikdni

5. | C | Pravidla pro podporu podnikani v obci a piehled podnikateld a sluzeb v obci/mésté
na webu municipality (ve velkych méstech podnikatelsky server v jazykovych
mutacich)

1. C | Koncentrace znecistujicich Iatek v ovzdusi

2. | B Pocet stanic automatizovaného systému monitoringu kvality ovzdusi na 10 km?

3. | C | Pocet realizovanych opatfeni na zadrzeni vody v krajiné

4. | C | Strategie rozvoje zeleng, pldan zlepSovani kvality ovzdusi a akéni pldn rozvoje zelené
5 | B | Zelef avoda uvnitf mésta: Podil ploch zelené (véetné vodnich ploch) v intravilanu

1. Digitalni gramotnost - poc¢et U¢astnikd vzdélavdni k vyuZiti internetu ve véku 60+

DigitdIni gramotnost - rozsah vyuky k digitaini gramotnosti ve skoldch zfizovanych
2. | C | obci

Pocet zatizeni/domdcnosti/firem pfipojenych k internetu (s dostate¢nou rychlosti
3. | C | prenosu dat)

4. Obec vytvorila strategii rozsiteni infrastruktury ICT a napliuje ji

5. Obec md bezpecnostni politiku ve vztahu k ICT a naplnuje ji

C. Strategickad oblast: Infrastruktura 21. stoleti

Strategicky cil 7: Zgijistit dopravni infrastrukturu pro lidi, ne pro auta

1. | C | Splnéni izochron dostupnosti rdznych ddlezitgch cild ob&anské vybavenosti (kratké
cesty, zahustovani zdroj0 a cild cest)

2. | C | podil nemotoroveé dopravy na celkovém objemu dopravy

3. | C | Poeet realizaci vedoucich ke zvySeni bezpelnosti v dopravée

4 C | Podil verejne hromadne dopravy na celkovém objemu dopravy

5 | A Bezbariérovost komunikaci
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Strategicky cil 8: Obcané a obce funguji jako ,prosumers* a partnefi dodavateld energie

1. A | A a B -Existence systému energetického managementu a rozsah energetického
managementu - podil spotfeby objektd ve sprdvé mésta, které jsou zahrnuty
do energetického managementu

2. B | Podil energie z obnovitelnych zdroji a sekunddrnich na celkové spotiebé energie
V provozu mesta

3. | A | Aa B -Podil staveb v energ, tfidadch A, B, C u rekonstrukci s pfechodem na vyssi
kategorii en. Tridy (z kategorie C, D, E, F, G) a relativni méstskd Uspora energie
spotfebované v budovdch spravovanych méstem

4. C | Tvorba strategickych dokumentd ( Energetickd koncepce, Energeticky pldan, SECAP)

5. B | Podil zdjmovych objektd ve sprdvé mésta, které mohou po omezenou dobu
nebo v omezeném rezimu fungovat pfi vypadku doddvky energie

Strategicky cil 9: Obéhové hospoddrstvi funguje jako optimalizované a environmentdiné

Setrné nakladdni se zdroji

1. Pocet opatreni vedoucich k implementaci obé&hového hospodareni zanesenych
ve strategickych dokumentech obce/mésta

2. Zvyseni kapacity pro recyklaci odpadu (pocet koncovych zafizeni; pocet tun za rok
) - dle navrhu Operacniho programu Zivotni prostredi 2021 - 2027 (,zvy$eni kapacity
pro recyklaci odpadu (tuny)®)

3. Zvyseni kapacity pro prevenci vzniku odpadu nebo jeho opakované vuziti/re-use
(podil prostiedkd na prevenci a opakované vyuziti/prostredkd vynalozenych
na konven¢ni odpadové hospoddrstvi za rok; podil tun vymeénénych (re-use),
opravnenych véci/materiald/tun odpadu za rok) - v souladu s ndvrhem Operac¢niho
programu Zivotni prostiedi 2021 - 2027 (,kapacita pro predchdzeni vzniku

komundlnich odpadd (t/rok)”)

4. B Hospodareni s de$tovou a Sedou vodou: Pocet prvkd opatfeni hospodareni
s deSt'ovou a Sedou vodou na 100 obyvatel

5. B Monitoring vodovodni sité: Pocet ¢idel pro dalkoly odecet pritoku vody na kilometr

Strategicky cil 10: Funkéni infrastruktura ICT umoznuje dostupnost vSech potirebnych sluzeb

na kazdém misté Ceska

1. B Pristup k vysokorychlostnimu internetu pro vdechny ob¢any mésta/obce

2. Existence planu strategického rozvoje ICT infrastruktury

Existence kvalitnich prostredkd pro sbér, ukladani, zpracovdni a pravidelnou
3. aktualizaci dat z provozovanych sluzeb

Maximalni vyuziti dat z provozovanych sluzeb ve forméuzivatelsky privétivych
4. otevrenych dat

5. Vysledky pravidelného bezpe&nostniho auditu Utvard samospravy
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Strategicky cil 11: Vyuzit sluzby prirody, vytvorit zelend mésta a obce budoucnosti

1 B Koeficient ekologické stability

2| A Vymezeni USES v Uzemnim planu obce

3 B Podil ploch zelené (v&etné vodnich ploch) v intravildnu obce

4 | C Ndrdst délky liniové zelené a vyznaceni biokoridord v intravildnu obce

5 B Podil listna¢d na nové vysadbé/podi ekologického zemédélstvi na celkovém
hospodareni na Uzemi obce

D. Strategickd oblast: Soudrzné Cesko, odolnd spoleénost, dobry soused

Strategicky cil 12: Elektronizovand verejnd sprdva slouzi obéanim i obci

1. C | Aktualizace nebo vytvoreni digitalné technické mapy meésta v souladu s novelou
zemémeérického zdkona

2. Zavedeni/rozsiteni elektronického objedndvani se na radnici a platebniho portdlu
pro elektronickou platbu poplatkd

3. Vytvoreni/aktualizace strategického dokumentu pro rozvoj ICT na radnici
4. Pocet absolventd (ve véku 60+) kurzd pro vyuZiti elektronickych sluzeb radnice
5. Pocet aplikaci pro komunikaci ob¢ana s radnici

1. B Podil klicovych jevy, u nichz dochdzi k automatizovanému sledovdani pomoci novych
technologii

Spokojenost obcany s rozvojem obce

Vytvoreni architektonické koncepce obce/mésta a promitnuti do Uzemniho planu

C
C

4. C Vytvoreni koncepce podpory a rozvoje bydleni/aktualizace a realizace akéniho planu
A

Vytvoreni rodinné politiky obce/mésta a jeji realizace prostiednictvim akénich pland

1 C Pocet obci zapojenych do spoluprdace

2. Aktivni U€ast obce v realizaci strategie "smart region”

3 Mira vyuzivani centra sdilengch sluzeb (DSO) nebo poradenstvi dalSich stdtem
financovanych organizaci

4. | A | Measto/obec je zapojena do MA21 a/nebo NSZM CR

5. A | Vytvoreni "mistni/méstské tripartity” - platformy pro spoluprdci véech zdjmovych
skupin v obci/mésté
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Strategicky cil 15: Cesko je pfipraveno na disruptivni(nahodilé) jevy (sucho a zdplavy, viny

veder, havarijni a krizové stavy v infrastrukture), je odolné (resilientni) vic¢i novgm
(vnitrostdatnim i zahraniénim) rizikim

1. B Hodnota indexu kriminality ve sledovaném obdobi

2. | C | Zrizenitisfnové linky a systému krizové komunikace s obcany, spolky a podnikateli

3. Mésto/obec ma funkéni strukturu integrovaného zachranného systému

Vytvoreni a realizace strategie odolnosti mésta/obce z hlediska udrzitelného rozvoje
(socidini odolnost, environmentdlIni - klimatickd, ekonomickd - energetickd, dopravni,
4. ICT)

Infrastruktura ICT na radnici a v obci obsahuje dostate¢nd bezpelnostni opatieni
5. - je vytvorena s ohledem na odpovidajici bezpe&nostni standardy

Strategicky cil 16: Cesko - otevirend spoleénost (oteviend novym podnétim, prdtelskd

k sousedUm a cizincOm)

1. Municipalita je zapojena do Paktu starostd a primdtord pro udrzitelnou energii a klima

Municipalita je zapojena do mezindrodnich projektd (napf. z programu
2. Horizont 2020)

Municipalita md& partnerstvi s obdobnou entitou v zahrani¢i a existuje
3 pravidelnd/dlouhodobd spoluprdéce

Zdastupci obce spolupracuji na  &innosti nadndrodnich vybord a organizaci
(napt. v rdmci CEMR, vyboru regiond, pfipominkovdanim dokumentd vystavenych EK
4. k verejné diskusi)

Aktivni  UcCast na mezindrodnich akcich (veletrzich, vystavach, konferencich)
5. k problematice udrzitelného rozvoje a/nebo Smart City

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Jak jiz bylo uvedeno vyse, MA21 je ndstroj vedouci ke zlepSovani kvality verejné
spravy, strategického fizeni, zapojovdni verejnosti a budovdni mistniho partnerstvi
s cilem podpofit systematicky postup k udrzitelnému rozvoji na mistni ¢i regiondlni
urovni. Jednd se o mezindrodni metodu vyuzivanou v obcich a regionech po celém
svéte, zejména v zdpadni Evropé, Spojenych statech americkych, Kanadé
a Austrdlii. Podstatou MA21je, ve spoluprdci s verejnosti a mistnimi partnery, prispét
k udrzitelnému rozvoji daného mista a zlepSovat a zefektiviiovat sluzby, které urad
svym obcanim v misté poskytuje. Aktivity jsou zaméreny nejen dovnitl Uradu
(kvalita strategického pldnovani a fizeni, efektivni naklddani s financemi),
ale zejména navenek (participace verejnosti). MA21 je vyuzitelnd ve vsech typech
municipalit - od malé obce, pres stfedné velkd a velkd mésta,
ddle pro mikroregiony a mistni akéni skupiny ¢i kraje.

Nastaveni evaluace udrzitelného rozvoje v misté ndstrojem MA21 je dvojiho typu
- prostrednictvim kritérii a auditd. Pomoci méritelnych indikdtord v podobé sady
kritérii kvality Ize efektivné sledovat naplfiovdani danych cild v oblasti dilezitych
profezovych procesU, které je tfeba uplathovat ve vSech oblastech udrzitelného
rozvoje, konkrétné se jednd o:

e instituciondini nastaveni (deklarace, politiky, koordindtor, komise, oficidlni
orgdn pro udrzitelny rozvoj),

e participaci (spoluprdce s verejnosti),
e propagaci a prezentaci MA21 a udrzitelného rozvoje, sdileni dobré praxe,

e spoluprdci verejné spravy s neziskovym a podnikatelskym sektorem
(v r0znych oblastech udrzitelného rozvoje),

e vzdélavani k udrzitelnému rozvoji pro Ufad (vCetné  vzdélavani
koordindtora), samosprdvu a osvetu pro verejnost,

e strategické fizeni a planovani (pldan zlepSovdni a jeho vyhodnoceni, Strategie
udrzitelného rozvoje, Strategicky pldn rozvoje obce, dil¢i koncepce
nebo pldany, metody kvality),

e financni podporu (provazdni rozpoctu na aktivity MA21, ziskdvdni externich
zdroju, finan¢ni podpora realizatord MA21 z kraje).

Kritéria MA21 jsou rozdélena do 4 zdkladnich kategorii "A" - "D", v&. kategorie
"Zdjemci" a kazdd z nich predstavuje urcitou kvalitativni uroven. Kritéria se [isi
dle velikosti a typu municipality.
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Kategorie "D" predpokladd organizacni zagjisténi procesu MA21; Kategorie "C"
znaci mirné pokrocilou Uroven MA21, predpoklddd aktivni zapojeni verejnosti
a politické zastreSeni procesu MA21; Kategorie "B" predstavuje pokrocilou Uroven
MA21, predpoklddd zavedeni a pouzivdani systému fizeni kraje dle zdsad MA21;
Kategorie "A" jako nejvyssi kategorie predpokladd strategicky a dlouhodoby
rozvoj za aktivni UCasti verejnosti, zaloZzeny na principech udrzitelného rozvoje
a smérfujici ke zvySovani kvality zivota obyvatel v daném miste.

Audity jsou zameéreny na vnitini sebehodnoceni podle daného metodického
postupu. V nejvyssich kategoriich "B" a "A" musi byt audity zpracovadny ve vsech
oblastech udrzitelného rozvoje a expertné oponované. V kategorii "C" je mozné
nepovinné zpracovavat audity postupné a v libovolném poctu, Uplnost je expertne
kontrolovdana (ne oponovdna). Dle poctu expertné zkontrolovanych auditd (3, 7,10)
se kategorie C oznacuje 1 - 3 hvézdickami.

Vétsina pokrocilych mistnich Agend 21 je sdruzena v asociaci NSZM, v rédmci které
je obcim aregiondm poskytovana pribéznd metodickd a realizaéni podpora
pro danou metodu. MA21 je v Ceské republice aktudiné nejpropracovanégjsf
metodou hodnoceni kvality, pfesto nejsou pocty zapojenych municipalit vzhledem
k celkovému poctu obci a mést v Ceské republice nijak vysoké, jak ukazuje
ndsledujici tabulka.

Tabulka 2. Municipality dle spinénych kategorii MA21

Kategorie A 2019 Litomérice
Kategorie A 2019 Chrudim
Kategorie B 2019 Jihlava
Kategorie B 2019 Koprivnice
Kategorie B 2019 Krizanky
Kategorie B 2019 Praha 14
Kategorie C 2019 Bolatice
Kategorie C 2019 Bory
Kategorie C 2019 Breclav
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Kategorie C 2019 Bystrice

Kategorie C 2019 Cesky Brod
Kategorie C 2019 Dacice

Kategorie C 2019 Dobris

Kategorie C 2019 Havlickdv Brod
Kategorie C 2019 Hlugin

Kategorie C 2019 Hodonin

Kategorie C 2019 Jilemnice
Kategorie C 2019 Klatovy

Kategorie C 2019 Krnov

Kategorie C 2019 Kromériz
Kategorie C 2019 MAS Opavsko
Kategorie C 2019 Moravskd Trebovd
Kategorie C 2019 Moravskoslezsky kraj
Kategorie C 2019 M3seno

Kategorie C 2019 Novy Ji¢in
Kategorie C 2019 Opava

Kategorie C 2019 Orechov
Kategorie C 2019 Ostrava - Poruba
Kategorie C 2019 Praha - Dolni Poc¢ernice
Kategorie C 2019 Praha 10
Kategorie C 2019 Praha 12
Kategorie C 2019 Praha 13
Kategorie C 2019 Praha 18
Kategorie C 2019 Praha 7

Kategorie C 2019 Prachatice
Kategorie C 2019 Prostéjov
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Kategorie C 2019 RoZnov pod Radhostém
Kategorie C 2019 Steti

Kategorie C 2019 Tdabor

Kategorie C 2019 Trebic

Kategorie C 2019 Trebon

Kategorie C 2019 Tynec nad Sdzavou
Kategorie C 2019 Usti nad Labem
Kategorie C 2019 Valasské Klobouky
Kategorie C 2019 Valasské Mezirici
Kategorie C 2019 Velké Mezirici
Kategorie C 2019 Véznice (HB)
Kategorie C 2019 Vsetin

Kategorie C 2019 Vysocina

Kategorie C 2019 Znojmo

Kategorie D 2019 Bukovec

Kategorie D 2019 Bystricko
Kategorie D 2019 Cervend Voda
Kategorie D 2019 Hrddek

Kategorie D 2019 Chuchelnd
Kategorie D 2019 Jablunkov
Kategorie D 2019 Jihomoravsky kraj
Kategorie D 2019 Karlovy Vary
Kategorie D 2019 Liberec

Kategorie D 2019 Liberecky kraj
Kategorie D 2019 Lomnice nad Popelkou
Kategorie D 2019 Marsov
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Kategorie D 2019 MAS Rozkvét, z.s.

Kategorie D 2019 Milikov

Kategorie D 2019 Mladd Boleslav

Kategorie D 2019 Ostrava - Moravskd Ostrava a
Privoz

Kategorie D 2019 Ostrava - Slezska Ostrava

Kategorie D 2019 Pelhfimov

Kategorie D 2019 Pise¢nd

Kategorie D 2019 Praha - Libus

Kategorie D 2019 Praha 21

Kategorie D 2019 Praha 4

Kategorie D 2019 Praha 5

Kategorie D 2019 Rosice

Kategorie D 2019 Sdazava (BN)

Kategorie D 2019 Sardice

Kategorie D 2019 Turnov

Kategorie D 2019 Uhersky Brod

Kategorie D 2019 Vysoké Studnice

Kategorie D 2019 Zbyslavice

Zdroj: Informaéni systém mistni Agendy 21
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Obec pidtelskd rodiné a seniorOm+#

Ministerstvo prdce a socidlnich véci

Vitézové 2019:

1) Obec pratelskd k rodiné: I. kategorie (do 1000 obyvatel) - Police, Josefov, Vrabce;
Il. kategorie (od 1001 do 3000 obyvatel) - Méstys Kremze, Lysice, Halenkov/ Lipa;
lll.  kategorie (od 3001 do 10 tisic obyvatel) - Dobri§; V. kategorie
(od 10 001do 50 tisic  obyvatel) - Praha 22, Praha 7, V. kategorie
(od 50 001 obyvatel vyse) - Olomouc, Hradec Kralové

2) Obec pratelskd k seniordm: |. kategorie: Obec pratelskd k seniordm: I. kategorie:
Vir, Dasnice/Josefov; Mé&stys Havlickovda Borovd/ Zddnice; Il. kategorie - Mé&stys
Kremze, Lipa, Strelice; lll. kategorie: Psdry, Slavicin; IV. kategorie: Svitavy, Kolin,
Prachatice; V. kategorie: Olomouc, Prachatice

Vitézové 2018:

1) Obec pratelskd k rodiné: |. kategorie (do 1000 obyvatel) - Dub, Josefov;
ll. kategorie (od 1001 do 3000 obyvatel) - Kourim; Ill. kategorie
(od 3001 do 10 tisic obyvatel) - Pribor, Moravsky Krumlov, Zasovd; V. kategorie
(od 10 001 do 50 tisic obyvatel) - Chomutov, MC Praha 7, Praha 22; V. kategorie
(od 50 001 obyvatel vyse) - MO Ostrava-Poruba

2) Obec pratelskd k seniordm: |. kategorie: Vrchoslavice, Dubi¢né, Kamyk
nad Vitavou; II. kategorie: Lipa, Koufim, Strelice; Ill. kategorie: Pifbor, MC Brno-

vvvvv

V. kategorie: Hradec Krdlové, MC Praha 8

Vitézové 2017:

1) Obec pratelskd k roding: Kategorie I. Vrchoslavice; kategorie Il. Vacenovice,
Kategorie Ill. Krdsnd Lipa; kategorie V. Svitavy; kategorie V. Olomouc (stat. mésto)

2) Obec pratelskd k seniordm: |. kategorie: Dub, Véznice, Dubic¢né; Il. kategorie: Nové
Hrady, Lipa, Koutim; lll. kategorie: Psdry, MC Praha 22, Zasovd; IV. kategorie:

4 Ministerstvo prdce a socidlnich vé&ci (2020). Obec prdtelskd rodiné a seniordm. Dostupné on-line:
https://www.mpsv.cz/web/cz/obec-pratelska-rodine-a-seniorum.
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MC Praha 17, Brandys nad Labem - Stard Boleslav, MC Praha 7; V. kategorie:
MO Ostrava Poruba, Olomouc, MC Praha 8

Privétivy urad obci lll. typu

Ministerstvo vnitra

Vitézové 2019: Litomé&fice, Liberec, Zd’ar nad Sdzavou
Vitézové 2018: Liberec, Zd’ar nad Sézavou, Prost&jov
Vitézové 2017: Zd’dr nad Sdzavou, Liberec, Valagské Klobouky

Vitézové 2016: Liberec, Méstskd ¢dst Praha 18, Zd’dar nad Sdzavou

Uiad na cesté k rovnosti*® (drive Urad roku POl na pdl®)

Ministerstvo vnitra

Vitézové 2019:

Obce I. typu - Kamyk nad Vitavou, Hlavice, KoSetice; obce II. typu: Stary Plzenec,
Uvaly, Jilové u Prahy; obce IIl. typu: Litomé&rice, Méstskd ¢ast Praha 22, Statutarni
meésto Most; krajske: Kraj Vysocing, Stredocesky kraj, Olomoucky kraj

Vitézové 2018:

Obce I. typu - Hefrmdankovice, Kaomyk nad Vitavou, Novy Kostel; obce II. a lll. typu
- MC Praha 18 Letfiany, Most, MC Praha 22; krajské Urady - Vysocina, Stredocesky
kraj, Jihomoravsky kraj

Vitézové 2017:

Obce I. typu - Kamyk nad Vitavou, Novy Kostel, Hefrmdnkovice; obce Il. a lll. - Most,
Praha 22, Praha 18; kraje: Kraj Vysocina, Jihomoravsky kraj, Olomoucky kraj

4 Ministerstvo vnitra (2019). Soutéz Urad na cest¢ k rovnosti Dostupné on-line:
https://www.mvcr.cz/clanek/soutez-urad-na-ceste-k-rovnosti.aspx.
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Vitézové 2016:

Obce I. typu - Kamyk nad Vltavou, Otice, Ralsko; Obce II. a lll. typu - MC Praha 22,
MC Praha 18, Most; kraje - Kraj Vysoc¢ina, Hl. mésto Praha, Liberecky kraj

Vesnice roku#*¢

Ministerstvo pro mistni rozvoj, Ministerstvo zemeédélstvi, Spolek pro obnovu
venkova CR, Svaz mést a obcf CR

Vitézoveé 2019: 1. Lipovd (ULK), 2. Ratibor (ZLK), 3. Libovice (STC)

Vitézové 2018: 1. Dolni Némei (ZLK), 2. Sumvald (OLK), 3. Novy Kostel (KVK)
Vitézové 2017: 1. Hermanov (VYS), 2. Lukavice (PAK),, 3. Slavkov (JHM)
Vitézové 2016: 1. Kasava (ZLK), 2. Prysk (LBK), 3. Kozojidky (JHM)

Vitézové 2015: 1. Krdsnd (KVK), 2. Vysocina (PAK), 3. Cernotin (OLK)

Vitézové 2014. 1. Katefinice (ZLK), 2. Ofechov (VYS), 3. Novd Hrade¢nd (OLK)
Vitézové 2013: 1. Jesenik na Odrou (MSK), 2. Holovousy (HKK), 3. Dolni Ujezd (PAK)
Vitézové 2012: 1. Repice (JHC), 2. Tvaroznd Lhota (JMK), 3. KFizanky (VYS)
Vitézoveé 2011: 1. Komna (ZLK), 2. Hlavenec (STC), 3. Skalicka (OLK)

Vitézové 2010: 1. Ratmérice (STC), 2. Kolovec (PLK), 3. Hlavnice (MSK)
Vitézové 2009: 1. Tu¢in (OLK), 2. Lany (STC), 3. Zernov (HKK)

Vitézoveé 2008: 1. Lide¢ko (ZLK), 2. Pikdrec (VYS), 3. Malenice (JHC)

Vitézoveé 2007: 1. Havlovice (HKK), 2. Kondrac (STC), 3. Suchd Loz (ZLK)
Vitézoveé 2006: 1. Liptal (ZLK), 2. Stfitez nad Ludinou (OLK), 3. Hefmanice (LBK)
Vitézové 2005: 1. Boretice (JMK), 2. Petfvald (MSK), 3. Sarovcova Lhota (HKK)
Vitézové 2004: 1. Kovarov (JHQ), 2. Osicko (ZLK), 3. Stitina (MSK)

Vitézove 2003: 1. Vilémov (VYS), 2. Dysina (PLK), 3. Usti (OLK)

Vitézoveé 2002: 1. Nectiny (PLK), 2. Petrovice (STC), 3. Rusava (ZLK)

Vitézové 2001: 1. Kamenicky (PAK), 2. Castrov (VYS), 3. Hroznovd Lhota (JMK)
Vitézoveé 2000: 1.Sloup (UMK), 2. Sebranice (PAK), 3. Chelcice (JHC)

Vitézoveé 1999: 1. Olesnice (JMK), 2. Sudomeérice u Bechyné (JHC), 3. Studnice (HKK)

46 Vesnice roku v programu obnovy venkova (2020). Dostupné on-line: http://www.vesniceroku.cz.
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Vitézoveé 1998: 1. Jitretin pod Jedlovou (ULK), 2. Hukvaldy (MSK), 3. Bystré (PAK)
Vitézoveé 1997: 1. Svaty Jan nad Malsi (JHC), 2. Tvaroznd (JMC), 3. Slatina (MSK)
Vitézové 1996: 1. Vraténin (JMK), 2. Ripec (JHC), 3. Koberovy (LBK)

Vitézoveé 1995: 1. Telnice (JMK), 2. Péncin (LBK), 3. Bystfice nad OIsi (MSK)

Preména odpadU na zdroje*’

Ministerstvo prdmuyslu a obchodu

Vitéz 2019: Ill. projekty verejné spravy - ESO Knézice
Vitéz 2018: Ill. projekty verejné spravy - Envicentrum Pro krajinu Vysoké Pole

Vitéz 2019: Il projekty verejné spravy - Neumer (Revitalizace ndvsi a mistnich
komunikacf)

Historické mésto roku+®

Ministerstvo kultury

Vitéz 2018: Brtnice

Vitéz 2017: Slavonice

Vitéz 2016: Jicin

Vitéz 2015: Pribor

Vitéz 2014: Cheb

Vitéz 2013: Chrudim

Vitéz 2012: Jilemnice

Vitéz 2011: Uherské Hradisté
Vitéz 2010: Znojmo

Vitéz 2009: Beroun

47 Ministerstvo promyslu a obchodu (2020). Preména odpadd na zdroje. Dostupné on-line;
https://www.druhotnasurovina.cz.

48 Sdruzeni historickych sidel Cech, Moravy a Slezska (2020). Soutéz Historické mésto roku.
Dostupné on-line: http://www.historickasidla.cz/cs/soutez-historicke-mesto-roku/historie/.
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Vitéz 2008: Sternberk
Vitéz 2007: JindrichOv Hradec

Vitéz 2006: Polnd

Viteéz 2005: Ceskd Kamenice
Vitéz 2004: Frantiskovy Lazné
Vitéz 2003: Spdlené Pofici
Vitéz 2002: Prachatice

Vitéz 2001: Novy Jicin

Vitéz 2000: Litomuysl

Vitéz 1999: Kutnd Hora

Vitéz 1998: Kldasterec nad Oh¥i
Vitéz 1997: Kromeriz

Vitéz 1996: Trebon

Vitéz 1995: Kadan

Vitéz 1994: Svitavy

” SMART Cesko
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Aktivni obec*®

ASEKOL

Vitéz 2019: Jesenice (STC)
Vitéz 2018: Zdirec nad Doubravou (VYS)
Vitéz 2017: BY3t (PAK)

Zlaty erb°

Cesky zavindg, z. s. (zastita ministryné pro mistni rozvoj)

Vitézové 2019:

Nejlepsi web - Lovcice, PAK (obec), Jihlava, VYS (mésto); Smart City a nejlepsi
elektronickd sluzba - Brno, JMK, nejlepsi turistickd prezentace - Karlovy Vary, KVK
(mésta a obce), Turisticky portdl hlavniho mésta Praha (regiony); Turistické
atraktivity - webové stranky hradu Radyné; Organizace destinacniho
managementu - web JihoCeské centrdaly cestovniho ruchu (krajské organizace);
oblastni destina¢ni organizace - web Sdruzeni Cesky rdj; zvefejnovani povinnych
informaci - Lovcice (obec), Jihlava (mésta)

Vitézové 2018:

Nejlepsi web - Ohni¢, ULK (obec), Most a BeneSov (mésta); Smart City a nejlepsi
elektronickd sluzba - Kolin, STC; nejlepsi turistickd prezentace - hl. mésto Praha
(mésta a obce) a Turisticky portdl Pardubického kraje (regiony); Turistické
atraktivity (web) - zdmek Zd'dr nad Sdzavou, VYS; zverejhovdni povinnych
informaci - Myslibofice (obec), Boskovice (VYS), JMK (mésta)

Vitézové 2017:

49 ASEKOL (2020. Soutéz Aktivni obec. Dostupné on-line: https://www.asekol.cz/obce-a-
sber/akce-v-regionech/aktivni-obec/.

%0 Cesky zavindé, z. s. (2020). Zlaty erb - soutéz o nejlepsi weboveé stranky a elektronické sluzby
meést a obci. Dostupné on-line: https://www.zlatyerb.cz.
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Nejlepsi web - Chuderov, ULK (obec), Jihlava, VYS (mésta); Smart City a nejlepsi
elektronickd sluzba - Nové Meésto na Morave (VYS); zvefejiovdni povinnych
informaci - Chuderov, ULK

Vitézové 2016:

Nejlepsi web - Libochovany, ULK (obec), Broumov, HKK (mésto); nejlepsi
elektronickd sluzba - HoleSov; zverejnovani povinnych informaci - Broumov, HKK,
a Otrokovice, ZLK

Chytrd mésta pro budoucnost®!

Smart City Innovations Institut, z.0.

Vitézoveé 2019:1) chytré mésto - Statutdrni mésto Plzen (Vyuziti dronl jako podpory
pro slozky 1ZS), Statutarni mésto Brno (Vybudovdani C-ITS systému ve mésté Brne),
Statutdarni mésto Hradec Krdlové (Digitalizace uzemni vefejné spravy); 2) chytry
region - Moravskoslezsky kraj (Robotickd automatizace procest na krajském
Uradeé); 3) idea/vize Smart City - Stfedocesky kraj (Chytry venkov 4.0); 4) Smart
City projekt - Hlavni mésto Praha/ Operdtor ICT, a. s. (Reseni pro inteligentnf svoz
odpadu), Mésto Milevsko (Rozvoj odpadového hospoddrstvi se zahrnutim principd
cirkuldrni/obé&hoveé ekonomiky), Méstskd ¢ast Praha 2/ Prazskd energetika, a. s.
(Infrastruktura pro chytrou méstskou ¢&tvrt), Mésto Trutnov/ CEZ ESCO, a. s.
(Ekologizace méstské hromadné dopravy); 5) osobnost Smart City - Ing. Vladimir
Dzurilla (vladni zmocnénec pro digitalizaci), Ing. Karel Dobes$ (viddni zmocnénec
pro GNSS a kosmické technologie), prof. Dr. Ing. Miroslav Svitek, dr.h.c., (prezident
Czech Smart City Cluster); 6) idea/vize chytré mésto/ chytry kraj - Spole¢nost UnitX
s. r. 0. (technologicky lidr v integraci nejlepsi dostupné technologie zamérené
na robotizaci procest (RPA), robotizaci komunikace (chatbot, voicebot) a Smart
City Aplikace, nositel titulu SMART CITY START UP ROKU 2019), MANEKO, spol. s r.
0. (Zvyseni retence vody v pUdé a stimulace rUstu rostlin), polsky projekt ECO-
MIASTO (soutéz podporovanych projektd v oblastech udrzitelné mobility,
energetické  Ucinnosti  budov, vodohospoddrstvi,  cirkuldrni  ekonomiky
a tzv. zelenych mést v rdmci ,Konkurz ECO-MIASTO w latdch 2013-2018%), slovenské
konsorcium Pixwell & Intelligent Solutions (Urbdnni model mést a krajd/digitalni

> Smart City Innovations Institut (2020). Chytrd mésta pro budoucnost. Dostupné on-line:
https://www.soutezchytramesta.cz.
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dvoj¢e Uzemi, drzitel ocenéni SLOVENSKY SMART CITY PROJEKT ROKU 2019),
projekt slovenské spolec¢nosti SENSONEO s. r. o. (Riadenie odpadu na zdkladé dat).

Vitézové 2018:

1) chytrd obec (do 10.000 obyvatel) - Mestys Svitavka; chytré mésto
(do 50.000 obyvatel) - Kolin (Kolinskd chytra klicenka); chytré meésto
(nad 50.000 obyvatel) - Hlavni mésto Praha/ Operdtor ICT (Virtualizace
a 3D datovy model Prahy); 2) chytry region: Stredocesky kraj a Hlavni mésto
Praha/ OPERATOR ICT (Multikandlovy odbavovaci systém); 3) idea/vize Smart City
- Statutdrni mésto Brno/ Dopravni podnik mésta Brna ve spoluprdci s Institutem
cirkularni ekonomiky (VyuZziti bioodpadd verejnou hromadnou dopravou); datovy
portdl mésta: HI. mésto Praha / Operdator ICT (Golemio - datovy portdl Prahy);
4) Smart City projekt urceny komunitém s verejnosti - Skoda Auto DigiLab
(HoppyGo a UnigwWay); 5) Smart City Startup - Ostravskd spolec¢nost STACK 7
(feSeni Vyvoje a mezindrodniho uplatnéni SW a HW ndstroj0 pro Internet véci);
8) urbanismus chytrého mésta - Karlovy Vary a firmy TOP GIS

Vitézové 2017:

1) chytrd obec (do 10 tisic obyvatel) - Hodenice (Re$eni mapovych sluzeb
GisOnline); 2) meésto nad 50 tisic obyvatel - Brno (Bridci pro Brno); 3) chytry region
- Moravskoslezsky kraj (Koncepce a vize Chytrejsi kraj); 4) chytrd idea Smart City
- M.C.TRITON(chytra reSeni v souladu s potfebami meést a obci); 5) Smart City
Startup - City Smart Parking (ePARKOMAT); 6) hospodareni s vodou - Ostravské
vodovody a kanalizace (chytrgy monitoring vodomeérd pro oblast vodniho
hospoddrstvi); 7) architektonicky ndvrh vyuzivajici trendy odpadového
hospoddrstvi a cirkuldrni ekonomiky - LIKO-S

Komundini projekt roku®?

Vydavatelstvi Profi Press s. r. 0. (z&stita ministryné pro mistni rozvoj)

Vitézové 2019: socidlni projekt roku - Svitavy (SANCE - zafizeni pro socidlné
vyloucené osoby); déti a rodice - Trutnov (Rekonstrukce a dostavba Strediska
volného casu); ekologicky projekt - Vendoli (Stabilizace krajiny a podpora jeji
biodiverzity); sport a verejné zdravi - OkFisky (Rekonstrukce sportovniho aredlu

52 KomundlIni projekt roku (2019). Dostupné on-line: https://www.komunalniprojektroku.cz.
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za sokolovnou); utvdreni verejného prostoru - Breclav (Smutecni obradni sif
v Breclavi); odpadové hospoddrstvi - Lipovd - ldzné (Evidence nddob na SKO
a BIO); vefejnd zelen - Praha-Slivenec (Park Grandtovd méstské cdsti Praha-
Slivenec); kulturni a vzdéldvaci c¢innost - Hrddek nad Nisou (Novd meéstskd
knihovna); chytrd obec - Strako¢ (Odkanalizovdani obce Starko¢ soustavou
domovnich cistiren); komundini projekt roku 2019 - Hrdadek nad Nisou
(Novda méstskd knihovna)

Vitézové 2018: komunalni projekt - Dobratice; socidini projekt - Re¢any nad Labem;
déti a rodice - Milovice; ekologicky projekt - Spdlené Porici; sport a verejné zdravi
- Lelekovice; utvdreni verejného prostoru - Dobratice; odpadové hospoddrstvi
- Kourim; verejnd zelen - Bendtky nad Jizerou; zvld&stni cena - Kfizanky

NdAs evropsky projekt>s?

Evropskd komise

Vitézové 2019: Ceprovice, Pitin, Kolinec, Karvind

Vitézové 2018: Kosiky, Bukovec, Bojkovice, Kolin

>3 Evropskd komise (2020. Soutéz “Nas evropsky projekt” - zastoupeni v Ceské republice. Dostupné
on-line: https://ec.europa.eu/czech-
republic/events/nas_evropsky projekt cs?fbclid=IwAR2CLJI8eY6SMIOAZY a24myBLK--
ANOYEOtLULkz5VKIZxOM1exV2bZc8E.
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BSC
CAF
EFQM

ENRD

GDPR
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loT
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PR
Projekt

SDGs
SECAP

SMO CR
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Metoda vyvdzenych ukazateld (z angl. Balanced ScoreCard)
Spole¢ny hodnotici rdmec (z angl. Common Assessment Framework)
Evropskd nadace pro management jakosti (z angl. European
Foundation for Quality Management)

Evropskd sitt pro rozvoj venkova (z angl. European Network
for Regional Development)

Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27.dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovdnim osobnich Udajd a o volném pohybu
téchto Udaj0 a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni
o ochrané osobnich 0dajd) (z angl. General Data Protection
Regulation)

z angl. Geographical Information System

Informacni a komunikaéni technologie (z angl. Information
and Communication Technologies)

Internet véci (z angl. Internet of Things)

Mistni agenda 21

Ministerstvo pro mistni rozvoj

Ndrodni sit’ zdravych meést

V dokumentu se za obec povazuji véechny obce a mésta bez rozdilu
velikosti

Organizace spojenych narodd (z angl. United Nations)

z angl. Public Relations

v dokumentu pouzito ve vyznamu procesu smerujicimu k vytvoreni
urcitého produktu nebo sluzby

Cile udrzitelného rozvoje (z angl. Sustainable Development Goals)
Akeni plan pro udrzitelnou energii a klima (z angl. Sustainable Energy
and Climate Action Plan)

Svaz mést a obci Ceské republiky, spolek

Virtudini univerzita 3. véku

Sveétovd  zdravotnickd organizace (z angl. World Health
Organization)

87



E ka uni . .
53?352& :t;lc‘ieélni fond S M o SVAZ MEST A OBCI ” SMART Cesko
Operacni program Zaméstnanost CESKE REPUBLIKY

Seznam
tabulek a obrdzku

88



Obrdazek 1.
Obrdzek 2.
Obrdzek 3.
Obrdzek 4.
Obrdzek 5.
Obrdzek 6.

Obrdzek 7.

Tabulka 1.

Tabulka 2.

Evropska unie . .
Evropsky socialni fond SVAZ MEST A OBCI ” SMART Cesko
Operacni program Zaméstnanost CESKE REPUBLIKY

Preména surovin ve vyrobky

Rizenf pracovniho kapitélu vyrobniho podniku

Rizenf dil¢iho projektu obce a mésta

Radnice jako hodinky

Ctyti strategické oblasti SMART Cesko a 16 jejich specifickych cild
Postup pfi realizaci cild/projektd

Ctyti Urovné a 16 komponent Smart Cities

Typové indikatory pro jednotlivé strategické cile SMART Cesko

Municipality dle splnénych kategorii MA21
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Aktivni obcanskad spolecnost, lokdlni patriotismus, zapojeni ob¢anl

do rozhodovacich procesi mést a obci
,Chces-li postavit lod, nesm/s poslat muze, aby sehnali drevo a pripravovali
ndstroje, ale nejprve musis ve svych muzich vzbudit touhu po nekonecnych
ddlkdch otevieného more*
Antoine de Saint-Exupéry

Chytrd - nebo radéji moudrd - feSeni nalézaji moudri lidé, ktergm zdleZi na jejich
okoli. Jednim z predpoklad’ zapojeni ob&and do ¢innosti a rozvoje obce je utvareni
lokdlniho  patriotismu  jako jednoho =z dUlezitych prekursord pro aktivni
a dlouhodobou spoluprdci pfi sprave veci verejnych.

Prekotny rozvoj sidel v periferiich metropolitnich oblasti je spojen s prudkgm
ndardstem obyvatel v povodné malych vesnicich. \% oblastech,
které jsou od lokdlnich center vzddleny, dochdzi naopak k vylidiovdni obci.
V obou skupindch obci je spole¢ngm faktorem, ktery je soucdsti vnimdani obcand
jejich mista kde Ziji, pocit identity s dangm mistem. Utvareni pozitivniho lokalniho
patriotismu je tedy v obou pripadech klicovym faktorem pro pozitivni vnimani
obce, potifebé a ochoty se aktivné zapojit do mistniho déni, utvdret a rozvijet svoji
obec. Vedlejsim prinosem kladného vztahu ob&anl ke své obci mdze byt i finanéni
efekt napfiklad prostirednictvim podpory a rozvoje lokdlniho tradi¢niho podnikdni.

Mira patriotismu, hrdosti na svoji obec nebo mésto mdze byt ddna tim, Ze se ¢lovek
v misté¢ narodil nebo knému md jing vztah zalozeny na pozitivni emoci.
Vztah k mistu, kde Ziju, Ize i aktivné podporovat udrzovanim a zavadenim lidovych
tradic, komundlnich aktivit, vytvareni védomi jedinecnosti dané obce, aktivnim
zapojenim obyvatel do rozhodovdni o rozvoji obce.

Jednd se o dlouhodobou védomou cinnost, kterd se sklddda z dil¢ich aktivit,
které jsou svoji vécnou ndplni rozmanité, sleduji vSak spole¢ny cil, ktergm
je vytvareni vztahu k mistu, kde lidé ziji a to sice jeho pozndnim. DU0lezité je pozndni
samotného mista bydlisté a jeho okoli, ddle pak setkavani a tim pozndavani obyvatel
a utvdrenim neformdlnich sousedskych vztahd.

Mira lokdiniho patriotismu neni méritelnd statistickgmi metodami, dd se urcit
kvalitnim sociologickym prizkumem, ktery v8ak muize byt ovlivnén momentdlnim
emocnim rozpolozenim respondently, proto je nejdUlezitéjsi soustavnd
a dlouhodobd podpora proporciondlné vsech aktivit, které v obyvatelich pocit
soundlezitosti s jejich domovem stdle vytvari.
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Modelovy ptiklad Jesenice - Praha zdpad

Mésto Jesenice je typickym prikladem prekotné suburbanizace konce minulého
Prudky nar0st obyvatel, ktefi se noveé nastéhovali prinesl i fadu problém0,
které s timto jevem byly spojeny. Od nedostatec¢né kapacity verejnych sluzeb
jako napriklad  Skolnich  zafizeni, pres nedostate¢né kapacitni  dopravni
infrastrukturu az po konflikty mezi starousedliky a nové pristéhovanygmi.

Programem ,Jesenice nds domov” aneb ,aby se lidé naucili mezi sebou zdravit®
vzniklo mnoho investi¢nich i neinvesti¢nich projektd, jejichz realizaci si k sobé lidé
postupné zacinaji nalézat cestu. Mezi nejuspesné;jsi aktivity patfi:

Obnova a zakldddni tradic

.ﬁc—wtﬁ,ﬁ’ F— Jesenice nikdy nemeéla kostel,
pfeménou  hasi¢ské  zvonicky
v mistni kaplicku vznikl duchovni
prostor pro obcasné setkdavani
s fardfem na svatecnim  slovu,
misto, kde se lidé pravidelné
setkavaji  na  Stédry  den
pfi pOlno¢ni mSi, ale i mistem
u kterého se pravidelné v lété
kond setkdani obyvatel v rdamci
letnich hudebnich vecera.

Rekonstrukce zvonic¢ek a malych sakrdlnich staveb

Obnovené zvonicky v mistnich
Cdastech Jesenice byly slavnostné
rozezvonénuy. Ve Zdiméricich
na Zlatou nedéli, od té doby
si obyvatelé této mistni ¢dasti sami
porddaiji kazdorocni setkani
a vanocni zpivani. V Casti Osnice
byla zvoni¢ka preddna obcandm
v kvétnu s usporaddanim madjovych
slavnosti. Kaceni majky
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Mésto trdapila posprayovand zed
domu vcentru u autobusové
zastavky. Vedeni se domluvilo
s majitelem domu a mladygmi
umelci  zmesta, ktefi pfripravili
navrh kresby na zed, kterou také
zrealizovali. Projekt byl
tak Uspésny, Ze se vedeni mésto
domluvilo  na dalsi  realizaci.
U obnovené tonky vznikla malba
na technickém domku.

Poznat své okoli = hra ,Poznej své mésto”

Jesenice je rozdrobend do ctyr
hlavnich sidelnich &dasti. Mnozi
obcané ani nevedi, které vSechny
¢asti k ni patri. Cilem hry bylo, aby
se lidé sezndmili s méstem kde Ziji
a poznali alespon ¢&ast z jeho
historie. Zapojili se celé rodiny
nebo se na cestu vydali i skupinky
sousedU. Déti ve Skole dostaly
passport, kde byla popsdna
stanovisté, na ktergch nasly
legendu a odpoved’ na slovo v tajence. Passporty byly k dispozici také na urade
a v infocentru. Po vyplnéni tajenky bylo mozné ziskat malé darky - ndramek ,Zndm
své meésto Jesenice®, pldténou tasku a odznak. Hra byla velmi Uspésnd a velmi
rychle ji lidé sdileli i na socidlnich sitich.
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KOCANDA

Sezndmeni s realizaci projektd a podpora

lokdlniho podnikdni

Dalsim z dOlezitych atributd ¢innosti vedeni
je seznamovat své obcany s dokoncenygmi
projekty, aby mel kazdy moznost
se na viastni  oci presvédcCit o ¢innosti
vedeni obce. Zapojeni do cinnosti obce
a podpora lokdlnich podnikateld je také
velmi ddlezitou roli vedeni. Tip na podzimni
vylet s prilozenou mapkou je drobnou
ukdzkou nendsilného sdélenf
o dokoncenych  cyklostezkdach.  Ikona
zmrzliny je umisténi mistniho zmrzlindarstvi
a ikona klice urcuje polohu mistniho
cykloservisu.

Radka Vladykovd

vykonnd feditelka SMO CR, byvald starostka mésta Jesenice

99



Evropska unie . .
Evropsky socialni fond SVAZ MEST A OBCI ” SMART Cesko
Operacni program Zaméstnanost CESKE REPUBLIKY

Bydleni v koncepcich Smart Cities

V Maslowové pyramidé potreb, kterou zndme ze Skoly, bydleni determinuje
a tedy nejpotrebnéjsich, ale - obvykle velmi ndkladné - naplnuje i potteby ze Spicky
trojuhelniku. Prizsnatem nasi kultury a hodnotového systému s ni spjatym vnimdme
bydleni nejen jako zbozi, investicni produkt, ale také jako mandatorni socidlni
potrebu a v posledni dobé, kdy paradoxné ekonomickd prosperita s sebou prindasi
nedostupnost bydleni, také jako strategicky statek. Tedy komoditu svgm
vyznamem srovnatelnou s vodou, energiemi, zdravgm zivotnim prostfedim.

To by mélo stacit k tomu, aby se buydleni stalo predmeétem, nefkuli
pak stredobodem, vSech konceptl chytrgych meést. Jsou k tomu vSak i ddvody jiné.
Diskutujeme-li o inteligentnich méstech, nezfidka zapomindme na jejich,
infrastrukturnimi technologiemi obcas zastinény, bazdlni Ucel - jsou to sidla, mista,
kde se buydli a proto i pohybuje, spotfebovdvd, pracuje. V neposledni fadé neni
tfeba obhajovat empirickou tezi, Ze nase kvalita zivota - prifezovy indikdtor
a parametr vSech konceptd Smart Cities - se odviji dominantné prdveé od kvality
bydleni.

Dnes jiz trochu naduzivany pojem Smart Cities oznacuje koncept, ktery vécné
i metodicky sméruje k prirezové udrzitelné kvalité zivota ve méstech, jejich
konkurenceschopnosti a odolnosti i schopnosti Celit socidlnim, demografickym,
ekonomickym, ale také environmentdlnim vyzvam, a ktery napliujeme
implementaci novych technologii. Jak ndro¢né bude tyto pozadavky plinit,
se ovéem zdasadné odviji od urbanistické struktury meésta a dislokace jeho funkci.
V nejednom projektu postaveném z technologii smart buildings doslo k paradoxni
situaci, ze jeho ekonomickd udrzitelnost narazila na mantinely, ktergmi se zabyva
spiSe ekonomie behaviordlni nebo je vnimaji kreativni obory schopné zabyvat
se také emociondini strankou pobytu lidi ve mésté. Konec koncU jsou to nase
emoce, které nejvice fakticky ovlivauji finanéni hodnotu nemovitosti.

Ve stfedu pozornosti nejsou pouze tradicni mefitelné aspekty kvality zivota
(znecisténi ovzdusi, dostupnost sluzeb a infrastruktury &i ekonomicky vygkon),
ale i parametry rozvoje mésta reflektujici novd paradigmata architektury,
urbanismu, prostorového planovdani a s témito obory svdzangmi disciplinami
ekonomie, socidlnich véd a geografie. Vnimdme i snahu o Sirsi rozsah participace
na sprave mésta vztahujici se k investi¢ni a rozhodovaci ¢innosti ve vefejném
prostoru, méni se pohled na legitimitu, formu a dopady rdznorodych vlastnickych
vztaho.

Pdvodni environmentdlni koncept Smart City, pozdéji vulgdarné simplifikovany
na marketingovy label vice ¢i méné inovativnich technologii, dnes musi reflektovat
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také mj. otdzky kvality verejného prostoru nebo dostupnosti bydleni, které je sice
zminénou primarni funkci sidel, ale redukované na problém energeticky udrzitelné
vystavbuy.

Tato zména pristupu, kdy dostupnost bydleni neni jednou z FfeSenych politik
a strategickych cil¥, ale prirezovym paradigmatem, se nyni projevuje jak ve vécné
¢asti strategickych pland sidel, tak v participativnich aktivitdch a investi¢nich
z&dmérech.

Porovnavdme-li pfistupy a vysledky rOznorodych iniciativ, které je mozné
za ,smart® oznacit, snadno zjistime, Zze podminkou jejich Uspéchu je predevsim tyto
aktivity planovat, harmonizovat a efektivneé ridit. Tykd se to predevsim bydleni, kdy
trh ovlivihovany globdlnim kapitadlem lze ovlivnit pouze implementaci vétsiho
mnoZstvi synchronizovanych aktivit a kdy problém nevyresSi pouze instalace
nékteré z chytrych technologif.

Kvalita mésta a kvalita zivota v ném jsou bezprostifedné zdvislé na kvalité
municipdlniho managementu a jeho kompetence k pldnovdni. Smart housing
tak vedle pomérneé snadno popsatelného technologicko-konstrukéniho rdmce
podporujiciho koncept udrzitelné vystavby zohlednuje i aspekty socidlni koheze,
ekonomické konkurenceschopnosti a kvality verejného prostoru. Neni ndhodou,
Ze vzyvand bytovd politika mésta Vidné se soucasneé odehrdvd v metropoli, jejiz
projekt Smart City Wien uz slouzi jako u¢ebnicovy priklad a benchmarking pro nasi
Cast sveta.

Podle c¢eho (jednou) pozndme stredoevropské Smart City? Predstavte
si dynamickou metropoli s zivgm pfizemnim parterem, ze kterého je citit puls
kreativni ekonomiky. Mésto gehlovsky lidskych rozmeérd, ve kterém zelenou
infrastrukturu plnici adaptacni funkci vO¢i zméndm klimatu navrhli architekti
s dendrology (a nikoli referenti z odboru verejnych zakdzek).

Prostupné a kompaktni mésto, které je snadno projit, projet i prosvistét verejnou
dopravou, kterd je prvni volbou v pripadé, chceme-li projet socidlné i funkcné
prolinajici se ¢tvrti a ulice.

Chuytré sidlo, ve kterém je dostupné bydleni magnetem pro zaméstnance investord
i postupné vznikajicim kulturnim dédictvim. Mésto, jehoZ chytrost je postavena
na deficitu zhmotnélgch bariér mezilidmi. Ucici se mésto, v némz kvalita zivota neni
predurcena jeho velikosti a pozici v systému verejné sprave, mésto, ve kterém
|ze dobre bydlet.

Ing. arch. Petr Stépdnek, Ph.D.
koordindtor pro rozvoj a vnegjsi vztahy; veédecky pracovnik, odborny asistent
Masarykova Ustavu vyssich studiif CVUT
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Co s konflikty mezi stargymi a novgmi obyvateli vesnic

SMART Cesko nenf strategie pro efektivni dopravu, energetiku, ¢i ICT, ale strategie
pro dobry zivot vSech generaci, tedy pro dobry zivot starousedlikd i naplavenin.
Na venkov se z mést stéhuiji lidé, ktefi maji odlisné pozadavky, co by pro né meéla
radnice délat. Chtéji internet a materské Skoly, ale starousedlici potiebuji dim
pro seniory ¢i dopravit k Iékafi. Daji se konflikty mezi pdvodnimi a novymi obyvatel
obci vibec resit?

V souvislosti s vgro¢im Sametové revoluce byla media plnd vzpominek na dobu
pred triceti lety. Stejnou pozornost bychom méli vénovat tomu, co bude za tricet
let. O to se pokousi koncept SMART Cesko, ktery chce zménit fenomén dnesni dobuy:
stfet generaci, ¢i potfeby v obci jsou dUlezitejsi.

Nové domy v obcich, kam se v poslednich letech presidlily tisice mladych lidi z mést,
promeénuji Ceské vesnice. Novousedlici maji veétsi ndroky na technologie,
infrastrukturu i sluzby. Jejich odlisné potreby vSak nardzi na zabéhnuté zvyky
starousedlikd. Genera¢ni neshody se projevuji v tlaku na rozhodovdni obecnich
politikd jak se md& obec rozvijet: zda opravit skolku nebo ddm pro seniory.

Sest generaci

Sociolog Ivo Mozny fikaval: ,Vite, jak se nejspolehliveji poznd kvalita zivota? Podle
toho, jak vysokého véku se lidé dozivaji. A ndm se po listopadu 1989 podstatné
prodlouzil zivot. Pribyla do néj i dvé novd zivotni obdobi, kterd nasi rodice neznali:
vek mladého stari a vynofilo se dospélé mladi”

A tak dnes Zije vedle sebe v Cesku hned $est generaci. Prvnf a nejstarsf je tzv. TICHA
Generace narozend v letech 1925 - 1945; druhou je generace BABY BOOMERS
narozend v letech 1946 - 1964; treti je generace X narozend 1965 - 1980; prislusnici
¢tvrté generace Y se narodili v rozmezi let 1981 - 1999; pdtd generace Z je narozend
v rozmezi let 2000 - 2013; a prislusnici nejmladsi Sesté generace ALFA se narodili
v letech 2014 a pozdéji.

Téchto Sest generaci md jesté dvé zvldstni Clenéni, které zakladatel firmy
Games2train Marc Prensky rozdélil podle vztahu k technologiim. Digitdini
domorodci patii ke generaci, kterd od détstvi vyrUstd v prostiedi modernich
technologii. DigitaIni imigranti jsou prislusnici starsich generaci, ktefi se s pocitaci
setkali ve vyssim veéku. Zatimco digitdini domorodci jsou zvykli informace rychle
prijimat i zpracovdvat, uprednostiiuji videohru pred ,vdznou® praci, digitdini
imigranti toto v8e povazuji za nadbytecné, na druhou stranu jsou manudlné zrucni
kutilové, pordad néco opravuji a sousedsky si vypomdhaji.

Generacni stret
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SloZeni ,ndplavy” v obcich se postupné& méni. Zelené vdovy bohatych muzd
ze satelitd devadesdtych let se vrdtily do prdce, protoze déti vyrostly. Dnes
se za mésto stehuji bézné rodiny, casto vysokoskoldci, ktefi potrebuji cdstecné
uvazky i moznost pracovat z domova s rychlgm internetem.

Stfet generaci odrdzi odlisny zivotni styl. Ndplavy potrebuji Skolku, ndkupy
si objednaji pres internet. Za opravy domu si zaplati sluzbu profesiondla,
a tak sousedskou pomoc nepotiebuji. StarousedlikOm chybi socidlni sluzby,
doprava k lékari a jako digitalni imigranti potifebuji mistni obchod s potravinami,
i hospodu, nebot’ neziji ,v boxech®.

Ziti v krabici

Méstské ndplavy totiz na venkov prindsi fenomén oznacovany jako Llive in a box"
(ziti v krabici), kdy pomuyslnou krabici je d0m. Digitdlni domorodci ho zdokonalili
na live in a box in a box®, kdy se kazdy clen rodiny zavie u své obrazovky

i ve své mistnosti. Generace Y, jejiz stdri je od 25 do 37 let, m&d doma bézné pét
obrazovek: televizi, stolni pocitac¢, notebook, tablet a chytry telefon.

Koncept Smart Cesko starostdm ukazuje, jak snizit vylidiiovéni venkova, omladit
obec, zlepSit sousedské vztahy a vytdhnout mladé ,z boxu® na hristé.
Nebo jak lidem vysvétlit, Ze prioritni podpora digitdinim domorodcdm, kteri prindsi
penize do obecni kasy, pomUze ndsledné starousedlikim.

Digitalni imigranti technologicky rozvoj obce nechdpou. ZUstavaji jednou nohou
v minulosti a druhou nohou ne a ne nakrocit do digitdlni pritomnosti. Jenze digitalni
budoucnost se neobejde ani bez technologii ani bez mladych lidi, ktefi obci svym
bydlenim ,nesou” penize.

Mezigeneracni konflikt jako boj o maly rozpocet je tak trochu kdo s koho:
ticionitou voleb starostovi spocitaji, protoze nejde uspokojit oba tdbory
najednou. Snaha omladit obec pak byvda ,po zdsluze® u komundlnich voleb
Lpotrestana®.

Tomu mohou starostové predejit diky cesté, kterou Smart strategie ukazuje:
participativni spoluprdce vsech obyvatel na rozvoji obce. K tomu mohou vyuzit
i potencidl zdravych dichodcl. Zatimco dnes podil osob ve véku 65 a vice let
na celkové populaci Ceské republiky ¢inf jen 19 procent, podle demografické
projekce Ceského statistického UFadu vzroste v pribéhu pifstich 50 let az k 30 %.
V roce 2030-2035 pUjdou do dichodu Husdkovy déti a je tfeba vyuzit jejich
potencidl v obci k prospésngm aktivitdm obce.

Tato proména seniorského zivota by méla primét starosty k premysleni o tom,
jak dnes seniofi BABY BOOMERS 7Ziji, a jak mohou byt obci prospésni. Delsi zivot
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je obecné pripisovdan zdravejsimu zivotnimu stylu. Jime Iépe, cvicime. To znamend,
Ze nezijeme jen déle, zijeme takeé |épe. Nékteré studie naznacuiji, ze ti, ktefi pracuji
ve veéku 65 let, maji o 11% nizsi riziko umrti, navic podle psychologa Billa Byhama
Ph.D., Sedesdt procent senior( ve véku 60 az 70 let tvrdi, Ze chtéji pokracovat v prdci
nejen proto, Ze je prace bavi a napliuje, ale vyplata jim udrzuje Zivotni standard.
Neékteri by vsak chtéli jinou prdaci a zde se jim pfimo nabizi spoluprdce s obci.

Kazdy ze zdstupcl Sesti generaci hodnoti 11 dimenzi lepsiho Zivota podle aktudinich
potreb odpovidajicich jejich zivotni fazi. Starsi lidé uprednostiuji lokdlné dostupnou
zdravotni péci a socidlni sluzby, mladi lidé potfebuji internetové pfipojen,
vzdélavani a zameéstndani. Na rozvoji obce se vSak mohou participativné podilet
vSichni bez rozdilu.

PhDr. Simona Weidnerovd, MBA
reditelka ISEA - Institutu pro socidlni a ekonomické analyzy, z.s.
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Klid venkova se standardem meéstskych sluzeb

Rada lidi preferuje Zivot na venkoveé se vsemi jeho prednostmi blizkostl prirodly,
tichem, klidem, moznosti mit zahraadu, zvirata, ale pokud dojde na sluzby, ocekdva
standard velkomésta. Chytrd obec si vsak dnes jiz um/i poradit i s takovgm
ocekdvadnim svijch obcand.

—— Dostupnost |ékarské péce a Uradd pro seniory
je pravé jednim ztéchto ocekdvanych a velice
s Zadanych atributd  méstského  Zivota, které
mUZete zabezpecit  velice  jednoduchym
zpUsobem i na venkové, a to sluzbou Senior taxi.
Starsim spoluobc¢andm se tak jisté prodlouzi doba
jejich sobéstacnosti, nepotrebuji pomoc rodiny,
pripadné okoli, aby zvlddli cestu k |ékafi, na nadkup
¢i na urad. Senior plati pfi ndstupu do taxiku symbolickou Cdstku, zbytek doplaci
obec. Je to rozhodné levngjsi nez stavba a provozovdani ordinaci, je to i velké
uleh&eni pro ostatni ¢leny rodin seniord.

B ==

Nejen ordinace, ale ani skola nemusi stat v kazdé
obci. Dojizdéni se tak stavda kazdodenni soucdsti
Zivota $kolakd i jejich rodicd. Jak skloubit
vyucovani, krouzky nebo druzinu s dobou
prichodu ¢i odchodu do a ze zaméstndni fesidnes
a denné fada rodicd. Pro zlepseni kvality jejich
Zivotd mUze chytrd obec zridit Skolni autobus,
pfipadné se na ném podilet s okolnimi sousedy,
ktefi také potrebuji svazet bezpetné déti do Skoly. Zvysi tim i Sanci rodic¢d ziskat
zamestndni bez omezeni pracovni doby a zdroven se omezi i ranni $picka u budovy
skoly i nutnost stavet skolu viastni.

Oba tyto priklady jsou z mésta Jesenice, Praha zdpad ve Stredoceském kraji.

Radka Vladykova
vykonnd feditelka SMO CR, byvald starostka mésta Jesenice
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Financovdani projekt0 ,.Smart City“ v souladu se zdsadou 3E

Uvodem tohoto ¢&lanku pro jistotu strucné piipomenme, o co vlastné
jde v projektech oznacovanych jako ,Smart City“ nebo také ,Smart Cities®. Cely
koncept Smart City vznikl primdarné za ucelem zkvalitnéni zivota obyvatel obci,
zajisténi udrzitelného rozvoje obce a v neposledni fadé ochrany zivotniho
prostiedi, to vSe svyuzitim nejmodernéjsich ,chytrych* technologii.
Je zde viditelnd snaha o zlepSeni prostredi, ve kterém Zijeme, jeho zatraktivnéni,
lepsi vyuziti alternativnich zdroj0, mensi znecisténi a Uspory.

Koncept Smart City je podporovdn na ndrodni i mezindrodni Urovni. Vliada CR
se prostfednictvim rdzngch ndstroj0 snazi o intenzivnéjsi zapojeni jednotlivych
krajd, mést a obci do konceptu Smart City/Smart Region. Jednim z krokd viddy CR
pro ziskdni informaci o stavu vyuziti a zavadéni chytrych reseni v krajich, méstech
a obcich bylo vypracovani analyzy zalozené na fizenych rozhovorech s aktéry.
Zmin&nd analyza byla vypracovana ve spoluprdaci Uradu viady CR, Ministerstva
pro mistni rozvoj, Technologické agentury CR v ¢ele s Fesitelskgm tgymem
z Mendelovy univerzity v Brné&>*. Podpora konceptu Smart City ze strany EU
je uvedena v Dohodé o partnerstvi. V programovém obdobi EU 2014 az 2020
je kladen dUraz na posileni konkurenceschopnosti, na urbdnni dimenzi®>.

Smart City je hlavné o technologiich?

Prilezitosti pro Smart City je rozvoj a uplatnéni novych technologii, se kterou
souvisi spoluprdce verejného sektoru se soukromym sektorem. Technologie jsou
neodmuyslitelné zdkladnim stavebnim bodem Smart City. Jde o kombinaci
softwarovych systémU serverové a sitové infrastruktury. ,Chytré” technologie
ovSem nejsou ve skutecnosti chytré samy o sobé&, nybrz mimordadné schopné. Zda
budou jejich schopnosti vyuzity chytie nebo hloupé, zdlezi pouze na lidech, ktefi

2 0

s nimi pracuji a kteri diky nim dokdazi vytvdret uziteéné informace.

K vybudovdani spravné infrastruktury je nutnyg cas, penize, spravné rozhodovdni,
ale také jeji obsluha a v neposledni fadé i udrzitelnost (obnova). Udrzitelnost
technologii souvisi se zapojenim obyvatel do procesu pldnovdni mésta: ”.. mésto
je chytré, kayz investice do lidského a socidiniho kapitdlu a tradicni (. dopravni)
a moderni komunikacni infrastruktura (tj. ICT) podporuji udrZitelny hospoddrsky

rdst a wvysokou kvalitu Zivota s moudrym rizenim  prirodnich zdrojo,

>4 https//www.vlada.cz/assets/evropske-zalezitosti/aktualne/Zaverecna-

zprava Smart City a Smart Region.pdf.
55

http://www.smartcityvpraxi.cz/prezentace/Konference SmartcityvpraxilV/Kubes MMR SCPIV.p
df
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a to prostrednictvim participativniho zpusobu spravy.”?. Z toho lze dovodit, ze ma-
li byt pripadnd vybudovand technologickd infrastruktura udrzitelnd, musi byt jeji
budovdani v souladu s pranimi a prioritami obcand. Nejde zde o nic vic nez splnéni
elementdrniho ekonomického kritéria pro verejné vydaje, konkrétné kritéria
Ucelnosti®.

Tento ¢lanek nemd za cil popis véech vyhod a prinost konceptu Smart City, vétsinu
z nich jiz ¢tendr beztak znd. Odvrdcenou stranou muize ¢asto byt i to, Ze vétsina
z téchto vyhod a prinosl je viditelnd spiSe v dlouhodobém horizontu, ¢asto
za hranici aktudiniho volebniho obdobi. Predchdzejici odstavce zase naznacuji,
Zzeiu projektd Smart City je nejvgyznamnéjsim prvkem kvalita lidské pradce,
a to nejen na zacdatku projektd, ale po celou dobu jeho fungovani, tedy opét
dlouhodobé. Smart City, md-li byt dlouhodobé funkéni, neznamend pouze
Jjednordzoveé nakoupit zelezo®, ale spise ,dlouhodobeé si zajistit kvalitni prdaci lidi®.

v

kterd je nutno vzit v potaz v rdmci financovdni projektd Smart City, jsou

1. Ucelnost a efektivnost verejnych vydaju,
2. kvalitni lidska prdce a
3. dlouhodoby horizont.

Uvedenym parametrim se tento ¢ldnek ddle vénuje a vzdjemné je propojuje
do souvislosti, a to na bdzi zdkladniho ekonomického konceptu 3E, tj. u€elnosti
(effectiveness), efektivnosti (efficiency) a hospoddrnosti (economy).

| kdyz je koncept Smart City uplatiiovdn v Fadé oblasti, tou, kterd je dnes asi nejvice
diskutovdna, je oblast dopravy. Proto je predevSim tato oblast v tomto ¢lanku
vzata jako modelovd. Rada modelovich situaci je véak viceméné relevantnich
i pro oblast svozu odpadu, vodniho hospoddrstvi i dalsich, kde se také Smart City
uplatnuje.

Investice do Smart City je jako kazdd jind investice

| v pripadé projektd Smart City jde v principu o investici jako kteroukoliv jinou.
Pro vétSinu investic, tedy i pro tyto, je mozné identifikovat ndasledujici faze:

1. Vybér investice - navdzdani investice na strategické dokumenty rozvoje obce
Ci podobné dokumenty a (tim) dolozenf jeji UCelnosti,

%6 Caragliu, Del Bo a Nijkamp (2009) in Bilikovd (2018) in https://www.vlada.cz/assets/evropske-
zalezitosti/aktualne/Zaverecna-zprava Smart City a Smart Region.pdf.

>7 7 konceptu ,3E - Ueelnost, efektivnost a hospoddrnost®, viz napt. § 2 zédkona & 320/2001 Sb.,
zd&kon o finan¢ni kontrole.
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2. Vybér dodavatele

2.1. Dolozeni efektivnosti investice, vcetné jejich riznych alternativ, na zdklade
veskerych ekonomickych parametrt dodavateli navrhovanych reseni, jakoz
i vyvolanych Uprav a krok® na strané obce,

2.2. Dolozeni hospoddrnosti - neni-li provedeno uz v rdmci analyzy efektivnosti;
vyhodnoceni nejniz§i pozadované ceny vzhledem k obci poptdvangm
parametrdm.

3. Readlizace budovdni a zprovoznéni samotné investice
4. Skutecné uzivani prinost ob¢any nebo Ufadem

Je treba si uvédomit, ze financovdani investice do Smart City neni pouze zdlezitosti
fadze 2.2, tedy toho, Ze je zaplacena dohodnutd a vysoutézend nejnizsi cena
dodavateli ,Zzeleza®. Financovdni se tykd Uplné vsech téchto fazi.

Faze 1. a 2. probihaji jesté pred findlnim rozhodnutim o ndkupu konkrétniho feseni
Smart City, zkratme jako faze ,PRED®. Fdze 3. znamend samotné budovani
a (pripadnou) vystavbu, coz mizeme zkrdacené oznagit jako fazi ,PRI“ a faze
4. probihd po zprovoznéni investice, mUzeme jit rikat fdze ,PO*. Toto fazovdni
na ,PRED, PRI a PO* odpovidd spise projektovému pohledu na potizovdni investic,
v€etné investic do Smart City. Ovsem ekonomicky pohled mirné odlisny.

Mdme-li povinnost pro kazdy vydaj vyhodnotit splnéni podminky 3E, tj. dolozeni
Ucelnosti, efektivnosti a hospoddrnosti, musime tak provést pied findinim
rozhodnutim o konkrétni varianté investice. Vyzaduji to zdvazné prdvni
predpisy®. Vyhodnotit parametry financovdni investice do Smart City znamend
zejména provedeni analyzy efektivnosti investice, tedy pracovat s parametry,
veetné financovan( ve véech fazich ,PRED, PRI i PO* Pokud zvdzeni efektivnosti
rdznych variant investic do Smart City neobsdhne 3. a 4. ,projektovou” fazi,
predstavuje to pro municipality vyznamné riziko mandatornich
a kvazimandatornich rozpoc¢tovych vydaju v blizké i vzddlené budoucnosti,
a tedy zdsadni omezeni manévrovaciho prostoru pfi sestavovdni béznych
rozpocty v budoucnu. V ndsledujicich odstavcich vénujicich se posuzovdani
efektivnosti jsou uvedeny nékteré modelové priklady. Pred vyhodnocenim
efektivnosti by vsak nejprve mélo dochdzet k posouzeni Ucelnosti zvazovaného
verejného vydaje. A to u Uplné v8ech investic.

Velkd ¢ast Smart City reSeni se soustfed’uje na vysoce efektivni sbér surovych dat
ve velkém. Ale co stémi daty ddle délat? Neni rozhodné pravidlem, ze to,
jak z téchto nasbiranych dat ,vyrobit“ informace uzite¢né obcanim a/nebo

%8 Z&kon & 320/2001 Sb., zékon o finan¢ni kontrole, v aktudlnim znéni a provddéci vyhlaska
¢. 416/2004 Sb., v aktudinim znéni.
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Uradu, je zahrnuto ve vysoutézeném feSeni. Ziskdni relevantnich informaci
si vyzaduje bud’ rozvinuty softwarovy ndstroj typu Bl (z angl. Business Intelligence)
nebo specialisty schopné expertni interpretace dat a nebo (vétSinou) oboji
soucasné. A u vydajU na takovy software &i na takové experty se uz vétsinou
pohybujeme v projektové fazi ,PO". Pritom bez této interpretace surovych dat bude
dosazeni U¢elu témér nemozné.

Uéelnost vefejnych vydajo aneb opravdu se to chce?

Kritérium Ucelnosti je nejelementdrnéjSim ekonomickym kritériem, jehoz naplnéni
lze dosdhnout velmi prostym zpUsobem, ale soucasné byvd nékdy kritériem
nejpodcenovanéjsim. Z rady definic Ucelnosti ze zdvazné legislativy, odbornych
i védeckych publikaci ze ziskat pomeérnée prosté vymezeni. Verejny vydaj je celny
tehdy, kdyz se za néj porizuje to, co verejnost primdrné chce. Pochopitelné
tim neni muysleno, Ze vefejnost chce, aby se ,néjak” utratily penize. Hleddme
zde kone¢ny cil a smuysl verejnych vydaji - ¢eho konkrétné md byt nakonec
dosazeno. Zni to, jako by ani neslo o kritérium ekonomické, ale spise prosté
o kritérium zdravého rozumu. A pravdou je vlastné oboji soucasné. Doklddat
splnéni Ucelnosti z pozice napf. starosty ¢&i rady obce lze napf. volebnim
programem, koali¢ni smlouvou, oficidlni vizi nebo strategii obce a podobnymi
dokumenty. Vyuzit lze také r0znych anket, ve kterych se obcané vyjadruji
k investicnim prioritdm obce pro nejblizsi nebo vzddlené obdobi, napt. jestli md
mesto v nejblizsich trech letech preferovat Smart City v oblasti individudini dopravy
nebo radéji rekonstruovat stdvajici a stavét nové chodniky. Nemusi tedy jit
0 zddné védecké analyzy, ale spiSe o intuitivni FeSeni na bdzi zdravého selského
rozumu. Pokud by vSak tyto dokumenty vznikaly narychlo a ucelove, nebyly
soucdsti kultury® a ruting Ufadu a celé municipality, ani ony samy nemohou
znamenat skute¢né potvrzeni U¢elnosti verejnych vydaju.

Technologie vyuzitelné pro Smart City jsou dnes pomérné dobre dostupné, vcetné
Fady dotac&nich zdrojd pro jejich financovani. Rada reprezentantd obci dnes moze
byt pod urcitym tlakem, napt. médii, Ze jejich obec ,neni dost smart®. V kombinaci
s ¢asto nadefinovanymi cili prislusnych dota¢nich zdroji ve smuyslu ,urc¢eno
na financovdani Smart City” apod. se mUze lehce zddt, ze Ucelny je takovy vydaj,
za ktery se nakoupi technologie pro Smart City. Ale je to skute¢né tak? Smart City
by nemélo byt cilem samo o sobé, mélo by byt ndstrojem pro efektivnéjsi
dosahovdni cild a prdni obéand obci a mést. Teprve pak lIze verejny vydaj na
ndkup Smart City povazovat za ucelny. Pristup ,hlavné, aby tu néco smart bylo*
neni rozhodné vhodny zpUsob dolozZeni Uelnosti.

Pouze dil¢im kompromisem muze byt to, ze diky porizeni Smart City jsou ziskdvdna
surovd data, kterd jsou pri splnéni ochrany osobnich Udajd plné verejné dostupnd
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na bdazi Open Data. Moznd se najde nejakd neziskovd organizace, nadseny ,ojt'ak®
nebo zvidavy student pisici diplomovou prdci, ktery surovych dat vyuzije a vytézi
z nich uziteCnou informaci. Napfiklad v kombinaci s jingmi surovymi daty
poskytovanymi jinou organizaci, stdtni nebo municipdlni. Spoléhat na to vsak prilis
nejde, proto je vhodné to povazovat za spise nouzovy argument pfi vyhodnocovani
UCelnosti verejného vydaje na Smart City. Nebo alespon pristupnost ziskdvanych
surovych dat pres formdt Open Data stanovit jako povinng atribut
(tzv. K.O. kritérium) pro kazdé jednotlivé navrhované feSeni vSemi pripadngmi
dodavateli (i tento pristup mda své uskali, viz nize).

Modelovy priklact?

Mésto nakoupilo chytré ,smart” lampy, které diky svgm pohybovgm cidlim
a sofistikovanému softwaru vyhodnocuji, kde presné a jak intenzivné je v noci
a za Sera treba svitit. Osadiilo jimi hlavni silnice a pritahy méstem. Po dvou letech
se ukdzalo, Ze chytrym svicenim je sice usetrena elektrina, ale soucasné je tim
ridicom  projizdéjicich aut zuZovdno zorné pole a zkracovdna dohlednost,
coZ vgznamné sniZuje bezpecnost pro ridice i dalsi ucastniky provozu. ,Chytré”
lampy byly proto po dvou letech odstranény a nahrazeny ,hloupymi‘. Po meésté
se nyn/ intenzivné diskutuje, proc viastné byly ,chytré” lampy porizeny, co bylo
ucelem? Snizeni bezpecnosti?

Vyse uvedeny modelovy priklad ukazuje, Ze investice do ,smart” technologie mUze
mit vice dUsledk( a je otdzka, jestli vSechny tyto mozné dUsledky byly k dispozici
pfi rozhodovdni pfed vynalozenim verejnych penéz. Sama technologie,
v modelovém prikladu lampy, ¢idla a vyhodnoceni ziskanych dat, mdze fungovat
zcela preciznég, ale presto to vede k nezamyslengym disledkdm. Snizeni bezpenosti
asi nebylo Ucelem takové investice. Je-li pfedem zndmo, Ze investice do ,Smart
City* muize mit vice dUsledk(, pozitivnich i negativnich, kromé jejich identifikace
a ujisténi se o splnéni zddouciho UcCelu této investice je nutno provést vzdjemné
porovndni téchto didsledkd. Predevsim je treba si uvédomit, Ze disledkem takové
investice jsou i vynucené vydaje na prosté dlouhodobé zagjisténi funkcnosti
této investice, pripadné na jeji rozvoj. Toto porovndni neznamend nic jiného
nez nutnost provedeni analyzy efektivnosti zvazované investice a viech jejich
variant.

Efektivnost verejnych vydajl aneb opravdu se to obci vyplati?

V podnikatelském prostredi bychom efektivnost vyhodnocovali vétSinou pomeérné
jednoduse porovndanim ndkladd a vgnosuU, tedy velikosti zisku. Smyslem existence

% Jednd se skutec¢né o pifklad modelovy, jakdkoliv podobnost s realitou je ¢isté ndhodna.
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verejného sektoru, v€etné obci neni ziskovost, ale poskytovdni verejnych sluzeb,
které jsou z podstaty neziskové. Verejné sluzby je nutno poskytovat ucelng,
efektivné a hospoddrné - ve vzdjemném prolnuti téchto tii ekonomickych kritéri.
Ucelnosti se jiz vénovaly predchozi odstavce. Ty ndésledujici se budou vénovat
efektivnosti.

Vyjadiime-li jednotlivé ocekdvané prinosy investice do Smart City, pozitivni
i negativni, a idedlné kvantitativné, mdme hotovu jednu polovinu analyzy
efektivnosti. Kvantitativni  vyjadreni neznamend nutné vyjadieni v K¢,
ale v jakychkoliv ¢iselnych jednotkdach (napf. minuty, kilometry, ¢i prosté pocty
a kusy). Ne vzdy je to jednoduché, nékdy to dokonce mudze byt témer nemozné.
Presto je vhodné se o to alespon pokusit. Do znacné miry lze vychdzet z informaci
od technologickych firem, které nejrizngjsi funkcionality Smart City nabizeji
a prezentuji. OvSem nikoliv pouze z nich. VZdy je nutné propajit je s (idediné vyse
uvedenymi) ndstroji zajisténi ucelnosti (koalicni smlouva, vize a strategie obce, ..).
Je zjevné, ze tato ¢ast analyzy efektivnosti investice Uzce vaze na posouzeni
jeji ucelnosti. Toto provdazdni je nejen vhodné, ale pfimo nutné.

Druhou ¢&dsti posouzeni efektivnosti je analgza a precizni kvantifikace vydaj0
zvazované investice, a to nejen explicitnich, ale také implicitnich. Nejen na jeji
pofizeni, ale také na dlouhodobé zajisténi jejich funkci - na zajisténi dlouhodobého
(udrzitelného) dosahovdni cild investice. Nebot jak vime, cllem jakékoliv investice
nemd byt to, Ze byla porizena technickd infrastruktura, ale Ze je rediné vyuzivano
jejich vystupl ve prospéch obcand obce. At uZz pfimo samotngmi obcany
nebo nepfimo obecnim Uradem.

Zamérme se nyni detailngji na vydajovou stranku posuzovdni efektivnosti investice
do Smart City, a to v rozdéleni na projektové féze ,PRED, PRI a PO*. Je vibec mozné
identifikovat n&jaké PRED samotnym zprovoznéni investice do Smart City,
tj. pri vyhodnocovdani U¢elnosti této investice? Ano, i zde mohou nastat. | kdyz pdjde
spise o urcité implicitni naklady, resp. o obétovany ¢as nebo obétovanou jinou
prilezitost, které je obétovan cas.

Vydaje ,PRED*

Md-li obec kvalitné zpracovdany strategické dokumenty jako vize Ci strategie (obce,
resp. Uradu) a dokdze-li s nimi skute¢né pracovat v béznych agenddch
a procesech, budou vydaje v této fdazi velmi nizké, zanedbatelné. Mohlo
by jit o vydaje na realizaci ankety mezi obcany. Pokud tuto anketu provedou
pracovnici Ufadu v rdmci své pracovni doby, pojde o vydaje implicitni (jejich
obétovand a zaplacend pracovni doba). Pokud k tomu u velmi vyznamnych
projektd bude prizvana externi agentura, pUjde o vydaje explicitni (zaplacend
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faktura). Presto lze shrnout, Ze dolozeni splnéni UcCelnosti pldnované investice
do Smart City nebude obvykle nikterak ndkladné, samo o sobé nevyvold obvykle
vyznamné dodatecné vydaje. O to vétsi Skoda, Ze se tak u Smart City projektd ¢asto
nedégje.

Samotné dolozeni efektivnosti mize byt v nékterych pripadech pracné a ndroc¢né,
predevS§im u menSich obci, kde neni v rdmci Uradu k dispozici prFislusny expert.
DUkladnost analyzy efektivnosti by méla odpovidat jak velikosti obce, tak velikosti
zvazovaného projektu, a to v pfimé umere: vétsi obec a vétsi projekt by meély
znamenat detailngjsi posouzeni efektivnosti projektd. Jingmi slovy plati,
Ze i analyza efektivnosti zvazované investice do Smart City by sama méla byt
efektivni. Mda-li obec zpracovdnu interni smérnici v oblasti verejnych zakdazek
takovym zpUsobem, ktery kromé nezbytnych parametrd pozadovanych zakonem
o zaddvdani verejnych zakdzek Ci pravidel pro verejnou podporu stanovuje i postup
a odpovédnosti jednotlivgch pracovnik® ¢i Utvard v oblasti analyzy efektivnosti,
jsou prirGstkové vydaje na takovou analyzu opét spise nevyznamné.

Vyznamnéjsi mohou byt vydaje v souvislosti se zajisténim zdrojd financovdni.
Jak bylo uvedeno, existuje nékolik dotaénich zdrojl, které jsou obcim dnes
k dispozici pro kofinancovani Smart City aktivit. Jako u dalsich dotacnich projektd,
je v nékterych pripadech vhodné ¢i de facto nezbytné vyuzit sluzeb specialist(
- dotacnich expertl, ktefi dokdzi obec nasmeérovat ke vhodnému dota¢nimu zdroji,
projektu, vyzvé apod. Ani jeho sluzby nebudou zadarmo, pdjde o explicitni vydaj.
Vetsi urady maiji k dispozici své vlastni zaméstnance, ktefi tuto sluzbou mohou sami
zajistit. Jejich odpracovany cas a plat by tedy byl implicitnim vydajem. Dotacni
projekty v8ak sebou nesou urcité riziko nespravného vyuziti pridélengch penéz,
konkrétné riziko korekci a vratek. Pravdépodobnost neboli riziko, ze se tak stane,
by nepochybné méla byt soucdsti analjzy efektivnosti v této projektové fazi.
Kromé dotacnich zdrojd se obcim nabizeji i bankovni Uvéry, kde je explicitnim
vydajem cena pUjc¢enych penéz neboli Urok. Aktudlni trzni Urokové miry, véetné
téch nabizenych pro korpordtni Uvéry se v Cesku pohybuji velmi nizko, presto
pfi dlouhodobém spldcenii velmi nizkd urokovd mira mize zna¢né ovlivnit celkovy
vysledek efektivnosti financovdni projektu Smart City. Nehledé na to, ze mohou byt
uroky jiz za rok vyznamneé vyssi nez dnes.

Vydaje ,PRI*

V této projektové fdzi neni mozné uvazovat pouze o samotném vydaji na porizeni
investice - zaplacené smluvni cené dodavateli. Jaké souvisejici sluzby v radmci celé
doddvky bude dodavatel zajistovat? Pdjde pouze o stavebni ¢dst projektu, nebo
i o doddni sitového propojeni (dratové nebo bezdrdtové) a serverd? Pokud
by obec musela porizovat nové hardwarové vybaveni, napf. nové vykonngjsi
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osobni pocitace &i nové servery, je otdzka, jestli jich vyuZije i pro jiné UcCely
a potreby, nez je zprovoznéni a rutinni provoz nékteré Smart aplikace. Velmi
vyhodnd by byla moznost wvyuziti stavajici hardwarové vybavy obce,
napf. funkéniho datového centra s dostatec¢nou kapacitou a jiz vybudovaného
datového propojeni napfic obci. To je vSak dnes v eskych obcich spise vyjimecné.
Je také zndmym faktem, Ze vypocetni technika podléhd pomérné rychlému
mordlnimu zastardvani. Rada z téchto parametrd mdze vyvolat dodate¢né vidaje,
které v pOvodni katalogové” cené Smart aplikace u dodavatele nebyly vyslovné
uvedené.

Pokud bude realizace projektu znamenat vétsi vgkopové prdace pro polozeni
elektrickych a datovych kabeld, opét si to vyvold urcité vydaje. Navic to celou
realizaci m0ze vyznamné zdrzet, predevsim pokud by se mély na cizich pozemcich
uzavirat smlouvy o zfizeni vécnych bfemen ve prospéch obce, s kompenzacemi
pro vlastniky danych parcel. Vybavit celou ulici nebo velké parkovisté cidly
pro jednotlivd parkovaci stani m0ze znamenat vyrazné dopravni omezeni
nebo nékolikatydenni nedostupnost parkovdni pro obcany. Zde muze jit o Fadu
zdlouhavych administrativnich Ukon0 a procesU, které kromé zdrzeni mohou
vyvolat dodatecné vydaje pro obec. | s témi je vhodné pocitat v rdmci posouzeni
efektivnosti celého Smart City projektu.

| na konci budovdni Smart City infrastruktury, tj. pfi samotném uvadéni do provozu
Ci v ramci zkuSebniho provozu mohou nastat vydaje, pldnované ¢i nepldnované.

Modelovy priklad ¢

Hlavni pritah méstem byl osazen cidly, které sbiraji data o aktudini dopravé
a v kombinaci s kamerovym zdznamem upravuji takt na svetelnych krizovatkdch,
aby byl prujezd méstem pro tranzitni automobilovou dopravu co nejrychlelsr
a nejplynulejsi.  Tim mdad dojit ke zvyseni bezpecnosti pro fridice | chodce
na této dopravni tepné a snizen/ emisi z autormobilové dopravy. NezZ byl cely
systém zkalibrovan a wvyladen, dochdzelo ve véetsiné ndvaznygych okolnich ulic,
kde provoz neni rizen semaftory, k zdcpdm a nebezpecnym sitvacim a vygrazné
se zvysil provoz pred budovou nedaleké zdklaani skoly. | po zkalibrovdni celého
systému bylo nutné provést stavebni dpravy pro zvyseni bezpecnosti na prechodu
pro chodce pred zdkladni skolou.

Vydaje ,PO"

Zapoditdni vydajo v projektové fazi ,PRED* a hlavné ,PRI“ do posouzeni efektivnosti
nemusi byt az tak komplikované, nebot se jednd o pomérné kratkodoby
a predvidatelny ¢asovy horizont. U fadze ,PO" jiz tomu tak neni. ZdUraznéme opét,
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Ze u Smart City projektU je stejné jako u vSech ostatnich investi¢nich projektd nutno
vyhovét i zasadé ucelnosti, tj. zajistit vyssi kvalitu a/nebo dostupnost verejné sluzby
pro obc¢any obce. Ucelnost nelze splnit pouze tim, Ze se utratily penize
za Smart City, nebot” Smart City je pouze jednou zcest, jak kvalitu
a/nebo dostupnost  vefejnych sluzeb zvysit. Ué€elnost lze splnit redingm
vyuzivdnim sluzby, kterou Smart City ob¢anovi a/nebo jeho Uradu zajistuje,
a to dlouhodobé. Vyhovéni této podmince si sebou nese dalsi fadu moznych
v(daju, bez nichz by sama prvotni (pdvodni) investice do Smart City infrastruktury
svého Ucelu dlouhodobg, tj. udrzitelné nedosahovala. Prdavé zohlednéni téchto
dlouhodobych vyvolanych vydajd v analyze efektivnosti jakéhokoliv investi¢niho
projektu je <&astou slabinou a nedostatkem c&eskych verejnych rozpoctd
a stfrednédobych rozpoctovych vyhledu.

Dobre zndmym problémem z projektové faze ,PO* je pri volbé dotacéniho
kofinancovdni problém s tzv. dobou udrzitelnosti. Tato dota¢ni podminka casto
de facto konzervuje vysoutéZzené parametry investice a znemoznuje v horizontu
napt. 5 let jakékoliv Upravy a aktualizace, byt by vedly k efektivnéjsimu vyuzivani
technologii. U projektU citlivgch na moderni vypocetni techniku a software jsou pak
rizikem wvysoké vydaje na udrzeni téchto technologii v provozu. Nékdy
i navzdory jejich mordlnimu zastardvdni. Nékteré dotacni projekty sebou nesou
povinnost vytvoreni a udrzeni nékolika pracovnich mist v Ufadu, mzdové vydaje
jsou pak po dobu nékolika let nevyhnutelné. Z dlouhodobého pohledu vsak nejde
pouze o tuto formdlni dobu udrzitelnosti.

Jiz bylo zminéno, Ze doménou velké ¢asti Smart City aplikaci je predevsim ziskani
robustnich dat, spiSe nez jejich interpretace a zpracovdni. Na to bude treba bud’
najmout vyskoleného experta nebo pofridit specidlni software, dost moznd oboje.
V kazdém pripadé to bude znamenat vyznamné vyvolané vydaje po dobu
mnoha mésicU a let, resp. po celou dobu, kdy bude zdmér prinost Smart City
investice redlné vyuzivat. | pri porizeni vysoce kvalitniho Bl ndstroje bude jeho
obsluha predmétem kvalifikované lidské prdce. A je zndmo, Ze té se v dnesni dobé
témér nulové nezaméstnanosti nedostdvd. Bude vibec Urfad obce schopen
nabidnout takovém expertovi tabulkovy plat dostatecné zajimavy, aby ho primél
odejit ze svého stdvajiciho zameéstnani nékde u mezindrodni IT firmy?

Je mozné, ze sluzbu interpretace ziskdvanych dat nabidne obci pfimo dodavatel
Smart City infrastruktury. Moznd S§lo soucCasné o dodavatele sitové a ICT
infrastruktury pro cely tento projekt. Bude-li pak tatdz spolecnost zajistovat
i sluzbu interpretace dat, je otdzkou, jak je z pohledu obce bezpecné celou
tuto sluzbu pustit ze svého dohledu ve prospéch soukromé spolecnosti.
A jak bude pripadné mozné, jestli vibec, takového dodavatele v budoucnu zménit,
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napf. pokud své sluzby neumeérné zdrazi. Prilisnd zdvislost na jediném dodavateli
softwaru uz se vymstila nejedné organizaci verejného sektoru®.

Vyse bylo také uvedeno, Ze jednim ze zpUsoby, jak snizit neucelnost vynalozenych
verejnych prostiredk’ u Smart City projektd, je nabidnout nasbirdvand surovd data
verejnosti zdarma na bdzi OpenData s tim, Ze se jejich uzZivatel snad casem najde.
To lze oznacit za spiSe nouzové feseni, ale rozhodné predstavuje aspon potencidlni
pfinos. OvSem u nekterych Smart City aplikaci znamend sbér surovych dat a jejich
pripadné propojovdni s primdrnimi databdzemi moznost personifikace pdvodné
anonymnich dat, a tudiz také riziko jejich zneuziti. Rada lidi je velmi citliva
UZ na moznost, ze by neosobni Ufad mél mit k dispozici osobni Udaje nebo udaje
o chovdni konkrétnich lidi. Bude intenzivné argumentovat ,velkym bratrem® proti
takovému zdmeru.

Modelovy priklad ¢

Mésto se rozhodlo investovat do ndkupu modernich kamer, které budou snimat
automobily  prijizdejici do centra mésta, vypocitdvat intenzitu dopravy
z jeanotlivjch smérd a navigovat ridice na jednotlivd parkoviste. Kamery vsak
dokdzou automaticky precist SPZ kazdého automobilu. JelikoZz md mésto
k dispozici | databdzi Ministerstva dopravy o ridicich a ridicskych prokazech, boji
se cdst obcanu zneuZiti systému tak, Ze bude schopen sledovat chovadni
jednotlivgch obcand. Mesto muselo slibit a také poridit robustn/ systém
zabezpeceni sbiranych dat proti jejich zneuZiti a modernizovat vnitrni smérnice
uradu o ochrané osobnich dat, coz si vyzddalo vysoké nepldnované vyadaje a cely

projekt vgznamné zadrzelo.

ZneuZiti nasbiranych dat nemusi byt motivovdno snahou o vytvoreni Velkého
bratra na Uzemi mésta. MUze vSak mit zdsadni negativni reputac¢ni dUsledky,
zejména pokud by alespon teoreticky ziskand data mohla byt vyuzita komerénim
zpUsobem.

Modelovy priklad ¢

Nedaleko mésta bylo na ddinici zavedeno uJsekové meéeren/ rychlosti aut.
Automatické kamery kromé promeérné rychlosti v Useku automaticky precetly i SPZ
auta. Ziskand data a fotografie z kamery jako dikaz byly odesildny prislusnému
Uradu obce s rozsitenou pusobnosti k zahdjeni spravniho rizeni s prislusngmi ridici.
Komunikace mezi provozovatelem kamer a uradem obce s rozsitenou pusobnost/

60 https://www.nku.cz/cz/pro-media/tiskove-zpravy/it-na-mpsv:-v-budovani-davkovych-

systemu-resort-selhal--chyby-provazely-i-externi-sluzby--resort-podle-nku-porusil-rozpoctovou-
kazen-za-737-milionu-ko-id10160/.
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vsak byla nedostatecne zabezpecena a byla ,hacknuta® Narusitelé dokdzali
jednoduse pozménit jak SPZ automobilu, tak fotografii. Na té nahradili oblicej ridice
hlavou mimozemstana - maskota zndmého obchodu s elektronikou. Uddlost
Zpusobila silnou negativni publicitu, a to i v zahranicy.

U nékterych typd Smart City projektd nemusi jit pouze o zdmérny utok cileny proti
Spatné chranénym datim. Vybaveni ulice ¢i parkovisté cidly, které jsou kabely
vzdjemné propojeny a spojeny se servery, muoze také znamenat vyssi
pravdépodobnost vandalskych Utok0 na tuto infrastrukturu. Nékteré cdsti,
napf. kamery mohou byt ,recyklovany® a proddny jinam pro jing ucel. Kabelové
propojeni mezi nimi vyrobené prevdazné z meédi muize pritahovat zlodéje drahych
kov0. Mohlo by byt resenim zakopdni co nejvice komponent hluboko do zemég?
V pripadé infrastruktury, kterd mording, ale i fyzicky zastardva a jeji plnohodnotnd
doba pouzitelnosti je napr. 4 roky? Je pak mozné co 4 roky provdadét rozsdhlé
vykopové prdce? Kolik by to stdlo?

Je zjevné, Ze ve viech projektovych fazich ,PRED, PRI i PO* investice do Smart City
redlné vznikd nebo mze vzniknout fada souvisejicich vydajd. Nékteré se pldnovat
daji, jiné hdre. Pro vyhodnoceni efektivnosti investice do Smart City je vhodné
je vSechny vzit v potaz a porovnat je s prinosy této investice. A to tim pecliveji,
¢im vyznamngjsi tato investice pro obec je. Bez toho nelze hovotit o dolozeni
efektivnosti viastné zadného verejného vydaje.

Pozorny ¢tendr si mohl vSimnout, Ze problematika financovdni investic do Smart
City byla vysvétlena optikou Ucelnosti a efektivnosti, nikoliv véak hospoddrnosti.
Pritom prévé toto ,E“ z on&ch ,3E je v Cesku asi jako jediné rutinné aplikovdano
ve verejném nakupovdni. Jde vsak o E® které je ze vSech tfi nejméné vyznamné
z pohledu vefejnych vydajd. Je-li hospoddrnost, neboli nakupovdni toliko

e

e

mnoha ceskych organizaci ve verejném sektoru sndkupem za nejnizsi
cenu je i medidiné dobre zmapovand®. Pritom pokud je dobre provedeno
vyhodnoceni efektivnosti vdech variant zvazované investice, napi. do Smart
City, je ovérovdni hospoddrnosti uz vlastné zbytecné. V radeé pripad’ organizace
verejného sektoru namisto vyhodnocovdni efektivnosti verejného vydaje vyuziji
kritérium hospoddrnosti s nastavenim minimdlnich pozadovanych vlastnosti
(nékdy nazyvanych K.O. kritéria). | tento pfistup md& znacné omezeni z pohledu
optimalizace verejnych vydajd, ale rozhodné prestavuje alespon krok spravngm

1 https,//www.e15.cz/rozhovory/novy-sef-rsd-kovacik-ustoupim-od-nejnizsi-ceny-jako-hlavniho-
kriteria-1358576
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smeérem. Tento postup muUze stacit u mensich investic, u vyznamnéjsich investic
do Smart City je to vSak nedostatecné.

Shrnuti

Vydaje v projektové fazi ,PO” predstavuji asi nejvetsi riziko z hlediska financovani
celych Smart City projektd. Daji se vSak predvidat a vyhodnotit miru jejich rizika,
jakoz ijejich mozny objem. To zajisti moznost jejich zahrnuti do standardni analgzy
efektivnosti verejnych vydaji v rdmci celého vyhodnoceni 3E. Cely koncept 3E
tak nemusi byt tak abstraktni, teoreticky a neuchopitelny.

Bude-li vyhodnocovdna efektivnost pldnovanych vydajd skutec¢né poctive,
pravdépodobné se ukdze vyznam kvalifikované lidské prace. Smart City projekty
jsou veskrze o ziskdvani surovych dat diky sofistikovanému hardwaru.
Vyhodnocovdni téchto dat je vdak nutnou podminkou pro jejich skutec¢né vyuzivani.
A teprve skute¢né vyuzivani dat ob¢any a/nebo Uradem pro jeho obcany obhdji
UCelnost vydajd do Smart City projekt’. Bez kvalifikované lidské prdce, kterou
si ufad dlouhodobé zgjisti, proto Ucelné vynaklddat verejné penize v oblasti
Smart City témeér neni mozné.

Uvédomme si, ze investice do Smart City, podobné jako vétsina ostatnich vefejnych
investic, neznamend pouze vysoutézeni dodavatele, ale také pred vysoutézenim
dodavatele identifikaci verejné potfreby a verejné poptdvky, béhem soutézeni
vzit v potaz vSechny budouci vyvolané vydaje vsech porovndvanych variant
a po vysoutézeni zajisténi skutecného uzivani prinost Smart City infrastruktury.

Uraddm Ize doporugit soustfedit se u Smart City projektd nejprve na méné ndrocné
projekty mifici na zdokonaleni vliastnich stdvajicich agend, napf.

e transparentnost, rychlost a pribéznd informovanost zucastnénych stran
spravnich Fizeni,

e moderni funkeni vnitfni kontrolni systém na Uradu,

e transparentni alokace verejnych prostfedkd pomoci rozpoltu na zdaklade
vykonovych ukazateld,

e znalost ndkladovosti jednotlivych poskytovanych sluzeb nebo

e spolehlivy systém online objedndni na urad propojeny s moznosti rezervace
parkovaciho mista pred Ufadem, apod.

Zejména lze doporucit ziskdani pozitivnich i negativnich zkuSenosti z obci a mést,
které se jiz o vétsi Smart City projekty v minulosti pokousely. Cilem tohoto ¢ldnku
neni od Smart City projektd odradit. Mél by v8ak zdUraznit potfebnou obezretnost
U téchto mnohdy velmi investi¢né ndroc¢nych projektd, které jsou dnes jakousi
maodou. Stejné jako u jinych projektd i zde plati, Zze prim md hrat zdravy rozum.
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Lapidarné receno: se Smart City by se nemeélo blbnout® a ze Smart City
by se nemélo ,zblbnout®.

Ing. Michal Svoboda, Ph.D.

vedouci oddéleni Metodickd podpora U¢etnictvi stétu, odbor Ueetnictvi a audit
Ministerstva financi CR; odborny asistent na katedre finan¢nitho U&etnictvi

a auditingu na Vysoké Skole ekonomické v Praze
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Babi¢ky a dédeckové do skol a skolek

Casto slychame o dobrovolnicich, ktefi pomdhaji seniordm. Jak to ale vypadd,
kdyz seniordm pomdhd naopak to, Ze se z nich stanou dobrovolnici? Takovy ndpad
vzesSel pred pdr lety na pddé dvou pracovnich skupin komunitniho pldnovdni
socidlnich sluzeb v Pardubicich. Ty pfiSly totiz s UzZzasnou myslenkou
mezigeneracniho propojeni. Cilem bylo podpofit seniory v aktivitdch, které je nejen
udrzi v dobré fyzické i psychické kondici a tim moznd odddli potfebnost uziti
socidlnich sluzeb, ale pfi nichz budou zdroven i sami seniofi dobrovolné pomdhat
- jako babicky a dédeckové ve Skolach a skolkdach.

V poloviné roku 2014 se podarilo navdzat spoluprdci s prvni pardubickou
materskou Skolou. V ni se zrovna rozhodli pfijimat déti mladsi ti let
a tudiz potrebovali pomoc sranni a dopoledni cinnosti. Forma pomoci diky
propojeni seniord a nejmensich je velmi zaujala. Po ddkladné pripraveé a radé
jedndni byl hned na zacdtku Skolniho roku zahdjen zkusebni rezim, kdy do $kolky
kazdy tyden zacaly dochdzet dvé “babicky”. Nastaveny model se osvedcil a pilotni
projekt se mohl rozjet naplno i v ostatnich Skolnich zatizenich.

Na jare 2015 oslovilo statutdrni meésto Pardubice nové vzniklé Dobrovolnické
centrum Koalice nevlddek Pardubicka, které zacalo intenzivné a systematicky
pracovat na realizaci tohoto zajimavého projektu. Prvnim krokem byl cileng ndbor
pomoci inzerce, letdkd, prezentaci na socidlnich sitich a v médiich, vcetné
rozhlasovych a televiznich reportdzi. Soucdsti byly i predndasky v rdznych
z&jmovych sdruzenich a seniorskych klubech nebo na pardubické Univerzité tretiho
veku. Postupem casu projekt nabral na sile a svgm rozsahem zatim zfejmeé nemd
nikde v Cesku obdobu. Slavi Uspé&snych pét let fungovdni a béhem uplynulé doby
se do néj zapojilo uz 35 seniort v 19 pardubickych materskych a dvou zdkladnich
Skolach.

Aktudiné na sklonku roku 2019 pUsobi 14 dobrovolnikd ve 12 mateiskych
Skoldch. Babicky, a noveé od letosku také jeden dédecek, do Skolek dochdzi
zpravidla 1-2x tydné na dopoledne. S détmi si hraji, predcitaji jim pohddky nebo
treba pomdahaji pti oblékdnt, jidle, na vychdzkach a vyletech. Na zakladnich Skoldch
se mohou podilet na zdjmovych aktivitdch zakd, hlavné v doucovdni ¢i vedeni
krouzka.

Cely projekt se pro svoji originalitu vyvijel postupné, ale nyni uz md své know-how
pevné ukotveno. Zdjemce o dobrovolnictvi projde vstupnim pohovorem
v dobrovolnickém centru, pfi némz se probiraji zejména otdzky osobni motivace,
schopnosti a moznosti dobrovolnika. Ten musi predlozit také vypis z rejstiiku trestd
a doklady o zdravotni zpUsobilosti pracovat s détmi. Prdci ve $kolce md vzdy
moznost si pfedem vyzkousSet a je rovnéz proskolen v zasaddch bezpecnosti prace
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a v praktickgych vécech spojenych s vykonem dobrovolnické sluzby. | bé&hem
ni je potom zapojenym dobrovolnikdm veénovdna individudini péce. Jsou
v pravidelném kontaktu s koordindtorem, Ucastni se supervizi, kde maji moznost
se vsichni vzdjemné potkat a promluvit si o svych zkuSenostech a zdzitcich. Navic
se pro skupinu ,babicek” poradaji i neformdlni setkdni, pfi nichz je prilezitost
podékovat a ocenit jejich zasluznou dobrovolnickou praci. Nékolik babicek bylo
dokonce v prUbéhu poslednich trech let vyhodnoceno jako Dobrovolnik roku
v radmci Galavecera ocenovdni dobrovolnikd, NNO a spole¢ensky odpoveédnych
firem Pardubického kraje, porddaného Koalici nevliddek Pardubicka.

Dosavadni pribéh projektu zaznamendvd velky prinos pro obé strany - seniofi
neztrdceji kontakt s vnéjsSim prostredim, seberealizuji se, zdstdvaji aktivni a nemaji
pocit osameéni. Déti se zase uci mezigeneracni solidarité i toleranci a navic fadé
Z nich dobrovolnici mohou Cdstecné nahrazovat prarodice. Ti pravi totiz treba jesté
pracuji nebo Ziji jinde, a détem jejich spolecnost chybi. Vzhledem k Uspéchim, jaké
projekt sklizi, m& o babicky a dédecky zdjem prevdaznd vétsina pardubickych skol.

Ing. Lucie KFivkovd
koordindtorka Dobrovolnického centra Koalice nevlddek Pardubicka
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Tri generace rodicy ve skole

Obce jako zfizovatelé matefskych a zdkladnich kol zajist'uji povinnou Skolni
i predskolni dochdzku. Nékteré prvky SMART City/Village realizuji v projektech
MAP, aniz by je v8ak obce explicitné ve svych strategickych dokumentech nazyvaly
SMART vzdeéldvdni nebo SMART lidé. Obce by se vSak nemely soustredit
jen na aktudlini cile a potfeby, nybrz pravidelné hodnotit mistni zivot z pohledu
udrzitelného rozvoje, kvality Zivota jeho obyvatel. K tomu je zapotrebi rozumét
spolec¢enskym a generacnim promeéndm.

Napriklad jedna spolec¢enskd proména se tykd skol, které obec zfizuje.
Rok co rok klesd schopnost kol domluvit se s rodici. Md to tii ddvody: dlouhodobd
neexistence jednotné koncepce vzdéldvani, Casté zmény v politickém zaddni
a tfi generace rodicy, jejichz deti diky technologiim i vychové dospivaji rychleji.

Na zac¢dtku skolniho roku se kromé prvidckd na Skolu moc déti netési. Podle
mezindrodniho vyzkumu TIMMS chodi v osmé tfidé rado do Skoly jen 50-55 procent
¢eskych zakU. To tu bylo prece vzdy, feknete si. Jenze podle Svétové zdravotnické
organizace déti generace Z (nejmladsim je 9 a nejstarSim 24 let), dospivaji
mnohem rychleji. Navic budou prochdzet vétSim mnozstvim zivotnich fazi,
nez predchozi generace.

Generace Z, oznacovand jako digitadlni  domorodci®, je povazovdna
za technologicky nejgramotnéjsi generaci vibec. Od predchozich se odlisuje
vizudlnim zpUsobem uceni z videoher, videi na YouTube. Ve Skoldch, kde nemaji
interaktivni tabule, vzdeélavaci hry, videa, kvizy a dalsi prostredky, které podporuji
zapojeni jejich vizudlni paméti, se zdci nudi. Také uz povazuji za zbytecné ucit
se informace a data zpaméti, vS8e najdou na internetu. Klasické vyucovani
je zkratka nebavi.

Rodic¢ovskd pestrost

A rodice? Podle Centra pro vyzkum vefejného minéni je se Skolstvim velmi,
nebo spise spokojeno rovnéz pouze 50 procent z nich. Je tomu tak proto,
Ze zatimco nékteri podporuji alternativni metody vyuky, jini je zatracuji a kladou
diraz na vygkon a hodnoceni, které dobfe znaji a rozumi mu. Nikdo
se nad rozmanitosti rodicd ovsem nezamysli.

DUOvodU, pro¢ mnozi rodice hledaji jiné cesty ke vzdeldni, nez nabizi verejny systém,
je vice. Souvisi s tim, jak se ndm podstatné prodlouzil Zivot a pribyla i novd Zivotni
obdobi, kterd sociolog Ivo Mozny nazval vékem mladého stdri a dospélého mldadi.
To proménilo rodinu. Nejvyraznéjsi zmeéna tkvi v odkladdani rodicovstvi a v tom,
Ze déti jsou cilené planované, vcetné jednoclennych domdcnosti svobodnych
matek.
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Déti a studenti z generace Z vyristaji tudiz v odlisné roding, nez jejich predchddci.
Narodily se starsim rodicm z generace baby boomers, jimzZ je dnes v rozmezi
55 - 73let - tedy prevazné tatinkdm, ktergm se ,zapaluji Igtka“ a zakladaji
po rozvodu nové rodiny. Narodily se ale také matkdm a otcdm z generace X,
jimzZ je v rozmezi 38-54 let. A konecné jsou i Skoldci, jejichz otcové a matky patfi
ke generaci Y, Cili ve véku 25 az 37 let. Takovad rodicovskd pestrost tu nikdy nebyla.
Kazdd ze tif generaci rodic¢d vyristala v jiné dobé, mad tim pddem jiné hodnoty, jiny
vztah k technologiim i jing vztah ke Skole.

Koncepce se stdle méni

Jejich ocekdvdni jsou navic ovlivnéna castymi zmeénami koncepce vzdélavani.
A tak si rodice diktuji podminky podle svych generacnich predstav. Proto klesd
schopnost kol nové koncepce s rodic¢i komunikovat. Navic md podstatné vice otcd
a matek vyssi vzdélani nez v minulosti, tudiz maji obcas tendenci fidit $kolu, na coz
si reditelé casto stezujl.

Veékovy prOmeér uciteld pritom dosahuje 47,2 let. Jde tedy prevdzné o generaci X,
kterd studovala v dobé, kdy jejich rodice patfili prevdzné k jedné generaci. Nebyli
pedagogickou fakultou pripraveni na to, Ze v prUbéhu kariéry budou celit
tfigeneracné rozmanité skupiné rodicd, ani na to, jak maji Celit nestabilité.

Pokud jde o nestabilitu, jedna z veci, kterd Ceskému Skolstvi chybi, je ,stdly
koncepcni statni expert®, ktery by (jako sir Humphrey Appleby v seridglu Jiste, pane
ministie), zOstdval i po vyméneé ministrd, hejtmand ¢i starostd a udrzoval linii
dlouhodobého smérovdni skolstvi a vzdéldni. Kdyby byl odvdzny, mohl by vyvést
Ceské Skolstvi z bludného kruhu neexistence jednotné koncepce vzdélavani
a castych zmen v politickém zaddani.

Finskd cesta

Cesta by tu byla. Pro decentralizované skolstvi je klicovd spoluprdce obce, kraje,
stétu. To je v souladu se strategii SMART Cesko, kterd vychdzi mimo jiné z Inovaéni
strategie CR 2019-2030. Starostové obci by méli vnimat tuto rodicovskou pestrost
améli by se aktivné podilet na spoluprdci s krajem a Ministerstvem Skolstvi
na zjednodusovdni procest decentralizovaného fizeni skol.

To ucini flexibilngjsi podminky Skoly i prilakd mladsi ucitele. Finskd cesta
je inspirativni pro cesky vzdélavaci systém z mnoha ddvodyd. Ve Finsku se skolni
osnovy zacinaji vzdalovat bézné pedagogice smérem k vice pozadovanym smart
metoddm a stylu uceni. Finsko také realizovalo vzdéeldvaci projekt Smart education,
jako systémové feseni pro vyuku (Systech) jiz v roce 2011. Tento projekt
se zaméruje na podporu vyuky v 21. stoleti s uzivatelsky Fizengm a motiva¢nim
reSenim. Navic ve Finsku navrhli pedagogickou sit’ vzdéldvacich instituci nazvanou
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value network®, kterd je Ustfednim bodem programu Smart education.
Md pét kategorii: (1) porozumeét uzivatelské zkuSenosti a pouzitelnosti, (2) ziskat
zpétnou vazbu odborniky, (3) ukdzat vysledky uceni, (4) ukdazat ucinky a kvalitu
uceni, (5) rozvijet dovednosti a odborné znalosti.

Tento model rezonuje ceskym Skolstvim a md tadu dalsich inspirativnich
prvkd nejen pro Skoly, ale také pro starosty obci jako zfizovatele skol. Takovy
pristup totiz uspokoji tfi generace rodi¢t v jejich ocekdavani, co mda skola jejich
détem dat.

PhDr. Simona Weidnerovd, MBA
reditelka ISEA - Institutu pro socidlni a ekonomické analyzy, z.s.
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Na zdkladeé zavert kvalitativni analyzy strategickych rozvojovych dokument0
(prednostné v oblasti SMART City/Village) a strategickych dokumentd vzniklych
v rdmci projektd Mistnich a Krajskych akcénich pldnd ve vzdélavani (MAP a KAP)
vybranych ¢ceskych obci a mést v predem definovanych velikostnich kategoriich
|ze konstatovat, Ze “chytré” pristupy ke vzdeldvani jsou v ceskych obcich a méstech
souldsti Strategickych rdmcd MAP i KAP, pficemz nejcastéji maji podobu
definovdani potreb Skol pro vybavenost ICT technologiemi.

Z analyzy vyplynulo, Ze pristupy k uplatnéni SMART vzdélavani se vgrazné lisi podle
velikosti obci. Zatimco aglomerace nad 300 000 obyvatel maji odbory ¢i oddéleni
Skolstvi s dostate¢nym poctem zameéstnancy, ve véech ostatnich typech mést/obci
je problematice SMART (nebo digitdlniho) vzdéldvani vénovdana minimdalni
pozornost; a to jak z dOvodu nedostatku odbornikd na strané obci (jako zfizovateld
skol), tak zejména z divodu nedostatku prostiedkd nebo zdzemi na dotacni
z&dosti. Pri detailni analyze vSech dokumentld meést i obci Ize zjistit, ze strategické
dokumenty MAP/KAP sumarizuji potieby $kol v oblasti digitdiniho vzdéldvani,
avSak postradaji  akéni  pladn  finanéniho  zabezpeéeni dotac¢nich  zdrojd
na uspokojeni aktudlnich i budoucich potfeb pro jejich obnovu.

“Chytré” vzdélavani  vSak nepredstavuje ve strategiich  pouze  vyuziti
technologickych ndstroji. Na skoldch se diky dotacim EU zacaly zavadét takzvané
digitalni tridy, jejichz cilem je integrovat moderni prvky ICT do vyuky a ndsledné
sledovat prinos téchto prvkd ve vjuce, s ohledem na vysledky zaka.

Digitdini tridy jsou specifické tim, ze jsou zameéreny prdavé na digitdlini formu vguky,
kterd aktivizuje zdaky, zvysuje ndzornost a efektivitu vyuky. Problém je, Ze na tuto
formu dotaci vétSinou nedosdhnou malé a malotfidni venkovské $Skoly,
proto vznikd znacnd disproporce mezi venkovskymi skolami a Skolami ve velkych
meéstech.

V roce 2019 mélo Cesko jako vzor vzdélavani Finsko, které vi, jak zviddnout vyzvy
budoucnosti. Jenze v digitdinich dovednostech se vzdélavaji dve tretiny Fin0,
coz je dvakrdat vice lidi nez u nds. V mezindrodnim srovndni jsme se ¢tvrtinou osob,
které pocitacové dovednosti ziskdvaji samostudiem, na druhé pricce za Finskem.
Na misté je otdzka, proc¢ se digi dovednosti (az na vyjimky) vice neuci ve Skoldch?

Strategie digitdiniho vzdélavani do roku 2020, kterd bude letos na konci svého
pldnovaného obdobi, pocitala se zapojenim moderni techniky do vyuky,
i aktualizaci vzdélavacich program0 tak, aby byly v souladu s nejnovéjsimi
védeckymi poznatky a vgvojem technologii. Jenze Skoldm stdle chybi vybaveni.
Pocet pocitact sice roste, hardwarové vybaveni ale zastardvad (3 az 9 let), chybi
vyukovy software a ucitelé neumi fesit zakladni technické problému.
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Posledni méreni ukazuje, Ze zminénou Digitdini strategii odpovédné urady naplnily
Z nepatrné ¢dasti: 12,8 % je ve zpozdéni, 51,3 % neslo podle pldanu, 25,6 % zaznamenali
pokrok a jen 10,3 % cild bylo splnéno. Uz nyni je jasné, ze hlavni cile vize Strategie
digitdiniho vzdélavani 2020 se letos rozhodné nestihnou naplnit; a tak skoly budou
za technologickym pokrokem zaostdvat.

Zejména mensi obce by mély po vzoru Finska vice aktivné spolupracovat
pri ziskdvani prostredkd vybaveni skol v ramci druhého pilite, ktery popisuje
strategie SMART Cesko, a to v ramci programu na podporu vedeni malych obci,
které vykazuji slabé vysledky v klicovych oblastech: nejen vybavenost skol
technologiemi, ale také sdileni znalosti. Jediné to je cesta ke snizovdni nerovnych
podminek mezi Skolami v mensich obcich a velkych méstech.

PhDr. Simona Weidnerovd, MBA
reditelka ISEA - Institutu pro socidlni a ekonomické analyzy, z.s.
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Ne v§echno ,smart“ je skutec¢né chytré aneb perspektiva konceptu
»smart“ v zemich EU a OECD

Kdyz jsem pred léty v Bruselu zaslechl zprofanovany termin ,Smart City®, vzdy jsem
se opupinkoval. Kdyz jsem poprvé zaslechl pojem ,Smart Village® (chytry venkov)
pred 4 lety na konferenci Evropské unie v irském Corku, jejimz cilem bylo udat smér
rozvoje venkova v ndsledujicich 10 letech, upfimné jsem se zasmdl. Fakt, Zze brzy
postu budou rozndset drony misto postacek, seniofi k Iékari budou jezdit
mikrobusy bez fidiCe, které jim na zdkladé zmdcknuti ikonky na mobilu pfistanou
pfimo pred domem, nebo ze doktor bude vysetfovat pacienty s prstem napichlgm
na jehlu a tlakomérem na ruce v kukani na obecnim Ufadu 100 km pres internet,
mi prislo jako sci-fi z romdan0 Julese Verna. Po letech musim konstatovat,
Ze zddnlivé sci-fi se stalo realitou a jd& si misto Usmeéskd uvédomil, Ze nase mésta,
obce i kraje musi byt ,smart” a maximalné vyuzit vSech moznych vymozenosti doby
tak, aby v budoucnu prezily a vzkvétaly.

Koncept ,smart® vdak neni zdaleka spojen pouze s technologiemi, jedna chytrd
lavicka ¢&i popelnice rozhodné nedéld mésto &i obec ,smart®, jak si leckdo u nds
muysli. Chytrost vzdy byla, je a doufdm i bude o lidech. O schopnostech prekonat
stereotypy a bariéry v nasich myslich, umét premyslet jinak, byt naklonéni zmeéné,
mit vize a aktivné se zapojit do jejich realizace. Koncept ,smart” tak stoji na dvou
stejné dulezitych pilitich, technologiich a lidech, které pomuysiné zastresuje
strategické pldnovdni s co nejsirSim zapojenim hlavnich aktérd a verejnosti
a vyrazny akcent na udrzitelngy rozvoj. Takto je také vnimdn a formulovdn
ve vyspeélych zapadnich zemich.

Hlavnimi svétovygmi platformami sdileni zkusenosti a formulace koncepci ,smart®
jsou dnes Organizace pro ekonomickou spoluprdci a rozvoj (OECD) a Evropskd
unie (EU) a hlavnimi pfiklady dobré praxe pak zejména severské zemé, Jizni Korea,
Rakousko, Némecko, Velkd Britanie, Kanada, Izrael & Estonsko. Koncepty ,Smart
Cities® a ,Smart Villages® se dokonce staly samostatngmi ndstroji a politikami
v radmci regiondini a kohezni politiky EU a princip ,smart® se, véfim, brzy stane
dal§im z tzv. horizontdlnich principU, jejichz naplnénim je mj. podminéna podpora
z fondU EU. Oblasti, které jsou v zahrani¢i nej¢astéji sklonovany v souvislosti s timto
principem, jsou verejnd sprdava, mobilita, cirkuldrni ekonomika, verejné sluzby
ainfrastruktura (v¢. zdravotnictvi ¢i Skolstvi), obchod, podpora podnikdni
Ci energetika. Zdkladni podminkou je pak samoziejmé kvalitni digitdaini
infrastruktura. Vysokorychlostni internet je ddlnici 21. stoleti, zdkladni podminkou
dUstojného rozvoje mést, venkova i regionU. Vyspelé zemeé jako Rakousko, Skotsko
¢i Jizni Korea jiz maji optické pripojeni prakticky do posledni samoty a cili
na rychlost 1000 Mb/s, zatimco u nds cilime na 30, max. 100 Mb/s. MUzeme zdavidét
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i Rumundm, kterym se jinak ¢asto smeéjeme, Ze do dvou let budou mit zavedenu
optiku az do posledni samoty vedle hradu hrabéte Drdkuly. Ve Finsku je mj. diky
vysokorychlostnimu internetu mozné jiz 40 % pracovnich mist vykondvat z domova
formou ,home office” a broadband je také jednou z hlavnich priorit EU v rdmci
politiky rozvoje venkova. Je smutng, Ze v CR nedokdZeme vyuZit 14 mld. K&, které
ndam k tomuto Ucelu na zlatém podnose davd Evropskd unie.

A jaké jsou tedy vyhledy pro SMART Cesko v kontextu zkusenosti nejvyspélejsich
zemi sveta? Je nepochybné, ze moderni technologie se dfive ¢i pozdéji pIné uplatni
i do nasi verejné spravy a brzy budeme diky fungujicimu a jednoduchému e-
governmentu fesit veSkeré zdlezitosti krom svatby a rozvodu ze svych obyvaky,
jako je jiz dnes bézné treba v Estonsku. Vérim, ze veskeré doklady si tak vyridime
pres internet, vyddvdani stavebniho povoleni budeme sledovat pres mobil a bude
v fadu tydnU, podnikateldm se bude samo generovat danové prizndni na zakladé
elektronické evidence pfijmu, nase prijmy z domova i zahrani¢i budou automaticky
generovat vysi dichodu a (bohuzel) uz ani krdsnd blond’atd Fidicka neukecd
s policajtem pokutu, protoze se ji automaticky strhne z karty spolu s body. Diky
modernim technologiim bude zajistén také zdkladni standard sluzeb na venkové.
Posta a léky budou dopravovdny drony, jak je jiz dnes bézné ve Skandindvii,
ordinace détskych a praktickych lékard v odlehlych venkovskych oblastech
nahradi telemedicina s ,kukanémi® a doktorem pres internet jako na severu
Svédska, snad si dle jeho pokyn® nebudeme muset sami vrtat zuby .. Dopravu
budou zajistovat autonomni autobusy a sdilend elektroauta, jako se jiz dnes pilotne
dari na rakouském venkove, lidé budou diky vysokorychlostnimu internetu zdarma
bez problému v jakékoliv profesi pracovat z domova, jak je bézné v nejvyspélejsSich
zemich, a budou zvykli opakované se rekvalifikovat, vzdélavani se do znacné miry
pfesune na internet. Obce budou energeticky sobéstacné diky komunitnim
obnovitelngm zdrojom energie jako ve Skotsku, Laponsku ¢i stfedoceskych
Knézicich a bude kladen dUraz na principy cirkuldrni ekonomiky. Inspirativnim
prikladem pro nase skomiragjici venkovské obchody muize byt treba jihokorejsky
COOP v provincii Wanju, jez zastfeSuje 1200 mistnich zemédélcd v regionu
se 150 000 obyvateli. Svou produkci zpracovavaji ve dvou technologicky vyspelych
sdilenych  zpracovatelskych centrech a proddvaji  prostrednictvim  sité
16 supermarketd, 30 obchody i on-line prodeje, jejich produkty navic automaticky
odebiraji mistni Skoly, instituce, podniky a zemédélec tak diky propracovanému
systému dostavd 80 % ceny produktu.

Zdd se, ze verejnd sprdva se nejspis presune z obecnich, méstskych, krajskych
a stdtnich Ufradd na internet, na kazdé obci zUstane tzv. ,one-stop shop”
jako v Norsku ¢i Estonsku, tj. kanceldr, kde obcan na jednom misté vyresi vSechny
dotazy a problémy s létajicimi® Uredniky ze vsemoznych resort’. Obcané se budou
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podilet komunitnim zpUsobem na projedndvdni strategii svych obci a mést, diky
participativnimu rozpoctovdni pak budou spolurozhodovat o tom, které projekty
by mely byt realizovdny, a to v¢. vyrazného zapojeni mladych, ktefi se budou
ze studii radi vracet do rodného regionu. Obce budou podstatné vice spolupracovat
v zdjmu efektivity a zachovdni vliastni existence v fadé oblasti, napf. odpadovém
hospoddrstvi, voddarenstvi, Skolstvi ¢i podpore podnikdni.

Uz ted slySim, jak mi fada z Vds Fikd, Zze jsem naivni snilek, ze Rakouskem,
Skotskem, Svédskem, Ddnskem, Finskem, Norskem ¢i Svycarskem nikdy
nebudeme. A j& budu neunavné odpovidat, pro¢ bychom nemohli? Vzdyt fada
meést, obci a regionU je ,smart” jiz dnes. Chytry Albert Einstein kdysi prohldsil:
,Pravym znakem inteligence nejsou védomosti, ale predstavivost®, chytry Pablo
Picasso: ,VS8e, co si dokdzete predstavit, je skute¢né” Jsem presvédcen,
7e SMART Cesko se brzy stane skute¢nosti!

Je vskutku vésténim z kristdalové koule dnes predvidat, jak bude svét vypadat
v roce 2050. Vzdyt technologie se vyviji exponencidlni fadou a ndsobek toho,
co pred triceti lety umél sdlovy pocita¢, umi dnes nejlevnéjsi chytry mobil.
Jen pevné doufdm, ze tradi¢ni ¢eskd hospoda coby druhd komora obecniho
zastupitelstva i parlamentu preZije vSechny ndstrahy pristich 30 let a mladi lidé
budou randit fyzicky na lavi¢ce v parku ¢ mezi pod lesem misto virtudlnich schizek
na mobilu, protoze ne vSechno ,smart® je skutec¢né chytré. Nezapomenme,
Ze chytrost je hlavné o lidech a jejich ndpadech, nikoliv o pocitacich a jednickdch
a nuldch, a snad i v roce 2050 selsky rozum, lidskd invence a velké srdce odolaji
robotdm..!

Ing. Radim Srsen, Ph.D.
starosta Obce Dolni Studénky
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SMART Cesko

SMART CESKOQO®

Spokojeni lidé, prosperujici zemé, odolnd spole¢nost
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